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BAKAN SUNUSU

Gelir Idaresi Baskanligi, kurulusundan itibaren
kamu hizmetlerinde seffafligi, hesap verilebilirligi,
katilimciligr ve verimliligi 6n plana c¢ikarma ve
strekli gelisim anlayiwswyla her kademedeki ¢calisant
ile birlikte miikcelleflere daha iyi hizmet sunabilme
gayreti icinde calismalaruu strdiirmektedir.

Miikelleflerimize sunulan hizmet kalitesinin yiikseltilmesine, vergileme
stireclerinin  basitlestirilmesine ve vergi mevzuatinin daha anlastur ve
uygulanabilir olmaswma yoénelik ytrtitillen calismalarin sonucunda, vergiye
goniillit uyum saglayan mikelleflerin sayisuu arturmak hedefindeyiz.

Gelir Idaresi Baskanlgt, degisimin ¢cok boyutlu ve hizli bir sekilde yasandigt,
relkcabetin yogunlastigt bir dénemde, giiniin gereksinimlerine yoénelik yeni
projeler tiiretmek icin kurumsal, teknolojik ve insan kaynaklart alanlarinda pek
cok calisma ytriitmektedir.

Kayit dist ekconomi ile miicadelede etkinlik ve milkellef haklaruu gliclendirme
adwna denetimde risk odakli yaklasun benimsenmis ve denetimin titm asamalart
yasalmevzuatile tekdiizelestirilmistir. Ayrica, tahsilatin hizlandudmastamacyla
elektronik haciz uygulamaswmna gecilmis, bir yandan da internet bankacligt,
kredi kartt araciigyla vergi 6demelerinin yapumasuun saglanmast ve internet
vergi dairesi yoluyla miikelleflerimizin vergi dairesine daha az gitmelerine imkan
tanunmast gibi bir ¢cok yenilik uygulanmaya baslannustu:

Stratejik yénetimin geregi olarak hazirlanan ve idarenin kullandigt kaynaklar
ile amag¢ ve hedeflere ulasip ulasumadiguun gésterilmesi acisindan bilyiik
éneme sahip olan Gelir Idaresi Baskanligi 2010 yili Faaliyet Raporunun tiim
kullaruclara yararlt olmasuu diler;, raporun uretilmesinde emegi bulunan
arkadaslarima teseklkiir ederim.

Mehmet SIMSEK
Maliye Bakani



UST YONETICi SUNUSU

Miikellef odaklt hizmet anlayist cercevesinde
vergiye gonillii uyumu artumalk suretiyle vergi
odemenin bir kiiltir olarak yerlesmesine 6nem veren
Gelir Idaresi Baskanlg, tillkcemizin ekonomik ve mali
yonden giiclendirilmesi amacyla kayit dist elkconomiyi
azaltict etkin bir vergilendirme sisteminin olusturulmast calismalaruu devam
ettirmelktedir.

Miikellef haklaruu gli¢glendirici bircok reformun hayata gecirildigi 2010
yuinda, verilen 6zelgeleri belli bir standarda kavusturan, 6zelge vermeye yetlkili
makamlar bakunuindan uygulama birligini saglayan Yeni Ozelge Sistemi Projesi
ve vergi inceleme stireclerini standarda kavusturan yasal diizenlemeler hayata
gecirilmistir.

E-vergidairesi uygulamast ile birlikite miikelleflerimizin artik tamamwna yakuu
vergi dairesine gitmeksizin internet tizerinden beyannamelerini verebilmekte,
miikellefiyetlerine iliskin bazi belgeleri kolayca alabilmekte, internet bankaciigt
ve kredi kartt araciigwyla vergilerini 6deyebilmektedirler.

Gelir Idaresi Baskanligt artan miikellef beklentilerine en iyi sekilde cevap
verebilmelk icin teknolojinin sundugu titm yeniliklerden yararlanmakta ve bu
anlamda teknolojik altyapisuu gliclendirecek yatuumlara da devam etmektedir.

Kamuoyunun dogru bilgilendirilmesi ve hesap verme sorumlulugunun geregi
olarak hazulanan 2010 Yui Idare Faaliyet Raporunun kullaniclara faydali
olmasuu diler; bu calismada emegi bulunan calisma arkadaslaruma teseklciir
ederim.

Mehmet KiLCi
Gelir idaresi Bagkani
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FAALIVET RAPORU (1.

I- GENEL BILGILER

Bakanhgimiz teskilatinin temeli kabul edilen Maliye Nezareti 1838 yilinda yayimlanan bir
“Hatti-Hlimayun"la kurulmus ve bir “Reis"in baskanli§inda “Daire"lerden olusturulmustur. Bu
daireler icinde Bas Vergisi veya Harag Dairesi, “Avariz" ve “Bedeli Nuzil” denilen ve kentlerden
mahalleler itibariyle alinan resimlerle ilgili dairedir. Bir anlamda bugiinkii Gelir idaresi Bagkanligi'nin
gorevlerinin bu daire tarafindan yuritildigi anlasiimaktadir. 1881 yilinda Maliye Nezareti,
"Heyet-i Merkeziye" ve “Heyet-i Milhaka" olarak iki ayr kurulus haline getirilmistir. Bunun énemi
Heyeti Merkeziye'de (Merkez Teskilati) ilk kez Gelirler Genel Midurligl niivesinin yer almasidir.
Ayrica, 1908 yilinda Maliye Nezareti'nde goérev ve teskilat degisiklikleri yeniden yapilmistir.

23 Nisan 1920'de acilan Birinci Ttrkiye Blytik Millet Meclisi'nde kabul edilen ilk kanun bir vergi
kanunu olmustur. 1923 yilinda Maliye Bakanhgi kurulmakla birlikte, “Maliye Vekaleti Teskilati ve
Vazifeleri Hakkinda Kanun" 29.05.1936 tarihinde kabul edilmistir.

1936 yilinda kurulan Varidat Umum Midarliigi, 10.08.1942 tarih ve 4286 sayili Kanun'la
yapilan degisiklikle kaldinlmis, yerine Vasitasiz Vergiler ve Vasitali Vergiler Umum MdudrlGkleri
kurulmustur. Daha sonra, 29.05.1946 tarih ve 4910 saylli Kanun'la s6z konusu Umum
Midiirliiklerinin yerini Gelirler Genel Madurligi almistir. ilk Gelirler Genel Midiirii Sayin Ferit
MELEN 20.11.1943 — 09.06.1950 tarihleri arasinda goérev yapmistir. 5.05.2005 tarihinde ise 5345
sayili Gelir idaresi Baskanhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile gelir idaresinin, giiniin
ihtiyaclarini karsilayacak sekilde ve uluslararasi 6rneklere uygun olarak yeniden yapilandirimasi
amaciyla Gelirler Genel Mudirligi kaldinlarak, Maliye Bakanhgi'na bagli GELIR IDARESI
BASKANLIGI kurulmustur.

Kurulusundan bugiine kadar Gelir idaresi Baskanhgl gérevi, Sayin Osman ARIOGLU
(16.05.2005-16.11.2007) ve Sayin Mehmet Akif ULUSOY (16.11.2007-16.03.2009) tarafindan
yiriitmistir. 16.03.2009 tarihinden itibaren ise Baskanlik gérevini Sayin Mehmet KiLCi
strdirmektedir.

A- Misyon ve Vizyon

Misyon tanimimiz, bir kamu kurumu olarak rollimiizii ve bu rolii nasil yerine getirmemiz gerektigi
konusundaki toplumun beklentisini yansitmaktadir. Vergi mevzuatindaki yikimliliiklerine uymasi
beklenen mikelleflerden gonilli olarak vergisini 6deyenlere yardimcr olmak, yikiamlaltklerini
yerine getirmeyenlerin ise vergilerini tam olarak 6demelerini saglamak yéniindeki rolimiza,
vergi kanunlarini adil bicimde uygulayarak ve iyi hizmet veren bir idare olarak yerine getirmemiz
beklenmektedir.

Gelir idaresi, ekonomik aktivitelerin )
tamamini kavrayacak, mikelleflerin artan MISYONUMUZ;
hizmet beklentilerine cevap verecek sekilde
dinamik bir idare olmasi gerekliliginin Toplumsal refahin artiriimasina
bilincindedir. Bu nedenle idaremizi, hizmet destek saglamak tzere yeterli
verme ve etkin olmay birlikte saglama ve geliri adalet, tarafsizlik,
bunu basarirken teknolojik gelismelerden verimlilik ilkeleri cercevesinde
mimkiin oldugu 6l¢lide yararlanma eksenine toplamak, vergi sisteminin
oturtmamiz  gerektiginin farkindayiz. Bu basitlestirilmesi ve uyumun
temel yaklasimla, gelecekte Gelir Idaremizi artirilmasina katkida bulunmak
goérmek istedigimiz yeri tanimladigimiz ve miikellefe kaliteli hizmet
vizyonumuzun ana unsurlarini su sekilde sunmaktir.
belirledik:
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v Herkesin vergisini yasalarin
o6ngordigu  tutarda ve zamanda

Sldnfglesini saglayan etkin bir idare ViZYONUMUZ;

v Mikelleflere, ytkimliltklerini He_r_tur/_u ek_oriomlk yaprve )
anlamalari ve yerine getirmelerinde akt’V’t_e}/’ gell.§t/ren, kavrayan,
yardimci olmak, gavenilir, etkin, seffaf, kiresel

v  Gelir idaresini kiiresel boyutta boyutta 6ncli ve Grnek bir idare

éncl kilmak ve érnek bir vergi idaresi olmaktir.
haline getirmek.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Gelir idaresi Bagkanligi'nin gérevleri 5345 sayili Kanunun 4 {incii maddesinde asagidaki gibi
belirtilmistir.

v Bakanlikca belirlenen Devlet gelirleri politikasini uygulamak.
v Mikelleflerin vergiye uyumunu kolaylastirmak ve hizmetlerini yerine getirmek.

v Mikellef haklarinin korunmasi ve miikellef ile Bagkanlik iligkilerinin karsilikli gliven esasina
dayanmasi konusunda gerekli tedbirleri almak.

v Miukellefleri vergi mevzuatindan dogan haklari ve édevleri konusunda bilgilendirmek.
v Devlet gelirleri politikasiyla ilgili kanun ve kararname calismalarina katilmak.
v Devlet alacaklarinin tahsilini saglamak ve bu konuda gerekli tedbirleri almak.

v lslem ve eylemlerinden dolayr idari yargi mercilerinde yaratilan ihtilaflarla ilgili olarak bu
merciler nezdinde talep ve savunmalarda bulunmak, gerektiginde itiraz, temyiz ve tashihi karar
yoluna gitmek; temyiz yoluna gidilip gidilmeyecegi hususunda tasra teskilatina muvafakat vermek;
sikayet basvurularini karara baglamak; uygulamada ortaya ¢ikan ihtilaflarin en aza indirilmesine ve
uygulama birliginin saglanmasina yonelik tedbirleri almak.

v Vergilendirmeyle ilgili bilgileri toplamak ve bilgi islem faaliyetlerini ylritmek.

v Vergi kanunlarinda veya diger mali kanunlarda yer alan her tirli istisna, muaflik ve
indirimlerin maliyetlerini 6lcmek, ekonomik ve sosyal etkilerini analiz etmek.

v Bakanlkca belirlenen temel politikalar ve stratejiler dogrultusunda vergi inceleme ve
denetimlerini gerceklestirmek, vergi kayip ve kagaginin énlenmesi konusunda gerekli tedbirleri
almak.

v Mabhalli idare gelirleri politikasi ile Devlet gelirleri politikasinin uygulanmasinda uyumu
saglayici tedbirler almak.

v Gelirleri etkileyen her tirli kanun tasarn ve tekliflerini, vergi teknigi ve uygulamalari
agisindan inceleyerek goris bildirmek.

v Gelir mevzuatinin uygulanmasina iligkin olarak diger kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmak,
bu amacgla veri aligverisini gerceklestirmek.

v Gorev alanina giren konularda, uluslararasi gelismeleri izlemek ve Avrupa Birligi, uluslararasi
kuruluslar ve diger devletlerle isbirligi yapmak.

v Terkini gereken vergiler ile tahsili zamanagimina ugrayan Hazine alacaklarinin kanunlar
geregince terkin edilmesiyle ilgili islemlerin yerine getirilmesini saglamak.
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v Nitelikli insan kaynaginin kazandirimasi, yetkinliklerin gelistirilmesi, kariyer planlarinin
yapilmasi ve performanslarinin élgiilmesini saglamak.

v Kamu Gorevlileri Etik Kurulu'nun belirledigi ilkeler cercevesinde kurumsal etik kurallar
diizenleyerek personele ve mikelleflere duyurmak.

v Faaliyet sonuclarini, dizenli araliklarla kamuoyuna duyurmak ve yillik faaliyet raporunu
izleyen yil kamuoyuna agiklamak.

C- idareye iliskin Bilgiler
1. Fiziksel Yapi

Gelir idaresi Baskanlig merkez teskilati bir ana hizmet binasi ile (i¢ adet ek hizmet binasinda
faaliyet gostermektedir. Bagkanligin tasra teskilati ise 29 ilde 6rgtitlenmis 30 Vergi Dairesi Bagkanligi
ile 52 il Defterdarliklan biinyesinde yer alan gelir birimlerinden olusmaktadir.

2. Orgut Yapisi

Maliye Bakanhgi'nin bagh kurulusu olan ve genel bitceli idare kapsamindaki Baskanligimiz
merkez ve dogrudan merkeze bagl tasra teskilati olarak érgtitlenmistir.

BASKAN

BASKAN ANA HiZMET DANISMA YARDIMCI HiZMET .
2 . . . . . 2 . . . . TASRA TESKILATI
YARDIMCILARI BIRIMLERI BIRIMLERI BIRIMLERI
Gelir Yonetimi Strateji Gelistirme insan Kaynaklari Vergi Dairesi
Bagkan Yardimaisi Daire Baskanhgi DaireJ Ba§k§nllg| Daire Bagkanllgl Baskanliklari

Baskan Yardimcisi

_ Mikellef
Hizmetleri Daire
Baskanhgi

Hukuk Musavirligi

Destek Hizmetleri
Daire Baskanhgi

Defterdarlik Gelir
Birimleri

Baskan Yardimcisi

Uygulama ve Veri
onetimi Daire
Baskanhgi

. Basin ve Halkla
lliskiler Musavirligi

Baskan Yardimcisi

. Tahsilat ve
Ihtilafl Isler Daire
Baskanhgi

Baskan Yardimcisi

Denetim ve Uyum
Yonetimi Daire
Baskanligi

Baskan Yardimcisi

Gelirler
Kontrolorleri
Baskanligi

AB ve Dis lliskiler
Daire Baskanligi
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2.1. Gelir idaresi Merkez Teskilati

Merkez teskilati ana hizmet birimleri, danisma birimleri ve yardimci hizmet birimlerinden
olusmaktadir. 5345 sayili Gelir idaresi Bagkanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 8
inci maddesi uyarinca, Gelirler Kontrolorleri Baskanligi hari¢ olmak tizere, ana hizmet birimlerine
verilen gorevler gerektiginde birden fazla daire baskanlig tarafindan yiratilebilmektedir.

Baskanligin ana hizmet birimleri
@ Gelir Yonetimi Daire Bagkanlig
@ Mikellef Hizmetleri Daire Bagkanlig
@ Uygulama ve Veri Yonetimi Daire Baskanligi
# Tahsilat ve ihtilafli isler Daire Bagkanligi
@ Denetim ve Uyum Yoénetimi Daire Baskanlgi
@ Gelirler Kontrolorleri Bagkanlig
@ Avrupa Birligi ve Dis iliskiler Daire Bagkanlg

Baskanligin danisma birimleri
& Strateji Gelistirme Daire Baskanlig
@ Hukuk Misavirligi
@ Basin ve Halkla iligkiler Misavirligi

Baskanligin yardimcr hizmet birimleri
# insan Kaynaklari Daire Bagkanlg
@ Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi

2.2. Tasra Teskilati

Gelir idaresi Baskanhginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanunun 23 {incii maddesine gére,
Baskanligin tasra teskilati, dogrudan merkeze bagli vergi dairesi baskanliklari ile vergi dairesi
baskanhg kurulmayan yerlerde bu Kanunun 24 ve 25 inci maddelerindeki goérev ve yetkileri haiz
vergi dairesi mudurliklerinden olusmaktadir.

2.2.1. Vergi Dairesi Baskanliklan

Vergi dairesi bagkanhiginin amaci, yetki alaniicinde ekonomik faaliyetleri ve gelismeleri yakindan
takip etmek, sektér ve miikellef gruplarinin ihtiyaclarina uygun hizmetleri en iyi sekilde sunmak ve
yetkinlikleri gelistirmek suretiyle vergi yikimliltklerini yerine getirmelerini saglamaktir.

Vergi dairesi baskanliklar asagida belirtilen gérevlerini Gelir idaresi Baskanligi tarafindan
belirlenen strateji ve politikalar cercevesinde yaparlar:

v Vergi kanunlan ve 6zel kanunlarla belli edilen devlet gelirlerine iliskin olarak miikellefi
tespit etmek ve bu gelirlerin tarh, teblig, tahakkuk, tahsil, terkin, tecil, iade, 6deme, muhasebe ve
diger islemlerini yapmak.

v Gorev alanina giren islemlere iliskin ihtilaflarla ilgili olarak yargi mercileri nezdinde talep
ve savunmalar ile gerektiginde, temyiz ve tashihi karar talebinde bulunmak, yargi kararlarinin
uygulanmasi islemlerini ylritmek.
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v Vergi uygulamalarini gelistirmek ve iyilestirmek,
v Mikelleflere kanunlarin uygulanmasi ile ilgili gorts bildirmek,

v Mikellefi haklar konusunda bilgilendirmek ve uygulamalarinda miikellef haklarini
gbzetmek,

v Mikellef hizmetleri ile bilgi islem, istatistik, bilgi toplama, egitim, satin alma, kiralama,
vergi inceleme ve denetimi, uzlasma, takdir ve benzeri gorevleri ve islemleri yuritmek.

Vergi dairesi bagkanliklari binyesinde; mikellef hizmetleri, vergilendirme, denetim, tahsilat
ve hukuk isleri, muhasebe, insan kaynaklari, destek hizmetleri ve benzeri fonksiyonlar icin grup
mudurlikleri ve bunlara bagh miudurltkler ile yetki alanlarinda ekonomik analizler yapmak ve
miuikellef hizmetlerini en yakin yerden sunmak (izere subeler kurulur.

Blyuik Miikellefler Vergi Dairesi Baskanligi ile 29 ilde kurulan Vergi Dairesi Baskanliklar ve
bunlara bagl grup mudurliikleri sayisini gbsteren Tablo 1, Tablolar bélimiinde yer almaktadir.

2010 yili sonu itibariyle Gelir idaresi Baskanlig tasra teskilati biinyesinde 30 Vergi Dairesi
Baskanlig (29 Vergi Dairesi Bagkanligi ve 1 Blyiik Mukellefler Vergi Dairesi Baskanlg), 211 Grup
Midurltgi, 262 Madirlik, 61 Takdir Komisyonu Bagkanhgi, 52 Gelir Midurltgl, 447 Vergi
Dairesi Midurltigi, 585 Bagl Vergi Dairesi (MalmidirlGgi) bulunmaktadir.

Vergi Dairesi Baskanligi Organizasyon Semasi*

VERGI DAIRESI BASKANLIGI

Miikellef Miikellef insan Destek
Hizmetleri Hizmetleri Denetim Grup Kaynaklari Hizmetleri
Gelir Grup Usul Grup Mudarligi Grup Grup
Mudiirliiga Mudiirliiga Mudiirliiga Mudirligu

Gelir ve Miikellef : 1 s
Vergi .. Idari ve

Kurumlar Haklar ve : Strateji i
o o Denetmenleri N Mali Isler

Vergileri lletisim Biiro Baskanh! Midirligi Madarlaz

Miidiirliig Miidiirliigi P E
Ifatma"Deger- _ Denetim insan
Ozel Tuketim- Usul ve Tahsilat ,
Diser Verail Miidiirlizi Koordinasyon Kaynaklari
'ger vergrer & Madarlig Madarligi
ve Anlagsmalar
Uygulama |
Mudarligi S
Vergi Dairesi Esitim
Midirliikleri, S
. Mudarlagi
Komisyonlar ve Subeler

*Vergi Dairesi Baskanliginin yetki alanindaki ilin ekonomik durumu, mtikellef sayilari, baytikltkleri, gruplari, vergi turleri, sektorler, is
yuku ve diger olgutler dikkate alinarak farkl sayilarda grup madirltgt kurulmaktadir. Yukaridaki tablo, 5 grup midurltigiinden olugan
ornek bir vergi dairesi baskanligi icin verilmistir.
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2.2.2. Gelir Mudaurlukleri

illerde Defterdara bagl olarak is hacmi dikkate alinmak suretiyle bir veya birden fazla gelir
mudarligl kurulabilmekte ve bu mdadirllkler, gérev alani icerisindeki vergilendirmeyle ilgili
sorular defterdar adina cevaplamak, teftis raporlarina cevap hazirlamak, vergi dairesi midirligi
istatistiklerini toplamak icin gerekli calismalar ile terkini gereken amme alacaklarina iligkin islemleri
yapmakla gorevlidir.

2.2.3. Vergi Dairesi Mudurlikleri ve Bagh Vergi Daireleri

Vergi dairesi miikellefi tespit eden, vergi tarh eden, tahakkuk ettiren ve tahsil eden dairedir.
Mikelleflerin, vergi uygulamasi bakimindan hangi vergi dairesine bagl olduklari vergi kanunlari ile
belirlenir. Ancak, vergi dairesi baskanliklarina bagl vergi dairesi midurlikleri ile subeler kurulmasina
ve bunlarin faaliyete gecirilmesine iliskin usul ve esaslarla; ayni il sinirlari icinde kalmak kaydiyla
mukelleflerin, isyeri ve kanuni merkezlerine bagli kalinmaksizin belirlenecek olgiitlere gore hangi
vergi dairesi midurliigli veya baskanlhgina bagli olacagini belirlemeye Maliye Bakani yetkilidir.

2.2.4. Takdir Komisyonlari

Takdir Komisyonu, illerde Vergi Dairesi Baskaninin, baskanlik bulunmayan yerlerde Defterdarin,
ilcelerde Malmudirinin (mistakil vergi dairesi olan ilgelerde ilgili vergi dairesi midrinln) veya
bunlarin gérevlendirecegi memurlarin baskanhg altinda ilgili vergi dairesinin yetkili iki memuru
ile secilmis iki Gyeden kurulur. Daimi veya Gegici Takdir Komisyonunun goérevi; yetkili makamlar
tarafindan istenilen matrah, servet takdirlerini yapmak ve vergi kanunlarinda yazil fiyat, Gcret
veya sair matrah ve kiymetleri takdir etmektir.
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Vergi Dairesi Miidiirliikleri Orgiit Semasi

VERGI DAIRESi MUDURLUGU

Yazisma, Arsiv ve Ozliik

Hizmetleri Servisi

Vergilendirme i Kovusturma Tarama ve Kontrol
ye Muhasebe Bolim A r
Bolumii Bolimu Bolimii
Sicil-Yoklama - Vezne Servisi - icra Servisi
Servisi - Muhasebe - Satig Servisi
Kayit Servisi
Stirekli - Beyanname Kabul Masasi

Yikamlilukler
Vergilendirme
Servisi

- Degerlendirme Masasi

- Diger Tarh islemleri Masasi
- Hesap ve Takip Masasi

- Diger Islemler Masasi

Suireksiz
Yuktamlaltkler
Vergilendirme

Servisi

- Motorlu Tasitlar Vergi Masasi

- Tagit Alim Vergisi Masasi (OTV)

- Tapu ve Kadastro Harglari Masasi

- Veraset ve intikal Vergisi Masas

- Diger Sureksiz Yukimliltkler Masasi

ihtilafli isler Servisi

Diger islemler
Servisi

Bagh Vergi Daireleri (Mal Midiirlikleri) Orgiit Semasi

BAGLI VERGI DAIRESI

Tahakkuk Servisi

Tahsilat Servisi
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3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1. Vergi Dairesi Otomasyon Projeleri

Vergi Dairesi Otomasyon Projesine (VEDOP), vergi dairesi islemlerinin timUn(in bilgisayarlarla
yapilarak is yiikiiniin azaltilmasi, vergi dairesi calismalarinda etkinlik ve verimliliin artirilmasi ve
bilgisayar ortaminda toplanan bilgilerden saglikli bir karar, destek ve ydnetim bilgi sisteminin
olusturulmasi amaciyla 1998 yilinda baslanilimistir.

internet Vergi Dairesi uygulamalari, Vergi Dairelerinin otomasyona gecmesine ve banka
tahsilatlarina imkan veren bu proje, 2002 yilinda TUSIAD tarafindan dagrtilan “e-Tirkiye icin
e-Devlet Odiilleri” kapsaminda " Devletten Bireye" kategorisindeki bliyiik 8diil ile onurlandinimistir.

VEDOP-2 projesi ile de 1 Ekim 2004 tarihi itibari ile e-beyanname uygulamasina gecilmis olup
sistemin Gglinct asamasi olan VEDOP-3.1 projesine 20 Ekim 2008 tarihinde baglanilmistir.

3.1.1. Otomasyon Donanimi Yerlesim Planlari ve Uygulama Yazilimlari
Hazirlanmasi

Baskanligimiz merkez ve tasra teskilatinda yer alan toplam 370 birim igin Servisler ve Otomasyon
Donanimi Yerlesim Planinda degisiklik yapilmistir.

Vergi dairesi islemlerinin timun(n bilgisayarlarla yapilarak is ytkiiniin azaltiimasi, vergi dairesi
calismalarinda etkinlik ve verimliligin artinlmasi ve bilgisayar ortaminda toplanan bilgilerden saglikli
bir karar destek ve yonetim bilgi sisteminin olusturulmasi hedeflenerek, 1997 yilinda Client-
server mimaride calisan (VDO) bir yapida hazirlanmigtir. 2004 yilinda vergi dairesi otomasyon
uygulamalarinda merkezibir yapiya gecilmesi kararidogrultusunda mevcut otomasyon uygulamalari
merkezi bir yapida (e-VDO) tekrar hazirlanarak, 2005-2009 yillari arasinda otomasyon kapsaminda
olmayan vergi daireleri ve malmuddrlikleri gelir birimlerinin e- VDO ile otomasyona gegirilmesi,
VDO uygulamalari ile calisan vergi dairelerinin ise otomasyon sistem degisikligi gerceklestirilmesi
amaclanmistir.

Bugiin itibariyle; 448 vergi dairesi (e-VDO), Blylk Mikellefler Vergi Dairesi Baskanligi
(e-VDO), 585 malmidirligl (e-VDO) otomasyon kapsaminda bulunmaktadir.

3.1.2. E-Haciz Projesi

Kamu alacaklarinin stiratle tahsili, takip masraflarinin (posta, kirtasiye v.b.) ve idare ile ilgili
kurumlarin is yikiiniin azaltilmasi, zaman tasarrufu saglanmasi ve haciz uygulamalarinin elektronik
ortamda yapilmasi amaciyla elektronik haciz (e-haciz) projesi gelistirilmistir. Proje ile vergi
dairelerince dlzenlenen haciz bildirilerinin banka genel merkezlerine, banka bildirimlerinin vergi
dairelerine ve vergi dairesi degerlendirmelerinin banka genel merkezlerine elektronik ortamda
aktarimi e-imza ile saglanmaktadir. Projenin pilot uygulamasi, anlasma saglanan 38 banka ve
Merkezi Kayit Kurulusu A.S. ile ylritilmektedir.
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3.1.3. Kredi Karti ile Tahsilat

Baskanlhigimiz resmi internet sitesi Gizerinden motorlu tasitlara ait vergi ve cezalarin kredi karti
ile 6denmesi ile ilgili caismalar tamamlanmis olup, Akbank, Garanti Bankasi, Halk Bankasi, Tirkiye
i§ Bankasi, Yapi Kredi Bankasi, HSBC, Finansbank, Bankasya, Tlrkiye Ekonomi Bankasi, Vakifbank,
Ziraat Bankasi kredi kartlarn ile tahsilat yapilabilmektedir. Diger bankalar ile de entegrasyon
calismalar devam etmektedir.

3.1.4. Ozelge Otomasyon Sistemi

213 sayil Vergi Usul Kanununun 413 (incli maddesi dogrultusunda Vergi Dairesi Bagkanliklari/
Defterdarliklarca miikelleflerden alinan &zelge taleplerinin cevaplanmasina yonelik gelistirilmis
olan Ozelge Otomasyon Sistemi, 16.01.2010 tarihinden itibaren Tiirkiye genelinde uygulanmaya
baglanmustir.

3.1.5. Vergi Dairesi Baskanhgi / Defterdarlik Gelir Mudiirligi Otomasyonu

30 Vergi Dairesi Bagkanligi ile 52 Defterdarlik gelir miduarliglniin evrak, tarhiyat dncesi ve
tarhiyat sonrasi uzlasma islemleri, yaygin yogun denetim islemleri, anlasmall matbaal
islemleri, personel islemleri gibi uygulamalar otomasyon kapsamina alinmig olup, vergi
mevzuatl ve uygulamada yapilan degisiklikler dogrultusunda projenin gelistiriimesine devam
edilmektedir.

Ote yandan, otomasyon uygulamalari kapsaminda yapilan calismalar sonucu Vergi Dairesi
Baskanhgi ve Defterdarliklarda kullaniimakta olan insan Kaynaklan Programi (INKA) ile atama, nakil,
sicil, terfi, emeklilik ve benzeri 6zllik is ve islemleri otomasyon kapsamina alinarak bilgi ve iletisim
teknolojilerinden yararlanilarak etkinligin artinlmasi, zamandan tasarruf edilerek daha kaliteli ve
daha hizli hizmet sunulmasi amaglanmis olup, projenin gelistirilmesine devam edilmektedir.

3.1.6. Takdir Komisyonu Otomasyonu Projesi (TAKKOM)

TAKKOM vergi dairesi takdire sevk islemleri uygulama yazilimlan ile entegre calisacak bir
sekilde hazirlanmis olup, mevcut vergi dairesi takdire sevk islemleri uygulama yazilimlarinda
da yeni diizenlemeler yapilmistir. Vergi dairesince diizenlenen takdire sevk fisleri elektronik
ortamda komisyona, bunlara bagli olarak verilen kararlar da elektronik ortamda vergi dairesine
gonderilmektedir.

2010 yili icinde 61 Daimi Takdir Komisyonu, 779 Vergi dairesi/malmuidurliigiu blinyesinde
olusturulan Gegici Takdir Komisyonunun otomasyon kapsamina alinma ¢alismalari tamamlanmustir.

3.1.7. E-Beyanname Uygulamasi Cercevesinde Yirutulen Calismalar

E-Beyanname uygulamasi kapsaminda, OTV 2/A Beyannamesi hari¢ olmak lizere 24 adet
beyanname elektronik ortamda alinmaktadir. Elektronik ortamda alinan beyannameler, toplam
beyannamelerin % 98 ini kapsamaktadir. Elektronik ortamda alinan beyannamelerdeki vergi kimlik
numarasi ulusal anlamda niifus clizdani bilgileri ile kontrol edildiginden mikerrer vergi kimlik veya
T.C. kimlik numarasi datalari da diizeltilmistir.
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3.1.8. Cari Hesap Projesi

Miikelleflere daha etkin ve kaliteli hizmet sunulmasi, iade islemlerinde standartlarin belirlenerek
blrokratik islem ve sireclerin azaltilmasi, bu sayede vergi dairelerinin is ylkinin hafifletiimesi,
vadesi gecmis borglarin bankalar tarafindan dogru olarak tahsil edilmesine imkan saglanmasi,
amaciyla hazirlanan projede; iade ve mahsup dilekgelerinin bilgi girisine imkan veren uygulama
yazilimlari ile belgelerin tamamlanmasini takiben dilekge bilgileri esas alinarak ilgili beyanname
bilgilerine gore iade edilecek tutara iliskin mahsuplarin otomatik olarak yapilmasini saglayacak
uygulama yazilimlar hazirlanmis olup, test calismalari devam etmektedir.

3.2. Veri Ambari Projesi (VERIA)

Baskanligimiz tarafindan i¢ ve dis kaynaklardan alinan veriler diger kamu kuruluglarn ve 6zel
sektor kuruluslarindan saglanan verilerin islenmesi suretiyle kayit disi ekonomi ve vergi kagakgiligiile
miicadele edilmesine yonelik bir sistem kurulmasi ve bunlarin kendi iclerinde capraz kontrollerinin
yapilmasi amaciyla VERIA Projesi hayata gegirilmistir.

3.3. Merkezi Risk Analizi ve Katmanlastirma Modeli (MERAK)

Baskanligimizin etkinliginin ve mdkelleflerin vergiye uyumunun artinlmasi ile incelenecek
mukelleflerin nesnel risk analizlerine dayali olarak secilmesi ve miikelleflerin bolgeler ve/veya
sektorler itibariyle kapsamlara ayrilmasi ve bu sayede miikellefleri belirlenen veriler cercevesinde
blytkliklerine gore katmanlastirip bu katmanlara goére risk analizine tabi tutulmasi amaciyla
Merkezi Risk Analizi ve Katmanlastirma Modeli (MERAK) gelistirilmistir. 2009 yili verileri igin
modele bilango esasina gore defter tutan ve tiim miukellefler tarafindan gerceklestirilen mal teslimi
ve hizmet ifalarinin %90'ini olusturan gelir ve kurumlar vergisi mikelleflerinden toplam 859.993
adet mukellef dahil edilmistir.

incelenecek miikelleflerin seciminde &ncelikli olarak riski yiiksek olan miikelleflerin belirlenmesini
amaclayan bu modelde, mikelleflere ait veri ambarindaki veriler istatistiksel ve matematiksel
yontemlerle degerlendiriimektedir. Model dncelikli olarak mikellefleri, sektérel (NACE) ve/veya
bolgesel (NUTS) bazda gruplara ayirmaktadir. Sektér ve/veya bolgeler itibariyle gruplara ayrilan
mukelleflerin bilango, gelir tablosu, beyanname ve e-VDO verileri ile Gglincl taraf bilgileri baz
alinarak buyukltkleri belirlenmekte ve belirlenen bu buyikliiklere gére katmanlara ayrimaktadir.
Boylece, ilgili sektor ve/veya bolgesel kombinasyonda miikellefler en biytik/blyiik/orta/kiglk
katmanlarina gore, her biri kendi sinifinda analize tabi tutulmakta ve bltlindyle matematiksel ve
istatistiki ydontemler ve hesaplamalarla her mikellefe bir risk puani atanmaktadir.

v MERAK Pilot inceleme Sonuclar

Modelin riskli olarak belirledigi mukelleflerin test edilmesi amaci ile 60 adet mikellef
gelirler kontrolorlerine, 347 adet mikellef ise vergi denetmenlerine génderilmistir. S6z konusu
mukelleflerden denetim planlarina gore en riskli 40 adet en biiylk mikellef gelirler kontrolérleri
tarafindan, orta 145 adet mikellef ise vergi denetmenleri tarafindan incelenmek Gzere secilmistir.
31.12.2010 tarihi itibariyle tamamlanan inceleme sonuclari asagidaki tabloya cikartilmistir.

Beyan Edilen  Bulunan Matrah  Toplam Vergi Kesilen Ceza
Matrah Farki Farki Tutarn
Gelirler Kontrolorleri 1.843.140.825 809.955.775 101.143.556 102.924.263
Vergi Denetmenleri 107.373.251 12.630.436 4.993.462 5.684.315

10
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3.4. internet Vergi Dairesi

1999 yilinda baglatilan internet vergi dairesi (www.gib.gov.tr ) uygulamalari, Tirkiye'de kamu
idarelerinin saydamligi ve e-devlet uygulamalari konusunda atilan ilk ve dnemli adimlardan birisini
olusturmaktadir. Bu uygulama ile mukelleflerin vergi dairesine gitmesini gerektiren islemlerin
internet vergi dairesi aracihgiyla cok daha hizli ve dogru yapilmasi ve bu suretle hem mikellefler
hem de vergi daireleri bakimindan kaynak tasarrufu saglanmasi amaglanmistir. Miikellefler,
bagl bulunduklar vergi dairesinden kullanici kodu, sifre ve parola almak suretiyle, internet vergi
dairesince sunulan asagidaki hizmetlerden yararlanabilmektedirler;

v Mikellefler “Borcu Yoktur Yazisi” ve “Mikellefiyet Yazisi” icin talepte bulunabilmekte ve
islemlerin asamalarini ekrandan izleyebilmektedir.

v Yeminli Mali Misavirler s6zlesme bilgilerine ait islemleri yapabilmektedirler.

v Katma Deger Vergisi iadesi talebi sisteme girilebilmektedir.

v Vergi kimlik numarasi ve belge tirline gore belge basim bilgileri gériintiilenmektedir.

v Mikellefe ait motorlu tasitlarin plaka listesi, bunlarin vergi ve trafik para cezalarinin
gorintiilenmesi ve motorlu tasitlar ile trafik para cezalannin kredi karti ile 6denmesi
saglanabilmektedir.

v Hesaplamalar bolimi ile gecikme zammi ve faizi, gelir vergisi ve gayrimenkul sermaye
iradi hesaplamalar yapilabilmektedir.

v Mobil imza ile de giris yapilarak, elektronik ortamda kimlik dogrulanmakta ve islemler
daha gtlivenli bir sekilde gerceklestiriimektedir.

v Mdkellefler tarafindan yetki verilen gercek/tuzel kisiler, yetki veren adina ve yetki
cercevesince Internet Vergi Dairesinde islem yapabilmektedir.

v Mikelleflere vergi kimlik numarasi esas alinarak 6zel mesajlar génderilebilmektedir.

3.5. E-Fatura Uygulamasi

Turkiye genelinde gecerli olacak elektronik fatura altyapisini olusturmak icin ylrGtilen
calismalar sonucunda e-fatura uygulamasi yazilimi gelistirilerek hizmete alinmistir. Bu kapsamda
2010 yilinda gerceklestirilen calismalar asagida siralanmistir:

 E-Fatura Uygulamasinin kademeli bir bicimde genisletilmesi 6ngoriildigiinden baslangig
asamasinda anonim ve limited sirketlerin uygulamadan yararlanmasina izin verilmistir.

- Bilgiislem sistemi yeterli olmayan miikelleflerin uygulamadan yararlanabilmelerini saglamak
amaciyla, e-Fatura Uygulamasina ait temel fonksiyonlari biinyesinde barindiran e-Fatura
Web Portali www.efatura.gov.tr adresinden hizmet vermeye baglamistir.

- Bilgi islem sistemleri yeterli ve faturalasma ihtiyaci kapsamli olan miikelleflere, Bagkanlik
sistemi ile gerekli entegrasyonu saglamalari kosulu ile e-Fatura Uygulamasini dogrudan
kendilerine ait bilgi islem sistemleri araciligi ile kullanarak fatura génderme imkani
saglanmigtir. Bu kapsamda 17 miikellef entegrasyon calismasi baslatmistir.

« Bakanhgmiz SGB.net Uygulamasi ile entegrasyon calismalar tamamlanmis olup,
Bakanligimiz harcama birimlerinin e-Fatura Uygulamasi Gzerinde tanimlamalar yapilmistir.

« Uygulama lizerinden kamuya kesilen e-faturalarin paylasimi hususunda yapilacak calismalar
Muhasebat Genel Mudurltgi ile birlikte planlanmistir.

Ayrica 2008 yilinda pilot proje olarak hizmete alinan Elektronik Fatura Kayit Sistemi (EFKS)
kapsaminda alti mikellefle protokol imzalanarak faturalarini elektronik ortamda diizenleme,
faturalara ait belirli bilgilerin Baskanlik sistemine aktariimasi kosulu ile ikinci nisha faturalarin
elektronik ortamda saklanmasi izni verilmistir. 2010 yilinda EFKS izni verilen miikellefler tarafindan
diizenlenen 1.283.046.078 adet faturanin ikinci ntishalan dijital ortamda arsivlenmistir.
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3.6. Elektronik Defter Projesi

E-Defter Uygulamasinin hayata gegirilmesi icin defterlerin veri standardi ve veri formatinin
tanimlanmasi ve defterlerin elektronik ortamda tutulmasi, aktariimasi, arsivienmesi ve
onaylanmasina iligkin teknik ve hukuki altyapinin hazirlanmasi calismalari strdarlmustar.

Bu kapsamda, Uluslararasi Muhasebe Standartlarn Kurulu tarafindan da standart olarak
yayinlanan XBRL-GL (Genisletilebilir isletme Raporlama Dili) kullanilarak yevmiye defteri, defter-i
kebir ve mizan taksonomilerinin olusturulmasi calismalar biylik dlciide tamamlanmis ve yazilim
altyapisinin gelistirilmesi calismalarina devam edilmistir.

3.7. Tahsilatlar

Tahsilat yapma yetkisi verilen banka, katilim bankalari ve posta isletmesine ait liste asagida yer
almaktadir:

T.C. Ziraat Bankasi A.S., Tiirkiye Halk Bankasi A.S., Tiirkiye is Bankasi A.S.,Yapi Kredi Bankasi
AS., Akbank T.A.S. Tirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O., Turkiye Garanti Bankasi A.S., Sekerbank
T.A.S, Fortisbank A.S., Tiirk Ekonomi Bankasi A.S., Finansbank A.S., Denizbank A.S., Tekstilbank
A.S., Anadolubank A.S., HSBC Bank A.S., ING Bank A.S., Alternatifbank A.S., Tekfenbank A.S.,
Turkishbank A.S., Tlrkiye Finans Katilim Bankasi A.S., Asya Katiim Bankasi A.S., Albaraka Turk
Katihm Bankasi A.S., Kuveyt Tirk Katiim Bankasi A.S., Citibank A.S., Turkland Bank ve PTT'ye
tahsilat yapma yetkisi verilmistir.

Ayrica e-Tahsilat sisteminde, yetkili bankalarin yaptigi tahsilatlarin mikellef hesaplarina
islenmesindeki gecikmeyi ortadan kaldirmak hedeflenmistir. Anlagmali bankalardan 21 tanesi
e-tahsilat sistemine dahildir.

VEDOP kapsamindaki vergi daireleri tahsilatlar ile vergi daireleri adina bankalarca yapilan
tahsilatlarin yillar itibariyle karsilagtiran 6zet tablo asagidaki gibidir.

Tahsilatin 2007 008 | 009 | a0

Yapildig Yer Tahsilat Tahsilat Tahsilat Tahsilat

(Bin TL) % (Bin TL) % (Bin TL) % (Bin TL) %
Vergi Dairesi 86.772.486 = 60 58.010.440 @ 37 54.233.274 | 32 58.355.891 | 30
Banka 58.560.384 | 40 98.205.545 | 63 116.267.285 | 68 136.629.296 | 70
TOPLAM 145.332.870 = 100 @ 156.215.985 @ 100 170.500.559 = 100 194.985.087 = 100

3.8. Elektronik Arsiv Projesi

Vergi Usul Kanununun Maliye Bakanligina tanidigi yetkilere istinaden gerekli sartlari tagsiyan miikelleflerin
ikinci nlsha belgelerini elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edebilmelerine imkan tanimak amaciyla
“Elektronik Arsiv Projesi” calismalan strdirilmektedir. Belgelere ait veri standart ve formatlar ile konuya
iliskin teknik kriterler biiylik dl¢tide belirlenmistir.
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4. Insan Kaynaklar
4.1. Fiili Kadro Durumu

Gelir idaresi Baskanliginin, 2010 yilinda 1.088'i (% 3) merkezde, 40.154'(i (%97) ise tasra
kadrolarinda olmak tizere toplam 41.242 dolu kadrosu bulunmaktadir. Toplam kadronun %45 ini
olusturan 33.949'u ise bos durumdadir.

Gelir idaresi Baskanligi Merkez ve Tasra Teskilati Kadrolari

MERKEZ 1.631 1.620 1.493 1.376 1.353 1.088
TASRA 43.060 42.562 41.373 40.900 39.988 40.154
TOPLAM 44.691 44.182 42.866 42.276 41.341 41.242

Gelir idaresi Baskanhgi Merkez ve Tasra Teskilati Kadrolarinda Gérev Yapan Personelin
Unvanlar Itibari ile Dagihmi*

GELIR IDARESI BASKANI 1 | VERGI DAIRESI BASKANI 22
GELIR IDARESI BASKAN YARDIMCISI 6  GELIR IDARESI GRUP MUDURU 47
GELIRLER KONTROLORLERI BASKANI 1 | VERGI DAIRESI MUDURU 481
GELIR IDARESI DAIRE BASKANI 15 | MUDUR 55
GELIR IDARESI GRUP BASKANI 20 | VERGI DAIRESI MUDUR YARDIMCISI 1.106
GELIRLER BASKONTROLORU 217 | MUDUR YARDIMCISI 24
GELIRLER KONTROLORU 62 | VERGI DENETMENI 2.073
STAJYER GELIRLER KONTROLORU 78 | VERGI DENETMEN YARDIMCISI 1.184
BASIN VE HALKA iLISKILER o

MUSAVIRi 2 1 | VERGI iSTIHBARAT UZMANI 5
1.HUKUK MUSAVIRI 1 | DEVLET GELIR UZMANI 1
BASKANLIK MUSAVIRI 1 | GELIR UZMANI 13.140
HUKUK MUSAVIRI 6 | GELIR UZMAN YARDIMCISI 1.206
MUDUR 47 | SEF 1.111
DEVLET GELIR UZMANI 125 | MEMUR VE DIGER PERSONEL 19.699
MALI HIZMETLER UZMANI 9

DEVLET GELIR UZMAN YARDIMCISI 1

SEF 23

MEMUR VE DIGER PERSONEL 474

TOPLAM 1.088 TOPLAM 40.154

(*) Bu béliimlerde yer alan veriler hazirlanirken, vekalet ve gegici géreviendirmeler dikkate alinmamus, liste 5345 Sayili Gelir idaresi
Baskanhginin Teskilat ve Gérevleri Hakkinda Kanununa bagl “3 Sayili Liste"ye gore diizenlenmistir.
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Gelir idaresi Bagskanhg Merkez ve Tasra Personelinin Egitim Durumu

YUKSEK LISANS | ON LISANS VE ILK VE ORTA
VE DOKTORA LISANS OGRETIM

Merkez 61 927 100 1.088
Tasra 329 28.112 11.713 40.154
Toplam 390 29.039 11.813 41.242

Fiili Kadro Kullanimi itibariyle Baskanlik Merkez ve Tasra Personelinin Cinsiyet Durumu

447 641

Merkez 1.088
Tagra 14.852 25.302 40.154
Toplam 15.299 25.943 41.242

Gelir idaresi Baskanhgi Merkez ve Tasra Kadrolarinda Gorev Yapan Personelin
Hizmet Surelerine Gére Dagilimi
Merkez Personeli

400

308

0-5 Vil 6-10 il 11-15 Yil 16-20 YIl 21-25 Yil 26 Yil ve
Yukarisi
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Tasra Personeli

14.422
15.000

12.500

10.000

7.500

5.000
3.127 3.190

2.500
|
0

0-5 Yil 6-10 Yil 11-15Y1Il 16-20YIl  21-25YIl 26 Yil ve Yukarisi

Gelir idaresi Baskanhgi Merkez ve Tasra Dolu/Bos Kadro Durumu

Merkez 1.088 2.166 3.254
Tagra 40.154 31.783 71.937
Toplam 41.242 33.949 75.191

Gelir idaresi Bagkanligi Merkez ve Tasra Teskilatinda istihdam Edilen Oziirlii Personel

... | OzURLULUK e
CINSIYETI ORANI (%) &zURLULUK GRUBU EGiTiM DURUMU

v 2 2

¥ 2 3 uw = 5 2 g

(%] (%]

s o ¥ © = 2 B == T Z2 I
E =2 £ 5 2 & 9 8 2 < <
—'Z o) @ = O =

O >

Merkez 3‘ 5‘ 8‘ ‘ ‘ ‘ 1

Tasra 159‘ 534 515‘ 70‘ 108‘ 21‘ 4‘ 1 ‘ 285‘ 203‘ 25‘ 145‘ 243‘ 107‘ 336‘ 7‘ 693‘

Toplam 162‘ 539‘ 523‘ 70‘ 108‘ 21‘ 5 1 290‘ 203‘ 25‘ 147‘ 244‘ 112‘ 338‘ 7‘ 701‘

4.2. Giris ve Meslekte Yukselme Sinavlan

Giris sinavlarinda basari gésteren; 750 Vergi Denetmen Yardimcisi, 2375 Gelir Uzman Yardimcisi
olmak lzere toplam 3125 kisinin atamasi yapilmistir. Ayrica meslekte yiikselme sinavlarinda basari
gosteren toplam 7086 kisi; Vergi Dairesi Miduri (130), Vergi Denetmeni (338), Vergi Dairesi
Midir Yardimcisi (338) ve Gelir Uzmani (6280) olmaya hak kazanmistir.

2010 yili icerisinde insan Kaynaklan Daire Baskanlgi, degisik kademelerdeki 1357 calisanina
yonelik aday memurlar icin temel ve hazirlayici egitim kursu ve personelin gelistiriimesine yonelik
cesitli egitim calismalarinda bulunmustur.
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5. Sunulan Hizmetler
5.1. Mevzuat Calismalari

Gelir idaresi Bagkanligi'nin gérev ve fonksiyonlari ile ilgili olarak 2010 yilinda ¢ikarilan kanun,
Bakanlar Kurulu Karari, Yénetmelik ile Baskanligimizca hazirlanan genel teblig, sirkiler, ic genelge
ve genel yazilara iliskin bilgiler asagida tarih sirasina gore yer almaktadir.

5.1.1. Kanunlar

v 05.02.2010 tarihli ve 27484 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5951 sayii Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun lle Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanunun;

& 3 incli maddesi ile 492 sayili Harclar Kanununa ekli (8) sayili tarifenin “XI- Finansal
Faaliyet Harglan” bolimiinidn (1) numaral bendi degistirilmis olup (2) numarali bendi yirirlikten
kaldiriimistir.

v 09.03.2010 tarihli ve 27516 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5953 Sayili Arsa
Uretimi Ve Degerlendirilmesi Hakkinda Kanun lle Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanunun;

@ 2 nci maddesi ile 1319 sayil Emlak Vergisi Kanununun 14 {inci maddesine (i) bendi
eklenmis olup yurirlilik tarihi ise 09.03.2010 olarak belirlenmistir. S6z konusu bent ile Toplu
Konut idaresi Bagkanligina ait arazi ve arsalarin kiraya verilmemek sartiyla emlak vergisinden daimi
olarak muaf tutulacagi hiikme baglanmistir.

v 01.08.2010 tarihli ve 27659 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6009 sayili Gelir
Vergisi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina
Dair Kanunun;

# 1 inci maddesi ile 6802 sayili Gider Vergileri Kanununun 28 inci maddesinin ¢glinci
fikrasi “90 sayill Kanun Hiukmiinde Kararnameye gore ikraz isleriyle ugrasanlarla ikinci fikrada
belirtilen muamele ve hizmetlerden herhangi birini esas istigal konusu olarak yapanlar bu Kanunun
uygulanmasinda banker sayilirlar. Bir sahsin miinhasiran altin alim ve satimi ile ugrasmasi banker
sayllmasini gerektirmez.” seklinde degistirilmistir.

# 2 nci maddesi ile 6802 sayili Gider Vergileri Kanununun 29 uncu maddesinin birinci
fikrasinin (p) bendinde yer alan “Arbitraj muameleleri” ibaresi “Arbitraj muameleleriile Tlrkiye'de
kurulu borsalarda gergeklestirilen vadeli islem ve opsiyon sézlesmelerine iliskin muameleler”
seklinde degistirilmistir. (6009 sayili Kanunun 2 nci maddesi 02.09.2010 tarihinde yrtrlige
girmistir.)

& 3 incii maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 103 {ncii maddesi asagidaki
sekilde degistirilmistir;

“Gelir vergisine tabi gelirler;

8.800 TL'ye kadar % 15
22.000 TL'nin 8.800 TL'si i¢in 1.320 TL, fazlasi %20

50.000 TL'nin 22.000 TL'si i¢in 3.960 TL (licret gelirlerinde 76.200 TL'nin 22.000 TL'si
icin 3.960 TL), fazlasi %27

50.000 TL'den fazlasinin 50.000 TL'si igin 11.520 TL (iicret gelirlerinde 76.200 TL'den
fazlasinin 76.200 TL'si icin 18.594 TL), fazlasi % 35 oraninda vergilendirilir.”

@ 4 iincli maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun Gegici 67 nci maddesinin;

(1) numaral fikrasinin birinci paragrafinda yer alan “Dar miikellef gercek kisi ve kurumlar icin
bu oran %0 olarak uygulanir.” climlesi “ 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun 2 nci maddesinin
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birinci fikrasi kapsamindaki mukellefler ile minhasiran menkul kiymet ve diger sermaye piyasasi
araci getirileri ile deger artisi kazanclar elde etmek ve bunlara bagl haklar kullanmak amaciyla
faaliyette bulunan miikelleflerden 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanununa goére kurulan yatirm
fonlar ve yatinm ortakliklariyla benzer nitelikte oldugu Maliye Bakanliginca belirlenenler igin bu
oran %0 olarak uygulanir.” seklinde degistirilmistir.

(17) numarali fikrasinda yer alan “her bir kazang¢” ibaresi “her bir sermaye piyasasi araci,
kazang" seklinde degistirilmistir.

S6z konusu Kanunla 193 sayili Kanunun gecici 67 nci maddesinin (1) numarali fikrasinin
birinci paragrafinda yapilan degisiklikle, 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun 2 nci maddesinin
birinci fikrasi kapsamindaki mukellefler ile miinhasiran menkul kiymet ve diger sermaye piyasasi
araci getirileri ile deger artisi kazanclar elde etmek ve bunlara bagl haklar kullanmak amaciyla
faaliyette bulunan miikelleflerden 2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanununa goére kurulan yatirm
fonlar ve yatinm ortakliklariyla benzer nitelikte oldugu Maliye Bakanliginca belirlenenlerin bu
kapsamda elde ettikleri gelirleri izerinden banka ve araci kurumlarin yapmakla ytikimli olduklari
tevkifat 01.10.2010 tarihinden itibaren gecerli olmak lizere %0 olarak belirlenmistir.

193 sayili Kanunun gegici 67 nci maddesinin (17) numaral fikrasinda yapilan degisiklikle, bu
madde kapsaminda yer alan tevkifat oranlarinin degistirilmesine iliskin Bakanlar Kuruluna verilen
yetki, sermaye piyasasinda ortaya gikacak degisiklikleri de kavrayabilmek adina her bir sermaye
piyasasi aracl, kazang ve irat tiriini kapsayacak sekilde genisletilmistir.

& 5 inci maddesi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun;

Gegici 69 uncu maddesinin birinci fikrasinda yer alan "yine bu tarihteki mevzuat hikimleri
(vergi oranina iliskin hiikiimler dahil) cercevesinde kazanclarindan indirebilirler.” ibaresi “yine bu
tarihteki mevzuat hikiimleri (bu Kanunun gecici 61 inci maddesinin ikinci fikrasinda yer alan vergi
oranina iliskin hitkim dahil) cercevesinde kazanclarindan indirebilirler.” seklinde degistirilmis ve bu
ibareden sonra gelmek lzere “Su kadar ki, vergi matrahlarinin tespitinde yatirm indirimi istisnasi
olarak indirim konusu yapilacak tutar, ilgili kazancin % 25'ini asamaz. Kalan kazang lzerinden
yurtrlukteki vergi oranina gore vergi hesaplanir.” ctimleleri eklenmistir.

193 sayili Kanunun gegcici 69 uncu maddesinde yapilan degisiklikle; gelir ve kurumlar vergisi
mukelleflerinin, 31.12.2005 tarihi itibariyle mevcut olup, kazancin yetersiz olmasi nedeniyle
indiremedikleri devreden yatinm indirimi istisnasi tutarlarini (2006, 2007 ve 2008 yillarinda
yararlandiklari tutarlardan kalan kismi), endekslemis degerleri ile birlikte 2010 ve miiteakip yillarda
elde ettikleri kazanclardan indirebilmelerine imkan saglanmis olup, yatinm indirimi istisnasi tutari
ilgili kazancin % 25'i ile sinirli tutulmustur.

& 7 nci maddesi ile 213 sayili Vergi Usul Kanununa;

107/A maddesi eklenmistir. S6z konusu madde geregince, bu Kanun hiikiimlerine gore
teblig yapilacak kimselere, 93 (incli maddede sayilan usullerle bagl kalinmaksizin, teblige elverigli
elektronik bir adres vasitasiyla elektronik ortamda teblig yapilabilecektir.

Ayrica Maliye Bakanhgi, elektronik ortamda yapilacak tebligle ilgili her tiirli teknik altyapiyi
kurmaya veya kurulmus olanlari kullanmaya, teblige elverisli elektronik adres kullanma zorunlulugu
getirmeye ve kendisine elektronik ortamda teblig yapilacaklari ve elektronik teblige iliskin diger
usul ve esaslar belirlemeye yetkili kilinmigtir.

& 8 inci maddesi ile 213 sayili Vergi Usul Kanununun 114 lncli maddesinin ikinci fikrasi;
“Su kadar ki, vergi dairesince matrah takdiri icin takdir komisyonuna basvurulmasi, zamanasimini
durdurur. Duran zamanasimi mezkdr komisyon kararinin vergi dairesine tevdiini takip eden glinden
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itibaren kaldigi yerden islemeye devam eder. Ancak islemeyen stire her hal ve takdirde bir yildan
fazla olamaz.” seklinde degistirilmistir.

4 9 uncu maddesiile 213 sayil Vergi Usul Kanununun 140 inci maddesinin birinci fikrasinin
(1) numarali bendinden sonra gelmek tizere asagidaki (2) numaral bent eklenmis, mevcut (2) ve
(3) numarali bentler (3) ve (4) numaral bentler olarak teselsdl ettirilmis, ayni fikraya asagidaki (5)
ve (6) numaral bentler ile maddenin sonuna asagidaki fikralar eklenmistir;

“2. Vergi incelemesine baslanildigi hususunu bir tutanaga baglayarak bir érnegini nezdinde
vergi incelemesi yapilana verirler. Ayrica, tutanagin bir 6rnegini bagl oldugu birime, diger 6rnegini
de ilgili vergi dairesine gdnderirler.

5. Vergi kanunlanyla ilgili kararname, tiiziik, yonetmelik, genel teblig ve sirkiilere aykiri vergi
inceleme raporu dlzenleyemezler. Ancak, bu dizenlemelerin vergi kanunlarina aykir oldugu
kanaatine vanrlarsa bu hususu bagl olduklan birimler araciigiyla Gelir idaresi Baskanligi'na
dizenleyecekleri bir rapor ile bildirirler.

6. incelemeye baglanildigi tarihten itibaren, tam inceleme yapilmasi halinde en fazla bir yil,
sinirlrinceleme yapilmasi halinde ise en fazla alti ay icinde incelemeleri bitirmeleri esastir. Bu streler
icinde incelemenin bitirilememesi halinde ek sire talep edilebilir. Bu talep vergi incelemesine yetkili
olanlarin bagli oldugu birim tarafindan degerlendirilir ve alti ayr gecmemek lizere ek stire verilebilir.
Bu durumda, vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin bagl oldugu birim tarafindan incelemenin
bitirlememe nedenleri yazili olarak nezdinde inceleme yapilana bildirilir. Vergi incelemesi yapmaya
yetkili olanlarin bagh oldugu birimler vergi incelemesinin 6ngoriilen slreler icinde bitirilmesi icin
gerekli tedbirleri alirlar.

Maliye miifettisleri, hesap uzmanlari ile bunlarin yardimcilar ve gelirler kontrolérleri ile stajyer
gelirler kontroldrleri tarafindan dizenlenen vergi inceleme raporlari, isleme konulmak Gzere ilgili
vergi dairesine tevdi edilmeden &nce, vergi incelemesine yetkili olanlarin baglh oldugu birimler
nezdinde meslekte on yilini tamamlamigs en az (g kisiden olusturulacak rapor degerlendirme
komisyonlari tarafindan vergi kanunlari ile bunlara iliskin kararname, tiiziik, yénetmelik, genel
teblig, sirkiiler ve 6zelgelere uygunlugu yéniinden degerlendirilir. incelemeyi yapanla komisyon
arasinda uyusmazlik olusmasi halinde uyusmazliga konu vergi inceleme raporlari tist degerlendirme
mercii olarak, Maliye Bakanlginca belirlenen tutarlari agsan tarhiyat dnerisi iceren vergi inceleme
raporlari ise dogrudan, Maliye Teftis Kurulu Baskanligl, Hesap Uzmanlar Kurulu Basgkanhg ve
Gelirler Kontrolorleri Baskanhgi binyesinde olusturulan rapor degerlendirme komisyonlarinin
uyeleri arasindan gorevlendirilecek licer tiyeden olusan dokuz kisilik merkezi rapor degerlendirme
komisyonu tarafindan vergi kanunlari ile bunlara iliskin kararname, tizik, yénetmelik, genel teblig,
sirkiiler ve 6zelgelere uygunlugu yéniinden degerlendirilir. incelemeyi yapanlar, bu komisyon
tarafindan yapilacak degerlendirmeye uygun olarak dizenleyecekleri vergi inceleme raporlarini
isleme konulmak lizere bagl olduklar birime tevdi ederler.

135 inci madde ile vergi incelemesi yapmaya vyetkili kilinan diger memurlar tarafindan
dizenlenen vergi inceleme raporlari, Bagskanligimiz merkez ve tasra birimlerinde olusturulacak
rapor degerlendirme komisyonlari tarafindan degerlendirilir.

Merkezi Rapor Degerlendirme Komisyonu ile diger rapor degerlendirme komisyonlari yaptiklari
degerlendirme sirasinda, verilmis bir 6zelgenin 369 uncu maddenin birinci fikrasi kapsaminda oldugu
kanaatine varmalari halinde, séz konusu 6zelge, Merkezi Rapor Degerlendirme Komisyonundan
Ug lye ile 413 Gnct maddeye goére olusturulan komisyondan iki Gyenin katilimiyla olusturulacak
bes kisilik bir komisyon tarafindan degerlendirilir. Bu komisyonca verilen kararlar, ilgili rapor
degerlendirme komisyonu ile incelemeye yetkili olani baglar.
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Bu maddede yazili komisyonlarin baskan ve yelerine her toplanti glinii icin (1000) gosterge
rakaminin memur aylik katsayisiyla carpimi sonucu bulunacak tutar lizerinden toplanti Ucreti
6denir. Bu sekilde 6denecek toplanti ticretinin bir aylk tutarn (5000) gosterge rakaminin memur
aylik katsayisiyla carpimi sonucu bulunacak tutari asamaz.

Bu maddede belirlenen esaslar cercevesinde, vergi incelemelerinde uyulacak diger usul ve
esaslar, komisyonlarin tesekkilii ile calisma usul ve esaslari ve Merkezi Rapor Degerlendirme
Komisyonu tarafindan dogrudan degerlendirmeye tabi tutulacak vergi inceleme raporlarinin
tutarlar, Vergi inceleme ve Denetim Koordinasyon Kurulunun énerisi iizerine Maliye Bakanhginca
cikarilan yonetmelikle belirlenir.”

@ 11 inci maddesi ile 213 sayili Vergi Usul Kanununun 353 (inci maddesinin (8) numarali
bendinin sonuna asagidaki cimle eklenmistir;

“Ancak, bu bent uyarinca kesilecek 6zel usulsiizlik cezasinin toplami bir takvim yili iginde
114.000 TL'yi asamaz.”

& 12 ncimaddesiile 213 sayili Vergi Usul Kanununun mikerrer 355 inci maddesinin dérdiinci
fikrasinin sonuna asagidaki ctimle eklenmis ve besinci fikrasinda yer alan “15 glin" ibareleri “30
gin", "1/4" ibaresi “1/10", “1/2" ibaresi “1/5", altinci fikrasinda yer alan “1/2" ibaresi “1/5"
seklinde degistirilmistir.

“Ancak, bu fikra uyarinca bir takvim yili icinde kesilecek 6zel usulsiizlik cezasinin toplami
770.000 TL'yi gecemez."

& 13 lincli maddesi ile 213 sayili Vergi Usul Kanununun 367 nci maddesinin birinci fikrasi
asagidaki sekilde degistirilmistir;

“Yaptiklari inceleme sirasinda 359 uncu maddede yazili suclarin islendigini tespit eden
maliye mifettisleri, hesap uzmanlari ile bunlarin yardimcilari ve gelirler kontrolérleri ile stajyer
gelirler kontrolorleri tarafindan ilgili rapor degerlendirme komisyonunun miitalaasiyla dogrudan
dogruya ve vergi incelemesine yetkili olan diger memurlar tarafindan ilgili rapor degerlendirme
komisyonunun mitalaasiyla vergi dairesi baskanligl veya defterdarlik tarafindan keyfiyetin
Cumbhuriyet bassavciligina bildirilmesi mecburidir.”

@ 14 lincii maddesi ile 213 sayill Vergi Usul Kanununun 369 uncu maddesi asagidaki
sekilde degistirilmistir;

“Yetkili makamlarin miikellefin kendisine yazi ile yanls izahat vermis olmalari veya bir hiikmiin
uygulanma tarzina iliskin bir ictihadin degismis olmasi halinde vergi cezasi kesilmez ve gecikme
faizi hesaplanmaz.

Bir hiikmiin uygulanma tarzi hususunda yetkili makamlarin genel teblig veya sirkiilerde
degisiklik yapmak suretiyle gorls ve kanaatini degistirmesi halinde, olusan yeni goriis ve kanaate
iliskin genel teblig veya sirkiiler yayimlandig tarihten itibaren gecerli olup, geriye dénik olarak
uygulanamaz. Su kadar ki, bu hiikim yargi mercileri tarafindan iptal edilen genel teblig ve sirkiiler
hakkinda uygulanmaz.”

@ 15 inci maddesi ile 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413 (inci maddesi;

“Miikellefler, Gelir idaresi Baskanligi'ndan veya bu hususta yetkili kildigi makamlardan, vergi
durumlan ve vergi uygulamasi bakimindan miphem ve tereddidi mucip goérdikleri hususlar
hakkinda yazi ile izahat isteyebilir.

Gelir idaresi Baskanligi, kendisinden istenecek izahati 6zelge ile cevaplandirabilecegi gibi, ayni
durumda olan tim mikellefler bakimindan uygulamaya yén vermek ve agiklik getirmek Gzere
sirkiiler de yayimlayabilir.
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Sirkiiler ve 6zelgeler, Gelir idaresi Bagkanlhig binyesinde, Gelir idaresi Bagkani veya tevkil
edecegi bir bagkan yardimcisinin baskanlginda en az (i¢ daire bagkanindan muitesekkil bir komisyon
marifetiyle olusturulur.

S6z konusu komisyonda olusturulmus sirkller veya 6zelgeler ile konu, kapsam ve ilgili oldugu
mevzuat bakimindan tamamen ayni mahiyeti tagiyan bir hususta izahat talebinde bulunulmasi
halinde, komisyon tarafindan olusturulan sirkiiller veya 6zelgelere uygun olmak sartiyla Gelir
idaresi Baskanlig tasra teskilati tarafindan da 6zelgeler verilebilir.

Sirkller ve vergi mahremiyetine iliskin hiikiimler g6z énlinde bulundurulmak sartiyla 6zelgeler,
Gelir idaresi Baskanligi tarafindan internet ortaminda yayimlanir.

Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Maliye Bakanliginca cikarilan yonetmelikle
belirlenir.” seklinde degistirilmistir.

& 16 nci maddesi ile 213 sayili Vergi Usul Kanununa;

Gegici 28 inci madde eklenmis olup, bu madde ile 1.1.2005 tarihinden énceki dénemlere iligkin
olarak, maddenin yirirlige girdigi tarihten énce matrah takdiri igin takdir komisyonuna sevk
edilmis olup, komisyonca takdir edilen matrah Gzerinden 31.12.2012 tarihine kadar tarh ve teblig
edilmeyen vergilerin zamanasimina ugrayacagi hilkme baglanmistir. Ote yandan bu hiikmiin,
374 lincli maddede yer alan ceza kesmede zamanagimi agisindan da uygulanacagl hiikiim altina
alinmustir.

# 17 nci maddesi ile 488 sayili Damga Vergisi Kanununda asagidaki degisiklikler
yapilmistir;

488 sayil Damga Vergisi Kanununa ekli 2 sayili Tablonun “IlI - isciler, ciftciler ve gdcmenlerle
ilgili kagitlar” bagshkli béliimine 10 numaral fikra eklenerek “Tarimsal destekleme programlari
kapsaminda hibe destegi saglanmasi uygun gorilen yatinm projelerine iliskin olarak proje sahipleri
ile Tarim ve Koyisleri Bakanhgi arasinda diizenlenen kagitlar. " damga vergisinden istisna edilmistir.

Anilan Kanuna ekli 2 sayili Tablonun “IV - Ticari ve medeni islerle ilgili kagitlar" bagshkl
bolimiinin 30 numaral fikrasinda yer alan “4077 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanunun 10 uncu maddesi cercevesinde tlketici finansman sirketlerince kullandirilacak tiiketici
kredilerinin” ibaresi “Finansman sirketlerince kullandirilacak kredilerin” seklinde degistirilmistir.
Yapilan diizenleme ile tiketici finansman sirketlerince kullandirilacak tiim kredilerin temini ve geri
6denmesi amaciyla diizenlenecek kagitlar damga vergisinden istisna edilmistir.

Anilan Kanunaekli2 sayili Tablonun “IV - Ticarive medeniislerleilgilikagitlar" bashklibdlimuiniin
33 numarali fikrasi “Ekici ve alici arasinda dlizenlenen tiitiin alim satimi mukavelenameleri ile 5488
sayili Tarim Kanunu cergevesinde, Uretici ve alici arasinda diizenlenen tarimsal dretim s6zlesmeleri
ve bunlara iliskin rehin senetleri” seklinde degistirilmistir. Yapilan dlizenleme 5488 sayili Tarim
Kanunu cercevesinde tarim drinlerine iliskin olarak (retici ile alici arasinda diizenlenen tarimsal
Uretim so6zlesmeleri ve bunlara iliskin rehin senetleri damga vergisinden istisnasi edilmistir.

& 18 inci maddesi ile 492 sayili Harclar Kanununun 28 inci maddesinin (a) bendinde
degisiklik yapilmig olup ayni Kanunun 19 uncu maddesiyle 492 sayili Har¢lar Kanununun 123 {inci
maddesinin sonuna “kesif harc” ve “haciz, teslim ve satis harci” bakimindan harctan muafiyete
iliskin hiikiimlerin uygulanamayacagina dair fikra ile ayni Kanunun 20 nci maddesiyle 492 sayili
Kanunun (1) sayil Tarifesinin “(A) Mahkeme Harclan" bélimiine (V) numaral fikra ve (1) sayili
Tarifesinin “B) icra ve iflas harclan” bdlimiine (Ill) numarali fikra eklenmistir.
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& 28 inci maddesi ile 3065 sayilli Katma Deger Vergisi Kanununun 17 nci maddesinin
(2) numaral fikrasinin (a) bendinin sonunda yer alan “teslim ve hizmetleri” ibaresi “teslim ve
hizmetleri ile bunlardan saglk hizmeti sunanlarin teshis ve tedaviye ydnelik olarak birbirlerine
yapacaklari teslim ve hizmetler” seklinde degistirilmistir.

@ 43 liincii maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun;

4 (inc maddesinin Birinci fikrasinin (b) bendinin sonuna “(Bunlardan saglk hizmeti sunanlarin
teshis ve tedaviye yonelik olarak birbirlerine yapacaklari mal ve hizmet satislan bu muafiyeti
ortadan kaldirmaz.)" climlesi eklenmis,

4 (ncl maddesinin () bendi “Yabanci Ulkeler veya uluslararasi finans kuruluglari ile yapilan
malf ve teknik isbirligi anlagmalari cercevesinde yalnizca kredi teminati saglamak Gzere kurulmus
olup bu faaliyetlerinden elde ettikleri kazanclar teminat sorumluluk fonlarina ekleyen ve sahip
olduklari fonlari ortaklarina dagitmaksizin, kredi saglayan banka ve kuruluslara yatiran kurumlar.”
seklinde degistirilmis,

5 inci maddesinin birinci fikrasinin (i) bendinin sonuna “Bu bent hitkimleri, 29.6.2004 tarihli
ve 5200 sayill Tarnimsal Uretici Birlikleri Kanununa gére kurulan Birliklerin iyeleri ile yaptiklari
muameleler hakkinda da uygulanir.” fikrasi eklenmistir.

& Gegici 5 nci maddesi ile 5838 sayili Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanunun Gegici 2 nci maddesinde degisiklik yapilmasi sonucunda,

Ekonomik 6mriinii doldurmus model yili 1979 ve daha eski olan tagitlarin kayit ve tescillerinin
silinmesi suretiyle il 6zel idarelerine veya MKEK hurda miudiirliiklerine teslim edilmesi halinde,
bu kapsamda kayit ve tescili silinecek tasita iliskin 31.12.2011 tarihine kadar tahakkuk etmis ve
6denmemis olan motorlu tasitlar vergisi ile bu vergiye iliskin gecikme zammi, gecikme faizi, vergi
cezalari ve 28.02.2009 tarihine kadar tescil plakasina kesilen idari para cezalarinin terkin edilecegi,

Mevcut olmayan veya herhangi bir nedenle motorlu tagit vasfini kaybetmis olup model yili
1998 ve daha eski olan tasitlarin motorlu tagitlar vergilerinin 1/4'tGntin 31.12.2011 tarihine kadar
6denmesi sartiyla, kalan vergi asl, gecikme zammi, gecikme faizi, vergi cezalari ve tescil plakasina
kesilen idari para cezalarinin tamaminin tahsilinden vazgecilecegi,

05.07.2003 tarihinden 6nce trafikten cekme belgesi alinan tagitlara iliskin trafikten cekme
tarihinden 05.07.2003 tarihine kadar olan vergilendirme dénemine iliskin olup 6denmemis
olan vergi ash, gecikme zammi, gecikme faizi, vergi cezalar ve tescil plakasina kesilen idari para
cezalarinin terkin edilecegi,

25.05.1997 tarihinden énce noter satis senediyle satisi yapilan ancak 25.05.1997 tarihinden
sonra alici adina tescil kaydi yapilan tasittan dolayr diizeltmenin yapildig tarihten 6nce saticilar
adina tahakkuk eden motorlu tasitlar vergisi tutarlarindan diizeltme zamanasimina ugramig ancak
tahsil zamanasimina ugramamis olanlarin terkin edilecegi hiikiim altina alinmistir.

5.1.2. Bakanlar Kurulu Kararlari

v 27.02.2010 tarih ve 27506 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2010/135 sayili
Bakanlar Kurulu Kararinin 1 inci maddesi ile 4760 sayilh Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (1)
sayili listenin (A) cetvelinde yer alan 2711.19.00.00.11 G.T.i.P. numarali “Sivilastinlmis Petrol Gazi
(L.P.G.) Digerleri"nin, aerosol tretiminde kullanilmak tizere tesliminde 6zel tiiketim vergisi tutar
sifira indirilmistir.
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v 20.06.2010 tarihli ve 27617 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2010/512 sayili
Bakanlar Kurulu Karari ile 492 sayill Harclar Kanununun eki (6) sayil tarifenin “I- Pasaport
Harclan" bashkli béliimiinde yer alan maktu harg tutarlari yeniden belirlenmistir.

v 25.07.2010 tarih ve 27652 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2010/668 sayili
Bakanlar Kurulu Kararinin;

1 inci maddesi ile 4760 sayill Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (I) sayili listenin (B) cetvelinde
yer alan mallarin ayni Kanunun 8 inci maddesinin (1) numarali fikrasi uyarinca tesliminde, birimi
itibariyle bu mallar igin yurlrlikte olan 6zel tiiketim vergisi tutan uygulanacag ve bu tutarin
G.T.I.P. numaralan belirlenmis mallar itibariyle gdsterilen orana gére hesaplanacak vergi tutarinin
tecil edilecegi belirtilmistir.

Oranlarin uygulanmasi sonucunda ortaya cikan tecil edilecek vergi tutarlarinda, virgiilden
sonraki 4 hanenin dikkate alinacagi, 5 inci hanedeki rakamlar 5'ten kiclikse dikkate alinmayacagi,
5 veya 5'ten buiylk ise 4 Gincli hanedeki rakamin bir tist rakama tamamlanacag belirlenmistir.

v 30.09.2010 tarih ve 27715 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2010/926 sayili
Bakanlar Kurulu Karar ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun gecici 67 nci maddesinde yer alan
bazi kazang ve iratlara uygulanacak tevkifat oranlarina iliskin 22.7.2006 tarihli ve 2006/10731
sayili Kararnamenin eki Kararin 1 inci maddesinin birinci fikrasinin (a) bendinde degisiklik yapilmistir

v 30.09.2010 tarih ve 27715 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2010/926 sayili
Bakanlar Kurulu Karan ile 22.07.2006 tarihli ve 2006/10731 sayili Kararnamenin eki Kararda
degisiklik yapilarak, 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun gecici 67 nci maddesinde yer alan bazi
kazang ve iratlardan yapilacak tevkifat oranlari yeniden belirlenmistir.

v 28.10.2010 tarih ve 27743 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2010/973 sayili
Bakanlar Kurulu Kararinin 1 inci maddesi ile 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (I1l)
sayil listenin (A) cetvelinde yer alan mallarin vergi oranlari ile asgari maktu vergi tutarlar yeniden
tespit edilmistir.

v 28.10.2010 tarih ve 27743 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2010/974 sayili
Bakanlar Kurulu Kararinin 1 inci maddesi ile bankalar ve finansman sirketlerince kullandirlan
tuketici kredilerinde (ticari amacla kullanilmamak kaydiyla gercek kisilere kullandirilan krediler)
kaynak kullanimini destekleme fonu kesintisi orani % 15 olarak tespit edilmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 sayii Resmi Gazetede yayimlanan 2010/1182 sayil
Kararnamenin Eki Karar ile 6802 sayili Gider Vergileri Kanununun 33 lncii maddesinde yer alan
banka ve sigorta muameleleri vergisi (BSMV) nispetleri hakkindaki 28.8.1998 tarihli ve 98/11591
sayili Kararnamenin eki Kararin 1 inci maddesinin (e) bendinden sonra gelmek (izere asagidaki
bentler eklenmis ve mevcut (f) bendi (h) bendi olarak teselsil ettirilmistir;

f) Yurt icinde Tirk Lirasi cinsinden ihrag edilen tahvillerin geri alim ve satim taahhid ile
iktisap veya elden cikarilmasi karsihginda lehe alinan paralar Gzerinden % 1.

g) Yurt icinde Turk Lirasi cinsinden ihrag edilen tahvillerin vadesi beklenilmeksizin satisi
nedeniyle lehe alinan paralar tizerinden % 1.

Bu Karar 29.12.2010 tarihinde ylrurlGge girmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2010/1182 Karar
Sayili Bakanlar Kurulu Karar ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 94 (incli ve gecici 67 nci
maddelerinde ve 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun 15 inci ve 30 uncu maddelerinde yer
alan tevkifat oranlar ile 6802 sayili Gider Vergileri Kanununun 33 (incli maddesinde yer alan
banka ve sigorta muameleleri vergisi nispetleri yeniden belirlenmistir.
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5.1.3. Yonetmelikler

v 28.08.2010 tarih ve 27686 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Miikelleflerin izahat
Taleplerinin Cevaplandiriimasina Dair Yonetmelikle, miikelleflerin ve vergi sorumlularinin vergi
durumlar ve vergi uygulamasi bakimindan miphem ve tereddidi mucip goérdikleri hususlar
hakkinda yaz ile isteyecekleri izahatin 6zelge tayin edilmek veya sirkiiler yayimlanmak suretiyle
cevaplanmasina iliskin usul ve esaslar belirlenmistir.

v 31.12.2010 tarih ve 27802 sayill Resmi Gazetede yayimlanan Vergi inceleme ve
Denetim Koordinasyon Kurulunun Calisma Usul ve Esaslann Hakkinda Yonetmelikle,
Koordinasyon Kurulunun kimlerden olusacagl, kanundan gelen goérev ve yetkileri, toplanma ve
calisma esaslar belirlenmistir.

v 31.12.2010 tarih ve 27802 sayilil Resmi Gazetede yayimlanan Vergi inceleme ve
Denetim Planinin Hazirlanmasi, Uygulanmasi ve Sonuglarinin izlenmesine iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yénetmelikle, Gelir idaresi Baskanligi, Maliye Teftis Kurulu Bagkanhg),
Hesap Uzmanlari Kurulu Baskanhgi ile Vergi Usul Kanununun 135 inci maddesinde sayilan vergi
incelemesine yetkili olanlarin uygulayacagi Yillik Vergi inceleme ve Denetim Planinin hazirlanmasi,
uygulanmasi ve sonuclarinin izlenmesine iliskin hususlar aciklanmistir.

v 31.12.2010 tarih ve 27802 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Vergi incelemelerinde
Uyulacak Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelikle, vergi incelemesine yetkili olanlarca uyulmasi
gereken usul ve esaslar, vergi incelemesinde sireler ile ise baslama ve ise baslama tutanaginin
icerigi, defter ve belgelerin alinmasina iliskin usuller, incelemenin yapilacagi yer, calisma saatleri,
vergi mahremiyetinin korunmasi esaslari, inceleme tutanaklarinda yer alacak unsurlar belirlenmistir.

v 31.12.2010 tarih ve 27802 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Rapor Degerlendirme
Komisyonlarinin Tesekkiilii ile Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yoénetmelikle, vergi
incelemesine yetkili olanlarca diizenlenen vergi inceleme raporlarinin; vergi kanunlari ile bunlara
iliskin kararname, tuzlk, yénetmelik, genel teblig, sirkiller ve 6zelgelere uygunlugu ile maddi
hata ve usul hatasi icerip icermedigi yoninden degerlendirilmesi amaciyla, rapor degerlendirme
komisyonlarinin olusturulmasina ve bunlarin calisma usul ve esaslarina iliskin diizenlemeler
yapilmustir.

5.1.4. Tebligler

v 15.01.2010 tarih ve 27463 sayil Resmi Gazete'de yayimlanan 394 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi ile borsada rayici olmayan yabanci paralarin, Vergi Usul Kanunu
gere8ince 2009 yili icin yapilacak degerlemelerine esas olmak Uzere, ayni Kanunun 280 inci
maddesinin ikinci ve Uglinc fikralarinda yer alan hikimlere dayanilarak tespit olunan kurlara
iliskin aciklamalara yer verilmistir

v 16.01.2010 tarih ve 27464 sayill Resmi Gazete'de yayimlanan 395 Sira No.lu VUK
Genel Tebliginde, mikelleflerin izahat taleplerinin cevaplandirimasina iliskin aciklamalar yer
almigtir. (400 Sira No.lu VUK Genel Tebligi ile ytrarlikten kaldinlmistir.)

v 06.03.2010 tarih ve 27513 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 18 Seri No.lu Ozel
Tuketim Vergisi Genel Tebligi sivilastinlmis petrol gazi (LPG)'nin aerosol tiretiminde tretiminde
kullanilmak iizere tesliminde, dzel tiiketim vergisi (OTV) tutarini sifir olarak belirleyen 05.02.2010
tarih ve 2010/135 sayili Bakanlar Kurulu Karari'nin uygulama usul ve esaslari hakkinda agiklamalarda
bulunulmustur.

v 22.05.2010 tarih ve 27588 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 4 Seri No.lu Vergi
Kimlik Numarasi Genel Tebligi ile 4358 sayili Kanunun 4 (incii maddesinin Maliye Bakanli§ina
verdigi yetkiye dayanilarak, yabanci kimlik numarasi bulunan yabancilarin 01.07.2010 tarihinden
itibaren yabanci kimlik numaralarinin vergi kimlik numarasi olarak kullanilmasina iliskin agiklamalara
yer verilmistir.
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v 20.06.2010 tarih ve 27617 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 62 Seri No.lu Harglar
Kanunu Genel Tebligi ile konsolosluklarimizca déviz cinsinden alinmakta olan pasaport harg
tutarlarinin hesaplanmasina esas olmak lzere 61 Seri No'lu Harglar Kanunu Genel Tebligi ile 0,4
olarak belirlenmis olan emsal say1 0,75 olarak yeniden tespit edilmistir.

v 02.07.2010 tarih ve 27629 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 398 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebliginde, ikmalen, re'sen veya idarece yapilan tarhiyatlar dolayisiyla
kesinlesen vergi ve cezalar ile vadesi gectigi halde 6denmemis vergi ve cezalarin agiklanmasina
iliskin usuller kapsaminda agiklamaya dahil olacak ve agiklamanin disinda tutulacak miikelleflere
ve borclara iligkin bilgilere yer verilmistir.

v 08.07.2010 tarih ve 27635 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 399 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi ile Vergi Usul Kanununun 315 inci maddesine istinaden Bakanligimizca
amortismana tabi iktisadi kiymetlere iliskin faydali 6mir siirelerinin tespit ve ilan edildigi 333,
339, 365 ve 389 Sira Numaral Vergi Usul Kanunu Genel Tebliglerinin uygulanmasina iliskin
diizenlemeler ile vergi dairesi baskanliklari, defterdarliklar ve vergi dairesi midiirliiklerinin yetkili
makamin muvafakatini almadan vergi mahkemesi kararlari aleyhine temyiz yoluna gidebilmelerine
iliskin limitlerle ilgili agiklamalara yer verilmistir

v 09.07.2010 tarih ve 27636 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 19 Seri No.lu Ozel
Tiiketim Vergisi Genel Tebligi ile 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu uygulamasina iliskin;

- Serbest Bolgeye ve Tiirkiye'de ikamet Etmeyen Yolculara Yapilan Teslimlerde OTV
Uygulamasi

- Ihrag Kaydiyla Yapilan Teslimlerde Siire
« Tecil-Terkin Kapsaminda Satilan Mallarin iadesi
- Petrol Rafinerilerinde Yakit Olarak Kullanilan Mallarda OTV Uygulamasi
« (I) Sayil Listedeki Mallarin ithalinde Alinan Teminat
« Teminat Cézimii islemleri
hususlarinda agiklamalar yapilmistir.

v 29.07.2010 tarih ve 27656 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2 Seri No.lu Serbest
Bolgeler Kanunu Genel Tebligi ile 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanununun gecici 3 Unci
maddesinin ikinci fikrasinin (b) bendinin uygulamasina iliskin aciklamalara 12.3.2009 tarihli ve
27167 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 1 Seri No.lu 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu Genel
Tebliginde yer verilmis olup, anilan Teblig uyarinca miikelleflerin 6ngoérilen sartlan saglayip
saglamadiklarinin tespit edilmesi amaciyla diizenlenmesi gereken Serbest Bolge Faaliyet Tasdik
Raporunun ibraz stiresine iligkin agiklamalar yapilmistir.

v 04.08.2010 tarih ve 27662 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 274 Seri No.lu Gelir
Vergisi Genel Tebligi ile 6009 sayili Gelir Vergisi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunla, 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 103 {incl
maddesinde yer alan gelir vergisi tarifesi 1.1.2010 tarihinden gecerli olmak (izere degistirilmis
olup, 1.1.2010 tarihi ile 6009 sayili Kanunun Resmi Gazete'de yayimlandigi tarih olan 1.8.2010
arasindaki Ucret 6demeleri icin 6009 sayili Kanunun yayimindan énceki tarifeye gére yapilmig
olan ancak, yeni tarifeye gore fazla kesilen gelir vergisi tevkifat tutarlarinin 6denecek vergilerden
mahsubu veya red ve iadesi ile eksik kesildigi tespit edilen vergilerin ilave olarak kesilmek suretiyle
6denmesi islemlerinin nasil yerine getirilecegi hususlanyla ilgili agiklamalar yapilimistir.

v 26.08.2010 tarih ve 27684 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 275 Seri No.lu Gelir
Vergisi Genel Tebligi ile 5258 sayili Aile Hekimligi Pilot Uygulamasi Hakkinda Kanun uyarinca
gorevlendirilen aile hekimlerinin temizlik, sekreterlik, soférlik gibi hizmetler icin yanlarinda
calistiracaklan hizmet erbabina yapilacak tcret 6demeleri, serbest meslek isleri dolayisiyla yapilan
o6demeler ile isyerine iliskin kira 6demeleri ve esnaf muafligindan yararlananlardan mal ve hizmet
alimlar karsiginda yapilan 6demelerden 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu uyarinca yapilacak gelir
vergisi tevkifatiyla ilgili aciklamalar yapilmistir.

25




(1' FAALIVIET RAPORY

v 07.09.2010 tarih ve 27695 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 36 Seri No.lu Motorlu
Tasitlar Vergisi Genel Tebliginde, 6009 sayili Gelir Vergisi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hikminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunun Gegici 52 nci maddesiyle 5838
sayili Kanunun Gegici 2 nci maddesinde yapilan degisikliklerin uygulanmasina iligkin usul ve esaslar
agiklanmigtir

v 01.10.2010 tarih ve 27716 sayil Resmi Gazete'de yayimlanan 276 Seri No.lu Gelir
Vergisi Genel Tebliginde, 23.7.2010 tarihli ve 6009 sayili Gelir Vergisi Kanunu ile Bazi Kanun
ve Kanun Hukminde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunla 193 sayili Gelir
Vergisi Kanununun gecici 69 uncu maddesinde yapilan degisiklik tizerine, yatirnm indirimi istisnasi
uygulamasina iligskin aciklamalara yer verilmistir.

v 01.10.2010 tarih ve 27716 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan 400 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi ile 6009 sayili Gelir Vergisi Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunla 213 sayili Vergi Usul Kanununun 114, 353,
mikerrer 355, 367, 369 ve 413 linci maddelerinde yapilan degisikliklerle ilgili olarak agiklamalar
yapilmistir.

v 21.10.2010 tarih ve 27736 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2 Sira No.lu Tahsilat
Genel Tebliginde, 6183 sayill Amme Alacaklarinin Tahsil Usulli Hakkinda Kanunun 48 inci
maddesine gore tecil ve taksitlendirilen amme alacaklarina uygulanacak yillik tecil faizi orani ile
ayni Kanunun 51 inci maddesi uyarinca 6deme middeti icerisinde 6denmeyen amme alacaklarina
vadenin bitim tarihinden itibaren uygulanacak gecikme zammi oraninin belirlenmesine yonelik
aciklamalar yer almaktadir

v 22.10.2010 tarih ve 27737 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 87 Seri No.lu Gider
Vergileri Genel Tebliginde; 6802 sayili Kanunun 28 inci maddesinin lglincl fikrasinda yer alan
banker taniminda 6009 sayili Kanunun 1 inci maddesi ile yapilan degisiklige iliskin aciklamalar, 6802
saylli Kanunun 29 uncu maddesinin 6009 sayili Kanunun 2 nci maddesi ile degisik (p) bendinde
yer alan, “Turkiye'de kurulu borsalarda gerceklestirilen vadeli islem ve opsiyon sozlesmelerine
iliskin muameleler ve bu muameleler sonucu lehe alinan paralarin” BSMV'den istisna tutulmasi
hakkindaki agiklamalar, yer almaktadir.

v 12.11.2010 tarih ve 27757 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 401 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi ile Vergi Usul Kanununun miikerrer 298 inci maddesinin (B) fikrasinda
yer alan hiikiim uyarinca yeniden degerleme orani tespit edilmistir.

v 11.12.2010 tarih ve 27782 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 4 Sira No.lu Tahsilat
Genel Tebliginde,1 Sira No.lu Tahsilat Genel Tebliginin bazi bélimlerinde yapilan degisikliklere
iliskin aciklamalar yapilmistir.

v 25.12.2010 tarih ve 27796 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 277 Seri No.lu Gelir
Vergisi Tebliginde, 6009 sayili Kanunun 4 lncii maddesiyle 193 sayili Kanunun gegici 67 nci
maddesinde yapilan degisiklikler ile 27.9.2010 tarihli ve 2010/926 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla
belirlenen tevkifat oranlarina iliskin agiklamalara yer verilmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6. Mikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7 Seri
No.lu Ozel iletisim Vergisi Genel Tebliginde, 6802 sayili Kanunun 39 uncu maddesi uyarinca
mobil telefon aboneliginin ilk tesisinde (operatér degisiklikleri haric) maktu olarak alinan 6zel
iletisim vergisi tutari, 2010 yilina iliskin yeniden degerleme oraninda arttirlarak 01.01.2011
tarihinden itibaren uygulanmak tizere 34 TL olarak belirlenmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 sayil (6. mikerrer ) Resmi Gazete'de yayimlanan 37 Seri
No.lu Motorlu Tasitlar Vergisi Genel Tebliginde, 01.01.2011 tarihinden itibaren gecerli olacak
motorlu tasitlar vergisi tutarlarina iliskin yeniden degerleme oraninda artirilan tarifeler belirtilmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6. Miikerrer) sayill Resmi Gazetede yayimlanan 39 Seri
No.lu Belediye Gelirleri Kanunu Genel Tebligi ile konut, isyeri ve diger sekillerde kullanilacak
binalar icin 2011 yilinda uygulanacak cevre temizlik vergisi tutarlarina iliskin agiklamalara yer
verilmistir.
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v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6. Mikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 42
Seri No.lu Veraset ve intikal Vergisi Kanunu Genel Tebligi ile 01.01.2011 tarihinden itibaren
uygulanmak (izere; Veraset ve intikal Vergisi Kanununun 4 Gincli maddesinde yer alan maktu
istisna miktarlari ile 16 nct maddesinde yer alan ve 2010 yilinda uygulanan matrah dilim tutarlarinin
2010 yiliicin belirlenen yeniden degerleme oraninda artirnlmig tutarlarina gére yeniden diizenlenen
veraset ve intikal vergisi tarifesine iliskin hususlar agiklanmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 54 Seri No.lu Damga
Vergisi Kanunu Genel Tebligi ile 488 sayili Kanunun mikerrer 30 uncu maddesinin birinci fikrasi
hikmi geregince, Kanuna ekli (1) sayili Tabloda yer alan ve 53 Seri No.lu Damga Vergisi Kanunu
Genel Tebligi ile tespit edilen maktu vergiler (maktu ve nispi vergilerin asgari ve azami miktarlarini
belirleyen hadler dahil), yeniden degerleme oraninda artirlmig ve 1.1.2011 tarihinden itibaren
uygulanacak miktarlari Teblig ekindeki (1) sayili Tabloda gosterilmis; ayrica her bir kdgittan alinacak
damga vergisine iliskin Gst sinir yeniden degerleme oraninda artirilarak 1.1.2011 tarihinden itibaren
1.251.383,40 Tiirk Lirasi olarak belirlenmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6. Miikerrer) sayill Resmi Gazetede yayimlanan 56 Seri
No.lu Emlak Vergisi Kanunu Genel Tebligi ile Bakanligimiz ve Bayindirlik ve Iskan Bakanligiyla
mustereken hazirlanan 2011 yilinda uygulanacak bina metre kare normal insaat maliyet bedellerine
iliskin agiklamalara yer verilmistir

v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6. Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan 63 Seri
No.lu Harglar Kanunu Genel Tebligi ile 492 sayili Kanunun mikerrer 138 inci maddesi hiikmii
geregince, Kanuna bagli tarifelerde yer alan ve (60) Seri No.lu Harglar Kanunu Genel Tebligi ile
tespit edilen maktu harclar 1.1.2011 tarihinden itibaren uygulanmak (lizere yeniden degerleme
oraninda artirimstir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6. Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
64 Seri No.lu Harclar Kanunu Genel Tebligi ile 01.01.2011 tarihinden itibaren yurtdisinda
konsolosluklarimizca alinacak harglarin doviz olarak tahsilinde esas alinacak doviz kuru ve emsal
sayilar tespit edilmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6. Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 114 Seri
No.lu Katma Deger Vergisi Genel Tebliginde,

a- Turkiye'de ikamet etmeyenlere yapilan teslimlere iliskin aciklamalara yer verilmis,

b- Altindan mamul veya altin ihtiva eden ziynet esyalar ile sikke altin teslimlerine iligkin
agiklamalara yer verilmis,

c- 2011 yilinda gergeklesen indirimli orana tabi islemlerde iade siniri, 2010 yilina iliskin yeniden
degerleme oraninda (% 7,7) artirilarak 14.300 TL olarak tespit edilmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6. Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 278
Seri No.lu Gelir Vergisi Tebliginde, 01.01.2006 tarihinden énce ihra¢ edilen bir kissm menkul
kiymetten 2010 takvim yilinda elde edilen menkul sermaye iradinin beyaninda dikkate alinacak
indirim orani ve istisna uygulamasina iliskin aciklamalara yer verilmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6. Miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 278
Seri No.lu Gelir Vergisi Genel Tebligi ile 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 21, 23.8, 31, 47, 48,
mukerrer 80, 82, 86 ve 103 lincli maddelerinde yer alan ve yeniden degerleme oraninda artirilan
maktu had ve tutarlar ile 01.01.2006 tarihinden 6nce ihrag edilen bir kism menkul kiymetten
2010 takvim yilinda elde edilen menkul sermaye iradinin beyaninda dikkate alinacak indirim orani
ve istisna uygulamasina iliskin agiklamalar yapilmistir.

v 29.12.2010 tarih ve 27800 (6.miikerrer) sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 402 Sira
No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile Vergi Usul Kanununda yer alan maktu hadler ile asgari
ve azami miktarlar yeniden degerleme oraninda artirimak suretiyle belirlenmistir.
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5.1.5. Sirktlerler

v 27.01.2010 tarihinde 53 Sira No.lu KDV Sirkiileri yayimlandi. Sirkiillerde; katma deger
vergisi iade taleplerinde bazi belgelerin elektronik ortamda alinmasi ve degerlendiriimesi hakkinda
agiklamalar yapilmistir.

v 03.03.2010tarihinde 2 SiraNo.lu Yatinmlarin ve istihdamin Tesviki Sirkiileriyayimlandi.
Sirkiilerde; 5084 sayili Tesvik Kanunu kapsamindaki illerde faaliyet gésteren mikelleflerin gelir
vergisi stopaji tesviki uygulamasina iliskin streler hakkinda agiklamalar yapilmistir

v 04.03.2010 tarihinde 10 Sira No.lu Ozel Tiiketim Vergisi Sirkiileri yayimlandi.
Sirkllerde; 06.02.2010 tarih ve 27485 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 2 Seri No.lu Glimrik
Genel Tebligi (Gumrik Tarife Cetveli Agiklama Notlan) eki Gimrik Tarife Cetveli Agiklama
Notlarinin 87.03 tarife pozisyonuna iliskin bélimiinde, hem insan hem da esya tasiyabilen ve
kamyonet tiiriine giren cok amach aracglardan, ikiden fazla aksi olanlar ile esya tasimaya mahsus
alandaki azami taban uzunlugu aracin dingiller arasi mesafenin % 50 sinden fazla olanlarin 87.04
pozisyonunda siniflandirilacagi belirtilmistir. Bu durumda s6z konusu tebligin yayimi tarihinden
Once 87.04 tarife pozisyonunda siniflandirilan ¢ift kabinli (pick-up tiirli) bazi araglarin, bu tarihten
sonra 87.03 tarife pozisyonunda siniflandirilabilecegi ile ilgili aciklamalar yapilmistir.

v 08.03.2010 tarihinde 11 Sira No.lu Ozel Tiiketim Vergisi Sirkiileri yayimland..
Sirkiilerde; 4760 sayili Ozel Tilketim Vergisi Kanununa ekli (1) sayili listenin (A) cetvelinde yer
alan 2711.19.00.00.11 G.T.i.P. numarali “Sivilastinlmis Petrol Gazi (L.P.G.) Digerleri" nin, aerosol
iiretiminde kullanilmak (izere tesliminde &ézel tiiketim vergisi (OTV) tutan sifir olarak belirlenmistir.

v 24.03.2010 tarihinde 1 Sira No.lu Serbest Bélgeler Kanunu Sirkiileri yayimland.
Sirkulerde; 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanununda yer alan Gelir Vergisi Stopaji tesvikinin
uygulanmasina iliskin Danistay Karari ile ilgili agiklamalar yapilmistir.

v 30.03.2010 tarihinde 19 Sira No.lu Damga Vergisi Kanunu Sirkuleri yayimlandi.
Sirkulerde; 88 sayili Damga Vergisi Kanununun konusuna giren kagitlarin vergilendirilmesinde
niisha ve suret ayriminda yasanan tereddutlerin giderilmesine iligkin aciklama yapilmistir.

v 14.04.2010 tarihinde 16 Sira No.lu Kurumlar Vergisi Kanunu Sirkileri yayimlandi.
Sirkiilerde; 213 sayili Vergi Usul Kanununun mikerrer 298 inci maddesinin (B) fikrasina
istinaden yillik olarak hesaplanan ve Bakanligimizca ilan edilen yeniden degerleme oranina, vergi
kanunlarindan kaynaklanan nedenlerden dolayi gecici vergi donemlerinde de ihtiya¢ duyuldugu
agiklamasi yapilmistir.

2010 yili birinci gegcici vergi déneminde uygulanacak yeniden degerleme orani %2,33
olarak tespit edilmistir.

v 29.04.2010 tarihinde 54 Sira No.lu KDV Sirkiileri yayimlandi. Sirkilerde; kullaniimig
ara¢ satisinda uygulanacak katma deger vergisi oranina iliskin agiklamalar yapilmistir

v 30.04.2010 tarihinde 55 Sira No.lu KDV Sirkileri yayimlandi. Sirkiilerde; diplomatik
misyonlar ve konsolosluklar ile uluslararasi kuruluslarin mensuplarina diplomatik istisna kapsaminda
yapilan iade islemleri hakkinda agiklamalar yapilmistir

v 30.04.2010 tarihinde 12 Sira No.lu Ozel Tiiketim Vergisi Sirkiileri yayimland.
Sirkiilerde; 4760 sayih Ozel Tiiketim Vergisi Kanununun 7 nci maddesinin 2 numarali bendi
kapsaminda ilk iktisabi yapilacak araclarda OTV istisnasi uygulamast ile bu istisnadan yararlanilarak
iktisabi yapilan araclarin devrinde OTV yéniinden olusan teredditlerin giderilmesine iliskin
agiklamalar yapilmistir.

v 07.05.2010 tarihinde 56 Sira No.lu KDV Sirkiileri yayimlandi. Sirkiilerde; konut yapi
kooperatiflerine yapilan insaat taahhiit islerinde katma deger vergisi istisnasi ve indirimli KDV
orani uygulamasi hakkinda agiklamalar yapilmistir.

v 17.05.2010 tarihinde 3 Sira No.lu Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu Tescil Edilmis
Tasitlarin Satis ve Devirlerine lliskin Sirkiler yayimlandi. Sirkiilerde; 2918 sayili Karayollari
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Trafik Kanununun 5766 sayili Kanunla degisik 20 nci maddesinin (d) bendinin, 5942 sayili Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanunla tescil edilen tasitlarin her cesit satis ve devirlerinin
noterler tarafindan yapilacagi seklinde degistirildigine iliskin aciklamalara yer verilmistir.

v 17.05.2010 tarihinde 4 Sira No.lu Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu Malul ve
Engellilere Ait Tagitlarda Motorlu Tasitlar Vergisi istisnasi Uygulamasina iligkin Agiklamalarla
ilgili Sirkiiler yayimland.. Sirkiilerde; sakatlik derecesi %90'dan az olan, sag ayaginda veya sag
bacaginda sakathgi bulunan malul ve engelli adina kayt ve tescil edilecek otomatik vitesli tagitlarin
engelli kisinin engellilik haline uygun 6zel tertibath olmasi halinde motorlu tagitlar vergisinden
istisna olacagl, ancak saglk raporunda sadece sol alt ekstremitede (ayak veya bacakta) sakathgi
oldugu belirtilen malul ve engellilerin otomatik vitesli tasitlarinin bagkaca 6ézel tertibat yapilmasina
gerek olmaksizin bu istisnadan yararlanabilecegi belirtiimektedir.

v 23.06.2010 tarihinde 57 Sira No.lu KDV Sirkiileri yayimlandi. Sirkilerde; KDV
Kanununun 30 uncu maddesinde hiikim altina alinan indirilemeyecek katma deger vergisine
iliskin aciklamalar yapilmistir.

v 23.06.2010 tarihinde 58 Sira No.lu KDV Sirkiileri yayimlandi. Sirkilerde; taginmaz
ve Tasinmaz niteligi tagsiyan mal ve haklarin satisinda katma deger vergisi uygulamasina yonelik
agiklamalar yapilmistir.

v 23.06.2010 tarihinde 59 Sira No.lu KDV Sirkiileri yayimlandi. Sirkllerde; isglicii temin
hizmetlerinde katma deger vergisi tevkifat uygulamasina iliskin aciklamalar yapilmistir.

v 05.07.2010 tarihinde 2 Sira No.lu Serbest Bolgeler Kanunu Sirkileri yayimlandi.
Sirkulerde; 3218 sayili Serbest Bolgeler Kanunu kapsaminda gelir vergisi istisnasi uygulamasina
iliskin aciklamalar yapilmistir.

v 19.07.2010 tarihinde 17 Sira No.lu Kurumlar Vergisi Kanunu Sirkiileri yayimlandi.
Sirkiilerde; 213 sayih Vergi Usul Kanununun mikerrer 298 inci maddesinin (B) fikrasina
istinaden yillik olarak hesaplanan ve Bakanligimizca ilan edilen yeniden degerleme oranina, vergi
kanunlarindan kaynaklanan nedenlerden dolayi gecici vergi donemlerinde de ihtiya¢ duyuldugu
agiklamasi yapilmistir.

2010 yil ikinci gecici vergi doneminde uygulanacak yeniden degerleme orani %4,99 (ylizde
dort virglil doksan dokuz ) olarak tespit edilmistir.

v 27.07.2010 tarihinde 13 Sira No.lu Ozel Tiiketim Vergisi Sirkiileri yayimland.
Sirkiilerde; 4760 sayill Ozel Tiketim Vergisi Kanununa ekli (1) sayili listenin (B) cetvelindeki
mallarin ayni Kanunun 8 inci maddesinin (1) numarali fikrasi uyarinca tesliminde, birimi itibariyle
bu mallar icin yurUrlikte olan 6zel tiketim vergisi tutarinin uygulanacagi ve bu tutarin séz konusu
cetveldeki mallarin karsilarinda gosterilen orana goére hesaplanacak vergi tutarinin tecil edilecegi
hitkme baglandigindan, séz konusu kararname kapsaminda OTV Kanununun 8 inci maddesinin
(1) numaral fikrasi uyarinca (I) sayili listenin (B) cetvelinde yer alan mallar icin G.T.I.P. numaralar
itibariyle uygulanacak yurtrliikteki OTV, tecil ve tahsil tutarlar yeniden belirlenmistir.

v 01.09.2010 tarihinde 3 Sira No.lu Serbest Bolgeler Kanunu Sirkileri yayimlandi.
Sirkulerde; 3218 sayili Serbest Bdlgeler Kanununda yer alan Gelir Vergisi Stopaji tesvikinin
uygulanmasina iliskin Danistay Kararina ile ilgili agiklamalar yapilmistir.

v 29.09.2010 tarihinde 10 Sira No.lu Harclar Kanunu Sirkiileri yayimlandi. Sirkiilerde;
finansal kiralama soézlesmelerinde degisiklik yapan tadil s6zlesmelerinin 3226 sayili Finansal
Kiralama Kanununun 30 uncu maddesi uyarinca damga vergisi ve harctan istisna tutulmasina
iliskin aciklama yapilmistir.

v 11.10.2010 tarihinde 18 Sira No.lu Kurumlar Vergisi Kanunu Sirkileri yayimlandi.
Sirkiilerde; 213 sayil Vergi Usul Kanununun miikerrer 298 incimaddesinin (B) fikrasinaistinaden yillik
olarak hesaplanan ve Bakanligimizca ilan edilen yeniden degerleme oranina, vergi kanunlarindan
kaynaklanan nedenlerden dolayi gegici vergi dénemlerinde de ihtiyac duyulmaktadir.
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2010 yili tiglincti gegici vergi doneminde uygulanacak yeniden degerleme orani % 6,42 (ylizde
altr virgtl kirk iki) olarak tespit edilmistir.

v 12.11.2010 tarihinde 42 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Sirkiileri yayimlandi. Sirkiilerde;
Ekim 2010 dénemine ait aylik Muhtasar beyannameler ile Ekim 2010 dénemine ait aylik Katma
Deger Vergisi beyannamelerinin verilme sirelerinin uzatiimasina iliskin agiklamalar yapilimistir.

v 29.11.2010 tarihinde 74 Sira No.lu Gelir Vergisi Sirkiileri yayimlandi. Sirkilerde;
gezici olarak sarki sdyleyen ve muzik icra edenlerin mikellefiyet durumlarina iliskin aciklamalar
yapilmistir.

5.1.6. ic Genelgeler

v 12.01.2010 tarih ve 2010/1 Seri No.lu Uygulama i¢ Genelgesinde, 5828 Sayili 2009
Yil Merkezi Yoénetim Bltge Kanununun 29 uncu maddesi geregince elektrik enerjisini tedarik
eden veya havagazini dagitan kuruluslar tarafindan kurumlar vergisi yéniinden bagli bulunduklari
vergi dairelerine elektronik ortamda vermeleri gereken elektrik ve havagazi tliketim vergisi
beyannameleri 01.01.2010 tarihinden itibaren vergi dairelerine verilmeyeceginden elektrik ve
havagazi tiiketim vergisinin “4071" tarh, tahakkuk ve tahsil islemlerinin Bakanhigimiza bagl vergi
dairelerince yapilmayacagi agiklanmistir.

v 12.02.2010 tarih ve 2010/2 Seri No.lu Uygulama i¢ Genelgesinde, 4358 sayili Kanunun
Bakanligimiza verdigi yetkiye istinaden 15.02.2010 tarihinden itibaren tapu sicil midurlikleri
tarafindan tapu harglaricin diizenlenen “Tahakkuk Fisi" Gzerine Tlrkiye Cumhuriyeti tabiiyetindeki
gercek kisilerin vergi kimlik numarasi olarak Turkiye Cumhuriyeti kimlik numarasinin, tiizel kisiler
ile yabanci uyruklu kisilerin de vergi kimlik numarasinin yazilmasi mecburiyeti getirilmis olup, tapu
harclarinin vergi dairesi veznelerinde tahsilati sirasinda 6zel islem numarasi ile islem yapilmamasi
ve dizenlenecek vergi dairesi alindilarina Tiirkiye Cumhuriyeti tabiiyetindeki gercek kisiler igin T.C.
kimlik numarasinin, tiizel kisiler ile yabanci uyruklu kisiler icin vergi kimlik numarasinin yazilmasi
gerektigi aciklanmugtir.

v 24.02.2010tarihve 2010/1 Sira No.lu Katma Deger Vergisi i¢ Genelgesiile miikelleflerin
internet Vergi Dairesinden elektronik ortamda génderdigi KDV iade listelerinin analizi sonucu
Gelir idaresi Baskanhigi Risk Analiz Merkezince hazirlanacak olan KDV iadesi Kontrol Raporunun
gereginin yerine getirilmesinde vergi dairelerince uyulacak usul ve esaslar belirlenmistir.

v 05.03.2010 tarih ve 2010/1 Seri No.lu Vergi Kimlik Numarasi ig Genelgesi ile;

MERNIS Kimlik Paylagim Sisteminden kayip ve calinti sorgulamasi imkani getirildigi icin 2007/1
Seri No.lu Vergi Kimlik Numarasi i¢c Genelgesi uygulamadan kaldirlarak, miikellefiyet tesisi
yaptirmak isteyen Tlirkiye Cumhuriyeti tabiyetindeki gercek kisiler ile Tuirkiye Cumhuriyeti kimlik
numaralarini vergi kimlik numarasi olarak bildiren, mevcut ve yeni kurulacak sermaye sirketlerinin
ortaklari, yonetim kurulu baskan ve tyeleri ile genel midirlerinin, mikellefiyet tesisi yapilmadan
ve/veya dosya numaras! veriimeden énce, MERNIS/Kimlik Paylagim Sisteminden kayip veya calinti
olup olmadig sorgulandiktan sonra gerekli islemler yapilacaktir.

ibraz edilen niifus clizdaninin kayip/calinti oldugunun tespit edilmesi halinde niifus
ctizdanindaki kisi adina mukellefiyet tesisi yapilmayacak ve/veya dosya numarasi verilmeyecektir.
ibraz edilen niifus ciizdani iade edilmeyip durumu anlatan bir yazi ekinde ilgili niifus miidiirliigiine
gonderilecegi belirtilerek ibraz edilen belgelerin ve nifus clizdaninin fotokopisi durumu anlatan bir
yazi ile emniyet midurliklerine de bildirilecegi yoniinde agiklama yapilmistir.

v 08.03.2010 tarih ve 2010/3 Seri No.lu Uygulama i¢ Genelgesinde, vekil tarafindan
imzalanan ve elden verilen ya da posta ile gonderilen beyannamelerin vergi daireleri tarafindan
kabul edilmesine iliskin agiklamalar yapilmistir.
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v 09.03.2010 tarih ve 2010/4 Seri No.lu Uygulama i¢ Genelgesinde, borclu kuruluslarin
6183 sayilli Kanunun 48 inci maddesi uyarinca tecil ve taksitlendirilmis borglarinin igerisinde
Hazine alacaklarinin bulunmasi durumunda, vergi dairelerince tecil ve taksitlendirilen Hazine
alacaklarindan olan borglarin ve bu borglara karsilik yapilan édemelerin Hazine Miistesarligina
bildirilmesi gerektigi hususunda agiklamalar yapilmistir.

v 30.03.2010 tarih ve 2010/2 Seri No.lu Vergi Kimlik Numarasi i¢ Genelgesi ile adi
ortaklik kurmaksizin birden fazla kisinin kendi arsalarina sahsi ihtiyaclar igin bina insa etmek icin
olusturduklar ortakliklara minhasir olmak tizere, talep edilmesi halinde Sosyal Glvenlik Kurumuna
ibraz edilmek lizere birden fazla kisinin kendi arsalarina sahsi ihtiyaglari icin bina insa etmek icin
olusturduklar ortakliklar adina potansiyel vergi kimlik numarasi verilmesi uygun gérilmastar.

v 13.04.2010 tarih ve 2010/2 Sira No.lu Katma Deger Vergisi i¢ Genelgesi cikarilmistir.

v 15.04.2010 tarih ve 2010/5 Seri No.lu Uygulama i¢ Genelgesinde, 5942 sayili
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile degistirilen 2918 sayili Karayollari Trafik
Kanununun "Araglarin satis, devir ve tescili ile bu islemlerle ilgili yetki ve sorumluluk” baslikli 20 nci
maddesi uyarinca 01.05.2010 tarihinden itibaren, araclarin satis ve devir islemleri igin diizenlenmesi
gereken “Motorlu Arag Trafik Belgesi” ile “Motorlu Arag Tescil Belgesi” bedellerinin noterler
tarafindan tahsil edilip beyan edilerek édenmesi gerekmekte oldugundan s6z konusu degerli kagit
bedellerinden noterlere herhangi bir pay veya aidat 6denmeyecegi ve kagit ortaminda beyanname
verecek olan noterlerin Bagskanligimiz internet sitesinden alacaklari “Noterlerce Yapilacak Makbuz
Kargihgi Odemelere Ait Beyanname (1512 Sayili Kanunun 119 uncu Maddesi Uyarinca)"yi
kullanmalari gerektigi belirtiimis ve konu ile ilgili olarak vergi dairelerince yapilacak is ve islemler
agiklanmistir.

v 07.06.2010 tarih ve 2010/3 Seri No.lu Vergi Kimlik Numarasi i¢ Genelgesinde,
yabancilarin 01.07.2010 tarihinden itibaren yabanci kimlik numaralarinin vergi kimlik numarasi
olarak kullanilmasi mecburiyetinin gerilmesi nedeniyle vergi dairesince;

« Vergi kimlik numarasi verilmesine iligkin islemler,
« Yabanci kimlik numarasinin bildirilmesi islemleri,

+ Yabanci kimlik numarasi bulunan gercgek kisilerin vergi dairelerindeki tarh dosyalari ile
diizenlenecek basili form ve evraklar hakkinda yapilacak islemler,

hakkinda agiklamalar yapilmistir.

v 30.06.2010 tarih ve 2010/6 Seri No.lu Uygulama i¢ Genelgesinde, Basbakanligin
Adres Kayit Sisteminin Uygulanmasi ile ilgili 2008/8 Sayili Genelgesi ¢ercevesinde, mikellefiyet
tesis islemleri sirasinda vergi dairelerince onayl niifus clizdani sureti ve ikametgah ilmihaberinin
araniimayacagi, mukellef tarafindan ibraz edilen nlfus clizdani Gzerinde yazili olan Tirkiye
Cumbhuriyeti kimlik numarasinin kimlik paylagim sisteminden sorgulanmasi sonucunda elde edilen
bilgilere gore mukellefiyet tesis edilecegi agiklanmistir.

v 05.07.2010 tarih ve 59830 sayili 2010/1 Harclar Kanunu i¢ Genelgesi ile 20.6.2010
tarihinden itibaren diizenlenen veya temdit edilen pasaportlar icin tarifedeki harg tutarlarinin
degismesinden kaynaklanan fark harg tutarinin mikelleflere iade edilmesi uygulamasi hakkinda
agiklama yapilmistir.

v 21.09.2010 tarih ve 2010/7 Seri No.lu Uygulama i¢ Genelgesi ile Yiiksek Ogrenim Kredi
ve Yurtlar Kurumuna borcunu zamaninda édemeyen miikelleflerle ilgili olarak anilan kurumdan
CD ortaminda alinan listelerdeki verilerin Tahakkuklari Verilen Kredi Yurtlar Kurumu Alacaklar
Listesi, Tahakkuklar Verilemeyen Kredi Yurtlar Kurumu Alacaklari Listesi ve Tahakkuk Bilgileri Kagit
Ortaminda Gelen Kredi Yurtlar Kurumu Alacaklari Listesi seklinde ti¢ ayr grupta degerlendirildigi
belirtilerek konu ile ilgili olarak vergi dairelerince yapilacak is ve islemler aciklanmistir.

v 08.10.2010 ve tarih 2010/1 Seri No.lu Tahsilat i¢ Genelgesinde, 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda Kanunun 36/A maddesinde dlzenlenmis olan yurt disi
ctkis tahdidine iliskin hikimlerin kaynagini olusturan Tirkiye Cumbhuriyeti Anayasasinin 23
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Uncli maddesinin besinci fikrasi 13.05.2010 tarih ve 27580 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
5982 sayili Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanunun 3 tincti maddesi ile “Vatandasin yurt disina ¢cikma hirriyeti, ancak sug sorusturmasi veya
kovusturmasi sebebiyle hakim kararina bagl olarak sinirlanabilir.” seklinde degistirilmistir.

S6z konusu Anayasa degisikligi cercevesinde, 6183 sayili Kanunun 36/A maddesi geregince
yurt digi cikis tahdidi tatbik edilmeyecegi, s6z konusu degisikligin yirtrlige girdigi 23.09.2010
tarihinden énce amme borclulari hakkinda alacakli tahsil dairelerinin talepleri tizerine 6183 sayili
Kanunun 36/A maddesi geregince uygulanmig olan yurt digi ¢ikis tahditlerinin ise borglularin ayrica
miracaatlar aranmaksizin kaldiriimasinin gerektigine iliskin agiklamalar yer almaktadir.

5.1.7. Genel Yazilar

v 04.01.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69/6902-132/165 sayil Genel Yazi ile
mukelleflere daha iyi hizmet sunmak ve kolaylk saglamak amaciyla miikelleflerin bagli olduklari/
olacaklari vergi dairelerini Baskanhgimiz web sitesinden gorebilmeleri icin, Tilrkiye Haritasi
Uzerinde Defterdarliklara baglh merkez ve ilce bagli/bagimsiz vergi dairelerinin yetki alani haritasi
diizenlenerek web sitelerine link verilmesi gerektigi 52 il Valiligine bildirilmistir.

v 04.01.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69/6902-133/166 ve 134/167 sayili Genel
Yazilar ile Manisa Vergi Dairesi Baskanligi blnyesinde yer alan Miikellef Hizmetleri Grup
Mudurliigline bagli olarak kurulan “Tahsilat MadarlGgia " niin faaliyete gegis tarihi ve birim yazisma
kod numarasi 30 Vergi Dairesi Bagkanligina ve 52 il Valiligine bildirilmistir.

v 18.01.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69/6902-135/4343 ve 136/4344 sayili Genel
Yazilar ile istanbul Vergi Dairesi Bagkanligi biinyesinde Destek Hizmetleri Grup Miidiirligiine
bagl olarak faaliyetini siirdiiren Mali isler Midarlagi ile idari isler Madarligiiniin “idari ve Mali
isler Miidirliigii" adi altinda birlestiriimesi, faaliyete gecis tarihi ve birim yazisma kod numarasi 30
Vergi Dairesi Baskanligi ve 52 il Valiligine bildirilmistir.

v 18.01.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/ 7103-423/4430-4431 sayili Genel Yazida,
9907-a 6deme emirlerinin yeniden bastiriimasi sirasinda hangi mahkemede dava acilabilecegini
gosteren aciklamanin formun 6n ylzinde yer almasinin saglanacagl, ancak basili 6deme
emirlerinin kullanilmasi sirasinda, arka ylziinde yer alan hangi mahkemede dava agcilabilecegini
gosteren bosluklara ilgili mahkeme isimlerinin elle yazilmasi veya édeme emirlerinin &n yiiziine
dava acilacak mahkemeyi belirten kase basilmasi hususuna dikkat edilmesi gerektigi aciklanmustir.

v 21.01.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-424/5305-5306 sayill Genel Yaz,
avcilk belgeleri ile ilgili harclarin, tahakkuk ve tahsil islemlerinin siratle yerine getirilmesi gerektigi
hususunda gikariimistir.

v 22.01.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69/6902-137/5591 ve 138/5592 sayili Genel
Yazilar ile Samsun Vergi Dairesi Baskanligi biinyesinde yer alan Mikellef Hizmetleri Grup
Mudurligine bagli olarak kurulan “Tahsilat Midirligi " nin faaliyete gecis tarihi ve birim yazisma
kod numarasi 30 Vergi Dairesi Bagkanligi ve 52 il Valiligine bildirilmistir

v 29.01.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7104-1/6965-6966 sayili Genel Yaz ile
motorlu tagitlar vergisini tahsile yetkili vergi dairelerinin 30 Ocak 2010 Cumartesi giini saat
17.00'a kadar agik bulundurulmasi saglanmistir.

v 01.02.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.72/7223-3500-208-7304 sayili Genel Yaz ile
Daimi Takdir Komisyonu Bagkanligi is ve islemlerinin otomasyon kapsamina alinmasini saglayan
Takdir Komisyonu Otomasyonu Sistemi (TAKKOM) calismalar cercevesinde TAKKOM sistemi
tamtimi ve uygulama ekranlarinin kullanimina yénelik egitime katilacak personelin, vergi dairesi
baskanliklarinca bildirilmesi istenmistir.

v 01.02.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.72/7223-3500-209-7305 sayili Genel Yazi ile
Daimi Takdir Komisyonu Baskanligi is ve islemlerinin otomasyon kapsamina alinmasini saglayan
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Takdir Komisyonu Otomasyonu Sistemi (TAKKOM) calismalar cercevesinde TAKKOM sistemi
tanitimi ve uygulama ekranlarinin kullanimina yénelik egitime katilacak personelin defterdarliklarca
bildirilmesi istenmistir.

v 11.02.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-425/10667-10668 sayili Genel Yaz,
bankalarin, mukelleflerin tahakkuk, borg bilgilerini sorgulayarak tahsilat yapmasi ve tahsilatlarin
mikellef hesaplarina aninda islenmesini saglayacak sekilde Baskanligimiz ile Bankalar arasinda
e-tahsilat sistemi kurulmus olup, bu kapsamda konu ile ilgili calismalarini tamamlamis olan;
Denizbank, Alternatifbank, Anadolubank ve Asya Katilim Bankasi tarafindan e-tahsilat sistemi
kapsaminda, 11.02.2010 tarihinden itibaren tahsilata baslanilacagi hususunda cikariimistir.

v 16.02.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-426/11865-11866 sayili Genel Yaz,
baglama kitigl harclan ile ruhsatnamesi olmayan veya zamaninda vize islemi yapiimayan gemi,
deniz ve i¢ su aracinin maliki ve isletenine, tescil ettirilmemesi veya vize yaptirlmamasi nedeniyle
verilen idari para cezasinin takip ve tahsili konularinda gikarlmistir.

v 22.02.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-427/13955-13956 sayili Genel Yazida,
5951 sayili Kanunun 3 (inci maddesiyle, 492 sayili Harglar Kanununa bagl (8) sayil tarifenin
“XI- Finansal faaliyet harclarn” boélimunin (1) numarali bendinin degistirildiginden, banka kurulus
ve faaliyet izin belgeleri harclari ile ilgili olarak yapilacak is ve islemler hakkinda agiklamalarda
bulunulmustur.

v 01.03.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/ 7103-428/15592-15593 sayili Genel Yaziile
1473 sayil Tiirk Hava Kuvvetlerinin Gliclendirilmesi ve Milli Hava Sanayimizin Kurulmasi Amaciyla
Katilma Payi ihdasi ve Milli Piyango Hasilatinin Bu Gayeye Sarfi Hakkinda Kanunun 5602 sayili
Kanunla degisik 1 inci maddesinde yer alan "“Belediye hudutlari icindeki her tirlii sinema, tiyatro,
konser, sirk, fuar ve panayir giris biletleri, Tirk Hava Kuvvetlerinin giiclendirilmesine katiima
paymna tabidir.” hikmi uyarinca 3238 sayili Kanunun 13 (inci maddesine gére bilet bedeliyle
tahsil edilip sorumlular tarafindan ilgili ayin Katma Deger Vergisi beyannamesi ile Katma Deger
Vergisi yoniinden bagli bulunulan vergi dairesine ayni siire icinde beyan edilerek 6denecek olan
katilma paylarinin T.C. Merkez Bankasi nezdinde Miistesarlik emrinde kurulan Savunma Sanayi
Destekleme Fonuna vergi dairelerince tahsili takip eden ayin sonuna kadar aktarilacag belirtilerek
konu ile ilgili olarak vergi dairelerince yapilacak is ve islemler agiklanmistir.

v 17.03.2010 tarih ve 22325 sayili Genel Yazi ile mikelleflerin G.T.I.P. numarasi tespitine
yonelik bilgi taleplerinin 13.3.2008 tarihli 26815 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 10 Seri No.lu
Glmrik Genel Tebligi (Tarife) uyarinca baglayici tarife bilgisi veya 11 Seri No.lu Gimriik Genel
Tebligi (Tarife) uyarinca tarife bilgi talebi seklinde, tebliglerde yer alan formla Glimriik ve Muhafaza
Bagmudaurliklerine basvurmak suretiyle s6z konusu mala iliskin olarak baglayici tarife bilgisi ya da
tarife bilgisi alinarak G.T.I.P. numarasinin tespitinden sonra ortaya cikabilecek tereddiitler icin
mukelleflerin Baskanligimiz birimlerine basvurabilecegi agiklanmistir.

v 19.03.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69/6902-139/23012 ve 140/23013 sayil
Genel Yazilar ile Eskisehir Vergi Dairesi Baskanligi biinyesinde yer alan Miikellef Hizmetleri Grup
Midirltgline bagl olarak kurulan “Tahsilat Midirligii" niin faaliyete gecis tarihi ve birim yazisma
kod numarasi 30 Vergi Dairesi Bagkanligi ve 52 il Valiligine bildirilmistir.

v 25.03.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-429/25850-25851 sayili Genel Yazi,
vergi dairelerince miikelleflerin banka hesaplarinda tespit edilen tutarlara haciz konulmasi sirasinda,
s6z konusu tutarlarin aktarlacagi vergi dairelerinin T.C. Ziraat Bankasindaki hesap numaralarinin
bildirilmesi konusunda gikanlmistir.

v 06.04.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.72/7223-3500-542-31217 sayili Genel Yazi ile
Daimi Takdir Komisyonu Baskanligi is ve islemlerinin otomasyon kapsamina alinmasini saglayan
Takdir Komisyonu Otomasyonu Sistemi (TAKKOM) calismalar cercevesinde TAKKOM sistemi
tanitimi ve uygulama ekranlarinin kullanimina yoénelik egitim programi ve kursiyer katilim listesi
vergi dairesi baskanlklarina bildirilmistir.

v 07.04.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-430/31680-31681 sayil  Genel
Yazida, vergi dairelerince yapilan yoklamalarda isyerinde calisanlara yonelik bir tespitin yapilmis
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olmasi halinde, Vergi Usul Kanununun 5 inci maddesinde belirtilen vergi mahremiyeti kapsaminda
degerlendirilebilecek bilgileri icermeyen yoklama fislerinin bir drneginin, yoklama figlerinin vergi
mahremiyeti niteliginde bir tespit icermesi halinde de bu yoklama fislerinden yararlanilarak
doldurulacak listenin, takip eden ay sonu itibariyle vergi dairesinin bulundugu yerdeki yetkili
Sosyal Giivenlik Kurumu il Madarligii/Sosyal Giivenlik Merkezlerine génderilmesi hususunda
cikanlmigtir.

v 08.04.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-431/32162-32163 sayili Genel Yaz,
beyannamelerle ilgili dogru istatistiki bilgi tretilebilmesi icin yilik gelir vergisi beyannamesinin
verilme siresinin de bitmesi nedeniyle dncelikle yillik gelir vergisi beyannamelerinin giriglerinin
tamamlanmasi ve diger beyannamelerin girisleri icin de ayni hassasiyetin gosterilmesi hususunda
cikanlmigtir.

v 08.04.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-432/32166-32167 sayili Genel Yaz,
Baskanlhigimizile Bankalar arasinda kurulmusg olan e-tahsilat sistemi kapsaminda, bankalar tarafindan
miikelleflerin tahakkuk ve borg bilgilerinin sorgulanarak tahsilat yapilmasi ve tahsilatlarin makellef
hesaplarina aninda islenmesi amacglanmis olup, e-tahsilata iliskin calismalarini tamamlamis olan
Turkiye Vakiflar Bankasi tarafindan 09.04.2010 tarihinden itibaren e-tahsilat sistemi (izerinden
tahsilata baslamasina iligkin gikariimistir.

v 20.04.2010 tarih ve B.07.GiB.0.05.71/7103-433/36213-36214 sayili Genel Yazida,
2499 sayili Sermaye Piyasasi Kanununun 46/A maddesinin 6 nci fikrasinin (b) bendi geregince,
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan verilen idari para cezalarindan vergi dairelerince tahsil
edilen tutarin %50 sinin Yatinmcilar Koruma Fonu hesabina aktariimasi iliskin vergi dairelerince
yapilacak is ve islemler konusunda agiklamalarda bulunulmustur.

v 03.05.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-434/40852-40853 sayili Genel
Yazi, 10.05.2010 tarihinden itibaren, mdikelleflerin hangi mahkemede dava agilabilecegini
gosteren aciklamanin formun 6n yuzlinde yer alacak sekilde bastirilip Vergi Dairesi Bagkanlklari/
Defterdarliklara dagitimi saglanan 9907-b &érnek numarali “Odeme Emri"nin kullanilmasinin
gerektigine iliskin olarak gikariimistir.

v 04.05.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-435/41156-41157 sayih Genel
Yazi ile Ozel Tiiketim Vergisi Odeme Belgesinin arkasina alicilara iligkin bilgilerin elle yaziimasi
uygulamasinda ortaya cikan sorunlarin giderilmesi bakimindan, tasiti satin alanin birden fazla
olmasi halinde alicilara ait bilgilerin bilgisayarda diizenlenecek liste halinde ek olarak alinmasi
yéniinde diizenleme yapilarak Motorlu Tagitlar Vergisi Listelerine “Ozel Tiiketim Vergisi Odeme
Belgesi Alici Listesi” programinin eklendigi ve buna gore tasiti satin alanin birden fazla olmasi
halinde, Ozel Tiketim Vergisi Odeme Belgesine ek olarak, “Ozel Tiiketim Vergisi Odeme Belgesi
Alici Listesi” nin onaylanarak verilmesinin gerektigi aciklanmistir.

v 06.05.2010 tarih ve 41928, 41929 sayili Genel Yazilar ile Ozelge otomasyon sisteminin
uygulanmasi ile ilgili olarak vergi dairesi bagkanliklari ile defterdarliklarca Baskanligimiza iletilen
tereddiitli konular ile bazi hususlara iliskin olarak ortaya cikan aksakliklarin giderilmesi amaciyla
agiklamalar yapilmistir.

v 11.05.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-436/43031-43032 sayili Genel Yazi,
5779 sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun kapsaminda, vergi daireleri/malmuidiirliklerince, il 6zel idareleri ve belediyelerden
takip edilen amme alacaklari ile ilgili olarak, bu idareler adina her ay genel bitce vergi gelirleri
tahsilat toplamindan ayrilacak paylardan iller Bankasinca yapilan kesintiler, Ankara Vergi Dairesi
Baskanligi Yenimahalle Vergi Dairesi Midurliglnin hesabinin bulundugu T.C. Ziraat Bankasi
Subesine aktariimakta iken, 2010 Mayis ayindan itibaren, borclu 6zel idareler ve belediyeler
adina iller Bankasinca yapilacak kesintilerin vergi daireleri/malmudirliklerinin T.C. Ziraat Bankasi
nezdindeki hesaplarina dogrudan aktarilacagi hususunda cgikariimistir.

v 11.05.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/7103-437/43083-43084 sayil  Genel
Yazida, Bakanligimiz ile bankalar arasinda imzalanan protokoller uyarinca; pasaport harclarinin,
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tahsile yetki verilen bankalarca tahsil edilmesinin uygun goérildigi ve pasaport harg tahsilatinin,
pasaport veren kurum tarafindan diizenlenecek olan ve miikellefin adi soyadi, T.C. kimlik numarasi
ile mlkellefce 6denmesi gereken harg tutarlarinin yer aldigi tahakkuk belgesine istinaden yapilarak,
s6z konusu belgenin ilgili vergi dairesine génderilecegi hususu bankalara bildirilmis, ancak; bazi
bankalar tarafindan séz konusu tahakkuk belgesinin vergi dairelerine gonderilmesinde sorun
yasandigl belirtildiginden, konu yeniden degerlendirilmis olup, pasaport harcinin tahsilatina esas
alinan tahakkuk belgesinin bankalar tarafindan vergi dairelerine génderilmesi uygulamasindan
vazgegcildigi aciklanmistir.

v 01.06.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69/6902-141/50536 ve 142/50537 sayili Genel
Yazilar ile;

Noterler aracihgiyla online satis kapsaminda yapilan satis islemlerine istinaden noterlerce
verilen, arag tesciline iliskin gecici belgenin veya trafik tescil kuruluslarinca verilen arag tescil
belgesinin mikellefce vergi dairesine ibrazi halinde vergi dairesince mikellefiyet kaydi sorgulanarak
mikellefiyet kaydinin bulunmamasi halinde arag tesciline iliskin gecici belge veya arag tescil belgesi
esas alinmak suretiyle bilgi girisi yapilarak saticinin muikellefiyeti sona erdirilecek ve alici adina
miikellefiyet tesis edilecegi,

Farkli il plakal araclara iligkin olarak alici tarafindan vergi dairesine bagvurulmasi halinde vergi
dairesince tescil isleminin sisteme otomatik olarak islenip islenmedigi kontrol edilecegi, yeni tescil
islemi sisteme henlz islenmemis ise alici tarafindan asli ve fotokopisi ibraz edilen arag tesciline
iliskin gecici belgenin veya arag tescil belgesinin fotokopisi ile arag sahibinin dilekgesi plakanin
kayitl oldugu yer vergi dairesine faks ile gdnderilecegi ve faksi alan vergi dairesince de yeni tescil
bilgilerinin ivedilikle ayni glin iginde girisinin yapilacagi,

30 Vergi Dairesi Bagkanhigi ve 52 il Valiligine bildirilmistir.

v 01.07.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-1/1/59076-1/59077 sayil
Genel Yazi, bankalarin, mikelleflerin tahakkuk, borg bilgilerini sorgulayarak tahsilat yapmasi ve
tahsilatlarin mukellef hesaplarina aninda islenmesini saglayacak sekilde Bagkanligimiz ile Bankalar
arasinda e-tahsilat sistemi kurulmug olup, bu kapsamda konu ile ilgili ¢cahismalarini tamamlamig
olan; Kuveyt Tiirk Katilim Bankasi tarafindan e-tahsilat sistemi kapsaminda, 03.07.2010 tarihinden
itibaren tahsilata baslanilacagi hususunda gikarnlmistir.

v 09.07.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-2/61790-61791 sayii Genel
Yazi ile 4817 sayili Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanuna gére tlkemizde gorev yapacak
yabancilara verilecek calisma izin belgesi harclarinin, 492 sayili Harclar Kanunu cercevesinde, harca
konu olan igslemi yapan vergi dairelerince ve vergi tahsilat yetkisi verilen Bankalarca tahsiline iligkin
yapilacak islemler konusunda agiklamalarda bulunulmustur.

v 12.07.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71/010.07.01-3/63068-63069 sayili Genel
Yazi, elektronik ortamda goénderilen belgelerden indirilecek KDV, yiiklenilen KDV ve satis faturalari
listelerinin kagit ortaminda alinmasinin kirtasiyecili§in artmasina ve arsivlenmesinde ortaya
cikaracak glcliikler g6z 6niline alindiginda, KDV iade taleplerine istinaden yapilan ret ve iadeye
iliskin diizeltme fislerine, 53 Sira No.lu KDV Sirkiileri geregince elektronik ortamda génderilen
s6z konusu listelerin tamaminin eklenmesi yerine bu listelerin elektronik ortamda bulundugunu
gosteren “KDV lade Talebine iligkin internet Vergi Dairesi Liste Alindisi” nin eklenmesinin uygun
gorildigine iliskin olarak cikariimistir.

v 13.07.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-4/63989-63990 sayili Genel
Yazi, bankalarin, mikelleflerin tahakkuk, borc bilgilerini sorgulayarak tahsilat yapmasi ve
tahsilatlarin mikellef hesaplarina aninda islenmesini saglayacak sekilde Bagkanligimiz ile Bankalar
arasinda e-tahsilat sistemi kurulmus olup, bu kapsamda konu ile ilgili calismalarini tamamlamis
olan; Eurobank Tekfen tarafindan e-tahsilat sistemi kapsaminda, 17.07.2010 tarihinden itibaren
tahsilata baslanilacagi hususunda cikarlmistir.
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v 26.07.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-5/67148 ve 28.07.2010 tarih
ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-5/67783 sayill Genel Yazi, Garanti Bankasi kredi kartlariyla
cesitli vergi daireleri/malmudirlikleri adina yapilan tahsilatlarin, mikellef hesaplarina dogru
islenmesine ragmen, istanbul Nakil Vasitalari Vergi Dairesinin Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
nezdindeki hesabina aktarilmasi nedeniyle diger vergi dairelerince yapilacak islemler konusunda
cikanlmigtir.

v 27.07.2010 tarih ve 67537-67538 sayili Genel Yazlar ile 13.10.2003 tarih ve
2003/6257 sayili Bakanlar Kurulu Kararina karsi Tuketiciyi Koruma derneginin actigi dava ile ilgili
olarak Danistay 7. Dairesinin 31.10.2008 tarihli E.N0:2003/2594 K.N0:2008/4247 sayili kararinin
bozulmasina karar verildigi agiklanmistir.

v 30.07.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-6/68303-68304 sayili Genel
Yazilar ile motorlu tasitlar vergisini tahsile yetkili vergi dairelerinin 31 Temmuz 2010 Cumartesi
giinl saat 21.00'a kadar acik bulundurulmasi saglanmistir.

v 14.08.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.72/010.07.01[TAKKOM]-1070-71149 sayil
Genel Yaz ile Daimi Takdir Komisyonu Baskanligi is ve islemlerinin otomasyon kapsamina
alinmasini saglayan Takdir Komisyonu Otomasyonu Sistemi (TAKKOM) calismalari ¢ercevesinde
TAKKOM sistemi tanitimi ve uygulama ekranlarinin kullanimina yénelik egitime katilacak Gegici
Takdir Komisyonu Baskanliklarinda gérevli personelin, vergi dairesi bagkanliklarinca bildirilmesi
istenmistir.

v 14.08.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.72/010.07.01[TAKKOM]-1071-71150 sayili
Genel Yaz ile Daimi Takdir Komisyonu Baskanligi is ve islemlerinin otomasyon kapsamina
alinmasini saglayan Takdir Komisyonu Otomasyonu Sistemi (TAKKOM) calismalari cercevesinde
TAKKOM sistemi tanitimi ve uygulama ekranlarinin kullanimina yénelik egitime katilacak Gegici
Takdir Komisyonu Baskanliklarinda gorevli personelin, defterdarliklarca bildirilmesi istenmistir

v 24.08.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69-010.07.02[34/143]-135/74579 ve
[34/144]-136/74580 sayili Genel Yazilar ile;

Baskanlik Makamindan alinan 20.04.2010 tarihli Onaya istinaden;

- Istanbul Vergi Dairesi Baskanlig biinyesinde mevcut 2 adet Uygulama Grup Miidiirligiine
ilave olarak 11 adet Uygulama Grup Mudarliigi ile yaygin ve yogun vergi denetimini
koordine etmek Ulzere Yaygin ve Yogun Vergi Denetimi Grup Mudirliginin kuruldugu,

« Halen Denetim Grup MidirlGgi biinyesinde bulunan Denetim Koordinasyon MuadirlGgi
ile ihbarlar ve Sikayetler Degerlendirme Midiirligiiniin yeni kurulan Yaygin ve Yogun Vergi
Denetimi Grup Mudirlagi blnyesine alindig,

Baskanlhk Makamindan alinan 01.06.2010 tarihli Onaya istinaden;

¢ Mevcut Uygulama Grup Midirliklerinden Dig Ticaret Uygulama Grup MidurlGginin
adinin “Topkapi Uygulama Grup Mudirlagi", Anadolu Uygulama Grup Mudarligiinin
adinin ise “Bostanci Uygulama Grup Mdrliigi" olarak degistirildigi,

- Istanbul Vergi Dairesi Baskanligi biinyesinde kurulan Kagithane, Mecidiyekdy, ikitelli
Beyoglu, Bahgelievler, Avcilar, Fatih, Pendik, Umraniye, Bayrampasa, Kadikdy Uygulama
Grup Mudarlukleri ve Yaygin ve Yogun Vergi Denetimi Grup Mudurliglinin (Denetim
Koordinasyon Midirligi, ihbarlar ve Sikayetleri Degerlendirme Miidiirliigii) faaliyete gecis
tarihi ve birim yazisma kod numarasi,

30 Vergi Dairesi Bagkanhigi ve 52 il Valiligine bildirilmistir.

v 20.09.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.72/774.01[TAKKOM]-1272-83236 sayili Genel
Yazi ile Daimi Takdir Komisyonu Baskanligi is ve islemlerinin otomasyon kapsamina alinmasini
saglayan Takdir Komisyonu Otomasyonu Sistemi (TAKKOM) calismalari cercevesinde TAKKOM
sistemi tanitimi ve uygulama ekranlarinin kullanimina yénelik egitim programi ve kursiyer katim
listesi vergi dairesi bagkanliklarina bildirilmistir.
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v 20.09.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.72/774.01[TAKKOM]-1273-83237 sayil Genel
Yazi ile Daimi Takdir Komisyonu Baskanligi is ve islemlerinin otomasyon kapsamina alinmasini
saglayan Takdir Komisyonu Otomasyonu Sistemi (TAKKOM) calismalari cercevesinde TAKKOM
sistemi tanitimi ve uygulama ekranlarinin kullanimina yoénelik egitim programi ve kursiyer katihm
listesi defterdarliklara bildirilmistir.

v 28.09.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-7/85985-85986 sayili Genel
Yazi, bankalarin, mikelleflerin tahakkuk, borg bilgilerini sorgulayarak tahsilat yapmasi ve
tahsilatlarin mikellef hesaplarina aninda islenmesini saglayacak sekilde Bagkanligimiz ile Bankalar
arasinda e-tahsilat sistemi kurulmug olup, bu kapsamda konu ile ilgili caigmalarini tamamlamig
olan; Finansbank ve Albaraka Tirk Katim Bankasi tarafindan e-tahsilat sistemi kapsaminda,
04.10.2010 tarihinden itibaren tahsilata baslanilacagi hususunda gikariimistir.

v 04.10.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-8/88190-88191 sayili Genel
Yazi, Bakanhigimiz ile Bankalar arasinda imzalanan protokoller uyarinca; 210 sayili Degerli Kagitlar
Kanununa bagh “Degerli Kagitlar Tablosu"nda yer alan pasaportlara ait degerli kagit bedellerinin,
vergi dairelerinin yani sira tahsile yetki verilen bankalarca da 20.10.2010 tarihinden itibaren tahsil
edilmesi hususunda cikariimistir.

v 05.10.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69-010.07.02[34/146]-220/88630 ve
[34/147]-221/88631 sayili Genel Yazilar ile istanbul Vergi Dairesi Bagkanligi blinyesinde kurulan
Pendik Uygulama Grup Mudiirliigiiniin faaliyete gecis tarihi 30 Vergi Dairesi Baskanligina ve 52 Il
Valiligine bildirilmistir.

v 25.10.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-9/95141-95142 sayili Genel
Yazi ile, motorlu tasitlar vergisini tahsile yetkili vergi dairelerinin 30 Ekim 2010 Cumartesi glnii
saat 17.30'a kadar agik bulundurulmasi saglanmustir.

v 28.10.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.68.165.01.04-314/ 97121, 315/97122 ve
316/97120 sayil Genel Yazilar ile 28.10.2010 tarih ve 27743 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
2010/974 sayili Bakanlar Kurulu Karari sonrasi uygulamanin nasil olacag ile ilgili aciklamalar
Turkiye Bankalar Birligine, Turkiye Katilim Bankalarn Birligine ve Tiketici Finansman Sirketleri
Dernegine bildirilmistir.

v 12.11.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-10/103136-103137 sayili Genel
Yazi, Basbakanhgin talimati ile kamuda calisan memur, isci ve diger personel 15 Kasim 2010
tarihinde idari izinli sayildigindan 15 Kasim 2010 pazartesi giini vergi dairelerinin saat 13.00'a
kadar agik tutulmasi ve hizmetlerin aksatilmamasi icin yeterli sayida personel bulundurulmasi
hususunda gikanlmistir.

v 24.11.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-11/104209-104210 sayili
Genel Yazi, Baskanligimiz ile Bankalar arasinda kurulmus olan e-tahsilat sistemi kapsaminda,
bankalar tarafindan miikelleflerin tahakkuk ve borg bilgilerinin sorgulanarak tahsilat yapilmasi ve
tahsilatlarin mikellef hesaplarina aninda islenmesi amaclanmis olup, e-tahsilata iliskin calismalarini
tamamlamig olan Akbank tarafindan 04.12.2010 tarihinden itibaren e-tahsilat sistemi Gizerinden
tahsilata baslamasina iligkin cikarilmistir.

v 30.11.2010 tarih ve 106013, 106014 sayil Genel Yazilar ile Ozelge Otomasyon
Sisteminin uygulanmasi ile ilgili olarak 06.05.2010 tarihli ve 41928, 41929 sayili genel yazilarda
yapilan agiklamalara ilave aciklamalar yapilimistir.

v 30.11.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69-601.01[VDB/03/34/1491-332/105663
ve [VDB/03/34/150]-333/105664 sayili Genel Yazilar ile istanbul Vergi Dairesi Baskanligi
blinyesinde Strateji Grup Mudurliigiine bagl olarak faaliyetini strdiiren Strateji Muduarligu ile
istatistik ve Arastirma Midirligiiniin “Strateji ve istatistik Midirligi” adi altinda birlestiriimesi,
faaliyete gecis tarihi ve birim yazisma kod numarasi 30 Vergi Dairesi Baskanligina ve 52 il Valiligine
bildirilmistir.
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v 09.12.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-12/110264-110265 sayih Genel
Yazida, Sanayi ve Ticaret Bakanlgl Piyasa Gozetimi ve Denetimi Yonetmeliginin 6 nci maddesinin
6 ncl fikrasinda belirtilen test ve muayene (cretlerinin vergi dairelerince 6183 sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulti Hakkinda Kanun hikimlerine gore takip ve tahsili sirasinda uyulacak
usul ve esaslara yonelik aciklamalar yapilmistir.

v 14.12.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69-010.07.02[06/152]-376/111822 ve
[06/1531377/111823 sayili Genel Yazilar ile tasfiye halindeki Ulusite Vergi Dairesi Midiirliglintin
kapatilarak, gayri faal mukelleflerinin de Muhammed Karaglizel Vergi Dairesi Mudurligiine
devredilmesi 30 Vergi Dairesi Baskanhgina ve 81 il Valiligine bildirilmistir.

v 16.12.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.69-010.07.02[35-154]-389/112955 ve [35-
155] 390/112956 sayili Genel Yazilar ile izmir Vergi Dairesi Baskanligina baglh mevcut daimi
takdir komisyonlarina ilave olarak kurulan 5 No.lu Daimi Takdir Komisyonu Baskanlginin faaliyete
gecis tarihi ve birim yazisma kod numarasi 30 Vergi Dairesi Bagkanlifina ve 52 il Valiligine
bildirilmistir.

v 17.12.2010 tarih ve 113300 sayili Genel Yazi ile cebri icra yoluyla haczedilen mallarin
6183 sayill Kanun uyarinca yapilan satislarinda dizenlenen satig tutanaklari ve bu mahiyetteki
kagitlarin, 488 sayill Damga Vergisi Kanunu uygulamasina iliskin agiklama yapilmistir.

v 24.12.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01[64-152]-13/116137-116138
sayill Genel Yazi ile 07.11.2009 tarihli ve 27399 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurtrlige
giren Kimlik Paylasimi ve Adres Kayit Sistemi Uzerinden Alinan Bilgiler Kargiiginda Katilma Payi
Odenmesine lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig ile, kimlik paylagim sistemi ve adres paylagim
sisteminde yer alan bilgilerin genel yonetim kapsamindaki kamu idareleri ile kdéy ve mahalle
muhtarliklari disindaki kamu kurum ve kuruluglan ve diger kisilerle paylasiimasi karsiliginda katiima
pay! 6denmesine iligkin olarak, stiresinde 6denmeyen s6z konusu katilma payinin vergi dairelerince
ne sekilde takip ve tahsil edilecegine iliskin konularda aciklamalarda bulunulmustur.

v 27.12.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-14/116491-116492 sayil
Genel Yazi, Bakanligimiz ile Bankalar arasinda imzalanan protokoller uyarinca; 492 sayili Harclar
Kanununa bagl (9) sayil tarifenin “1I-Strlcl belgesi harclari” bolimiinde yer alan strlcil belgesi
harclarinin, tahsile yetki verilen bankalarca da 21.01.2011 tarihinden itibaren tahsil edilmesi
hususunda gikanlmistir.

v 29.12.2010 tarih ve B.07.1.GiB.0.05.71-010.07.01-15/117870-117871 sayih Genel
Yazi ile, motorlu tasitlar vergisini tahsile yetkili vergi dairelerinin 29 Aralik 2010 Carsamba, 30
Aralik 2010 Persembe ve 31 Aralik 2010 Cuma glinlerinde saat 20.00'a kadar agik bulundurulmasi
saglanmigtir.
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5.2. Kayit Dis1 Ekonomi ile Mucadele

05.02.20009 tarihli ve 27132 sayili Resmi Gazetede 2009/3 sayili Basbakanlik Genelgesi olarak
yayimlanan Kayit Disi Ekonomiyle Micadele Stratejisi Eylem Plani (2008-2010) ile Dokuzuncu
Kalkinma Plani, Hikiimet Programi ve AB Miktesebatina Uyum Programi kapsaminda yer alan
politika dncelikleri, amag ve hedeflere ulasabilmek icin ylrGtilmesi gereken kanuni ve idari diger
somut eylemler ortaya konulmustur.

S6z konusu Eylem Plani, Bagkanligimizin sorumlulugunda, Maliye Bakanligi, Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanlgl, Sanayi ve Ticaret Bakanligi, Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi, Hazine
Mistesarligl, Giimrik Mustesarligl, Sosyal Glvenlik Kurumu, Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu,
Tatin ve Alkol Piyasasi Diizenleme Kurumu ve Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu ile
koordineli olarak ylritilmek Gzere hazirlanmis, daha sonra 2009 yili icinde Seker Kurumu da
Eylem Planina dahil edilmistir.

Kayit disi ekonomiyle miicadele stratejisinin amag ve hedefleri asagidaki gibi belirlenmistir.

KAYIT iCi FAALIYETLERI Kayrt i istihdam Yaratma Potansiyelini Gliclendirmek

OZENDIRMEK Gonillii Uyumu Artirmak
DENETIM KAPASITESINI Denetim Kapasitesini Gelistirmek
GUGLENDIRMEK
VE YAPTIRIMLARIN
CAYDIRICILIGINI ARTIRMAK Cezalarin Caydirciligini Saglamak

Veri Tabani Paylagimi

KURUMSAL VE TOPLUMSAL Kurumsal isbirligini Saglamak, Giiclendirmek ve Devam Ettirmek

MUTABAKATI SAGLAMAK VE

- : Egitim ve Tanitim Yoluyla Toplumsal Mutabakati Saglamak ve
GUCLENDIRMEK

Glclendirmek

Eylem Plani déneminde;

@ LPG ve akaryakit sektoriine yonelik denetim faaliyetleri artiriimistir.
@ Lisansh Depoculugun tesvikine yonelik diizenleme yapilmistir.
@ Sektorler itibariyle belirlenen mikellef gruplarinin Risk Analizi Modeli ile denetlenmesi

saglanarak, denetimlerde etkinlik artinlmig ve incelenecek mikelleflerin tespitinde diger
kuruluglardan alinan verilerden de yararlanilmistir.

Bu kapsamda, motorlu tasitlar stirlicii kurslari, doktor ve avukatlar, vergi inceleme raporu ile
sahte ve muhteviyati itibariyle yaniltici belge diizenledigi tespit edilen mukellefler, konut saticilari,
gayrimenkul sahipleri ve kredi karti ile satis yapan miikellefler denetlenmistir.

& e-Fatura uygulamasina gecis saglanmis ve sistem gelistirme ve yayginlastirma calismalari
strdUriimastar.

@ Denetim kapasitesinin artinlmasina yonelik olarak Baskanhgimiz biinyesinde istihdam
edilmek Uzere sinavla 84 stajyer gelirler kontrolérii ve 1.029 vergi denetmen yardimcisi
alinmigtir.

@ ihbarlar Tirkiye genelinde tek bir merkezden (Vergi iletisim Merkezi) alinmaya baglanmistir.

& Katma Deger Vergisi ladesi Risk Analizi Projesi Uygulamasi (KDVIRA) ile; KDV iade siireci
hizlandinlmig, iade talepleri elektronik ortamda alindigindan is glicii ve zaman tasarrufu
saglanmig, dogrudan riskli noktalar Gzerine yogunlasildigindan denetimde etkinlik ve
verimlilik temin edilmis ve KDV iadelerinin Bilgi islem Merkezince degerlendiriimesiyle
Turkiye genelinde uygulama birligi saglanmustir.
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& Kayit disi ekonomiyle miicadeleye katki saglayabilecek kurumlar ile toplantilar yapilarak, 43
ayr kurumda bulunan verilerin icerigi ve bu verilerin paylasilabilirligi tespit edilmis, ayrica
teknik diizeyde calismalar yapilmistir. Bu calismalar sonucunda, bir kisim verilerin miicadeleci
kurumlar arasinda paylagimina baglanmistir.

& Akaryakit sektoriindeki kayip ve kacagin 6nlenmesi amaciyla fiill tespitlerin yapilmasi,
sektoriin kayit altina alinarak kayit digiligin ve kacakgiligin énlenmesi ve kayit diizeninin
saglanmasi amaciyla EPDK'nin yaninda Glimriik Mistesarligl, Sanayi ve Ticaret Bakanlig,
Denizcilik Mistesarligl, Jandarma Genel Komutanligi, Emniyet Genel Mudarligi ve Sahil
Guvenlik Komutanhg ile isbirligi yapilmisgtir.

& Cocuklarda vergi bilincini artirmak amaciyla belirlenen ilk6gretim okullarinda egitim
faaliyetleri diizenlenmistir.

Diger taraftan, kayit disi ekonomiyle miicadelede stireklili§in temini bakimindan Eylem Planinin
2011-2013 yillanini kapsayacak sekilde gtincellenmesine yonelik olarak calismalara baglanmustir.

5.3. Denetim Faaliyeti

31.12.2010 tarih ve 27802 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yurirlige giren Vergi
inceleme ve Denetim Planinin Hazirlanmasi, Uygulanmasi ve Sonuglarinin izlenmesine iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile Gelir idaresi Bagkanligi, Maliye Teftis Kurulu Bagkanhgi, Hesap
Uzmanlarn Kurulu Baskanligi ile 4.1.1961 tarihli ve 213 sayili Vergi Usul Kanununun 135 inci
maddesinde sayilan vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarin uygulayacaklar yillik vergi inceleme
ve denetim planinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve sonuglarinin izlenmesine iligkin usul ve esaslar
diizenlenmistir.

Yonetmeligin 7/1 maddesi uyarinca, Vergi inceleme ve Denetim Koordinasyon Kurulunun, her
yil vergi inceleme ve denetim istatistiklerini takip eden yilin Nisan ay1 sonuna kadar kamuoyuna
aciklamasi gerekmektedir. Bu istatistiklerde; yapilan calismalar sonucunda bulunan matrah farklari,
tarhi istenen vergi ve kesilen ceza tutarlar, uzlasma sonuglari, tahsilat durumu ve ihtilaf konusu
yapilan vergi ve cezalar ile bunlara iliskin sonugclara yer verilmektedir.

Bu nedenle Maliye Miifettisleri, Hesap Uzmanlari, Gelirler Kontrolorleri, Vergi Denetmenleri ile
Vergi Dairesi Mudirlerince 2010 yilinda yapilmig olan vergi inceleme sonuclarina, raporumuzda
yer verilmemistir.
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5.3.1. Gelirler Kontrolorleri Tarafindan Gergeklestirilen Calismalar

Gelirler Kontrol6rleri tarafindan 2010 yili icerisinde yapilan calismalarin yerlerine, konularina ve
calisma saatlerine goére dagilimi asagidaki gibidir.

Vergi incelemesi 35.260 3.343 7.840 46.619 66,94
jade incelemesi 1.662 152 86 - 1.900 2,73
Karsit inceleme 300 5 - - 305 0,44
Teftis 436 381 2.224 - 3.041 4,37
Sorusturma 1.089 362 55 - 1.506 2,16
Egitim 1.429 274 12 - 1.715 2,46
Alinan Seminer- Sinav 4.125 176 61 - 4.362 6,26
Komisyon Calismalari 3.373 175 48 - 3.596 5,16
idari Gérev 1.314 1 = = 1.315 1,89
Masak 1.236 233 27 313 1.809 2,60
Diger 2.831 537 112 - 3.480 5,00
Toplam 53.055 5.639 10.465 489 69.648 100,00

v 2010 Yih Calismalarn Sonuclan

Gelirler Kontrolrleri tarafindan 2010 yili icerisinde, 5.396 adet vergi inceleme raporu, 75 adet
Vergi Teknigi Raporu ve 65 adet Kacakgilik Sucu Raporu diizenlenmistir. Bunlarin yani sira, Yeminli
Mali Misavir Disiplin Raporu, Konu inceleme Raporu, On Arastirma ve Sorusturma, Basit Rapor,
Goéris ve Oneri Raporu, ihbar ikramiyesi Raporu, ihbar Degerleme Raporu, Calisma Raporu,
Cevapli Rapor vb. toplam 1.127 adet rapor dlizenlenmistir. 2010 yili icerisinde diizenlenen toplam
rapor sayisi ise 6.663'tlr.
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v On inceleme ve Sorusturma Calismalari

Gelirler Kontrolorleri tarafindan 2010 yili igerisinde, 4483 sayili Kanun ve 657 sayili Kanunun
disiplin hitkiimleri cercevesinde gerceklestirilen On inceleme ve Sorusturma calismalari sonucunda
22 adet rapor diizenlenmistir.

v MASAK incelemeleri

5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda, 2010
yilinda Mali Suclarn Arastirma Kurulu Baskanhginca 19 Gelirler Kontrolori talep edilmis olup,
31/12/2010 tarihi itibariyle 14 Gelirler Kontrolérli Bakanlik Makaminin Onayi ile Mali Suglan
Arastirma Kurulu'nda goérevli bulunmaktadir.

v Egitim Calismalan

Baskanlhigimizca, denetim glcliniin nitelik yénlnden artinlmasi icin; seminer, konferans,
panel, sempozyum ve hizmet ici egitim ydntemleri ile Gelirler Kontrolorleri ve Stajyer Gelirler
Kontrolorlerinin gegmis yil calismalarinin degerlendirilmesi, egitim ihtiyacinin tespiti, egitim plan
ve programlarinin hazirlanmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesi, egitim arastirmalar yapilmasi,
gelistirilmesi ve diger mesleki gérevlerin yurutilmesi calismalarina biytik dnem verilmektedir.

Bu cercevede, 2010 yili icerisinde Gelirler Kontrolérleri tarafindan yapilan kurum ici ve kurum
dist mesleki egitim calismalar kapsaminda; SMMM ve YMM 'ler icin TURMOB'da verilen egitimlere
49, Gelir idaresi Bagkanhginin diizenlemis oldugu mesleki egitime 3, OECD Ankara Cok Tarafli
Vergi Merkezi'nde verilen egitimlere 3, istanbul Vergi Dairesi Baskanligi'nda diizenlenen Bilgi
Tazeleme Egitimine 32, Uludag Universitesi'nde verilen egitimlere 1, izmir Ekonomi Universitesi
I.I.B.Fakultesi'nde verilen egitimlere 1, Ankara Universitesi'nde verilen egitimlere 1, Ankara Mesleki
Egitim Kursu'nda verilen egitimlere 5, Galatasaray Universitesi'nde verilen egitimlere 1, istanbul
Kiltiir Universitesi'nde verilen egitimlere 1, Akdeniz Universitesi'nde verilen egitimlere 1, Denizli
SMM Temel Staj Merkezinin dizenledigi Vergi Mevzuati ve Uygulamalar Seminerine 1, Emniyet
Genel Mudurliga'nin hazirladigr “Vergi Kagakgiligr Suglan” seminerine 1, MASAK Temel Egitim
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Programi Cercevesinde, Vergi Mevzuati Hakkinda Egitime 1, Vergi Denetmen Yardimcilarina
Hazirlik Kursuna 4, Gelirler Kontrolorleri Derneginin diizenledigi “Vergi Rekabetinin Kurumlar
Vergisine Etkisi ve Transfer Fiyatlandirmasi Yoluyla Ortiilii Kazang Dagrtimi 2" Seminerine 3,
Mali Mils. Muh. Dernegi Bayrampasa Subesi'nin diizenledigi “KDV ladesinde Kod Uygulamasi,
Risk Analizi Projesi, Vergi incelemelerinde Ozellik Arz Eden Noktalar” seminerine 2, Gimriik
Miistesarhiginda verilen “Akaryakit Firmalarinin (Petro Kimya, Plastik, Yag, Boya Vb.) islemlerinin
inceleme Ve Denetlemesi” seminerine 1 kisi olmak (izere toplam 111 Gelirler Kontrolérii katilmistir.

5.3.2. Yaygin ve Yogun Vergi Denetim Sonuclan
01.01.2010-31.12.2010 tarihleri arasinda yapilan yaygin ve yogun vergi denetimlerinde;
+ 3.753.669 mikellef denetlenmis,
« Kayit digi calistigi tespit edilen 37.965 kisi icin yeni mukellefiyet tesis ettirilmis,
« 1.472 is yerinde fiill envanter yapilmis,

« 37.785 is yerinde hasilat tespiti yapiimig ve
+ 150.326.505.-TL usulslzlik cezasi kesilmistir.

2006-2010 Yillari Turkiye Genelinde Yaygin ve Yogun Denetim Sonuclari

Vergi Denetime Kesilen Denetim Calismalan
Yili Denetmeni Katilan M%ﬁgﬁ::'feg':nm Usulstizliik Esnasinda Tespit Edilen
Sayisi Personel Sayisi y Cezasi (TL) Kayit Disi Isci Sayilari

2006 219 3.939 3.778.146 100.149.000

2007 211 6.320 4.513.740 134.235.029 12.458
2008 1.167 48.357 4.313.620 176.213.518 11.064
2009 918 47.370 3.811.489 153.171.031 4.933
2010 69* 3759* 3.753.669 150.326.505 4.391

* Aylik ortalamadir.

Yilbasi ve Kurban Bayrami Tatilleri Stiresince Yapilan Yaygin ve Yogun Vergi Denetim Sonuclari

Miikellefiyeti Hasilat
Denetlenen | Yeni Tesis Tespiti Tespit Edilen Kesilen
Miukellef Ettirilen Ya ﬁan Hasilat Usulstizliik
Sayisi Miikellef . rap Miktar (TL) Cezasi (TL)
Isyeri Sayisi
Sayisi

2009 49.296 312 3.964 40.452.791 1.770.781

Yilbas Tatili
2010 44502 231 4.981 43.226.561 1.272.556
Kurban 2009 117.779 1.208 5557 25.891.456  2.834.605
Bayrami Tatili| 5010 101.981 968 4.668 52.118.841  2.282.958
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5.3.3. Bandrollii Uriin izleme Sistemi Projesi

2009 yilinda, bandrollli Grlin izleme sistemi cercevesinde, 197.544 miikellef nezdinde; 2010
yillarinda, bandrolli Grlin izleme sistemi cercevesinde, 279.999 miikellef nezdinde gerceklestirilen

saha denetimlerinin sonuglar asagidaki gibidir:
T

Denetime Katilan Aylik Ortalama Personel Sayisi 930 994
Denetlenen Mukellef Sayisi Toplami 197.544 279.999
Kesilen Ozel Usulstizliik Cezasi Tutari (TL) 4.625.715 4.053.630
Mobil Denetim Cihaziyla Denetlenen Mikellef Sayisi Toplami 112.254 143.123
Denetlenen Uriin Sayisi Toplami 1.014.146 3.897.548
Savciliga Bildirilen Mukellef Sayisi 597 616
Bandrolsiiz Uriin 23.459 38.219

ﬁcl\léi) Taklit Bandrollii Uriin 1.062 14.012

Savailiga Bildirilen Nitelige Uygun Olmayan Uriin 1.089.812 41.820
Uriinlerin Nev' Bandrolsiiz Uriin 448.092 959.486
(TESZ?) Taklit Bandrollii Uriin 2.265 1215

Nitelige Uygun Olmayan Ur(in 651 561

5.3.4. Uzlasma Sonuclan

Merkezi Uzlasma Komisyonu ve Koordinasyon Uzlasma Komisyonu Sonuglari

Basvurulan Uzlasilan Uzlasmaya Uzlasma Uzlasmaya Uzlasma
Dof a Savisi Dosya Konu Olan Sonucu Vergi | Konu Olan Ceza Sonucu
ya >ay Sayisi Vergi (TL) (TL) (TL) Ceza (TL)
Merkezi
Uzlasma 32 26 1.221.246.629 | 129.130.956 893.738.592 0
Komisyonu
Koordinasyon
Uzlasma 81 61 195.820.709 31.145.074 261.702.179  1.135.436
Komisyonu
Toplam 113 87 1.417.067.338 | 160.276.030 | 1.155.440.771 1.135.436

2010 yil tagraya ait tarhiyat sonrasi uzlasma sonuclari bilgilerini iceren Tablo 20, ekte yer alan
Tablolar bélimiinde bulunmaktadir.
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5.3.5. ihbar Uygulamalarinin Sonuglan

01.01.2010 - 31.12.2010 tarihleri arasinda gelen 6220 ihbar dilekgesinden; 2157'si Vergi
Dairesi Baskanliklarina ve Valiliklere, 2'si Teftis Kurulu Bagkanligina, 5'i Hesap Uzmanlar Kurulu
Baskanligina, 34'U Gelirler Kontrolorleri Baskanligina, 988'i ilgili servislere génderilmis ve 2909'u
hakkinda kesin hifz islemi yapilmistir.

Vergi Dairesi Bagkanliklari ve defterdarliklara telefon veya yazili olarak gelen ihbarlarin 3853'i
incelemeye sevk edilmis, 42.037'si yaygin ve yogun vergi denetimlerinden sorumlu birimlere
gonderilmistir.

Ayrica, 1905 sayili Kanun uyarinca 01.01.2010-31.12.2010 tarihleri arasinda ihbarda bulunan
146 kisiye 6denmek (lizere toplam 1.938.992 TL ihbar ikramiyesi 6denegi ilgili vergi dairelerine
gonderilmistir.

2010 Yilinda Vergi Dairesi Baskanliklan ile Defterdarliklara Verilen ihbar Dilekceleri

Gelen Dilekge / ; : Yaygin ve Yogun Vergi
BIRIMLER Yapilan Basvuru Sayisi lgiclzllfrz%z ii\;:j Eg"lesrl] Denetimine Gonderilen
(444 0189) s 3 y Dilekge / Basvuru Sayisi

VERGI DAIRESI

BASKANLIKLARI 45.167 3.709 39.276
DEFTERDARLIKLAR 3.557 144 2.761
TOPLAM 48.724 3.853 42.037

5.3.6. Vergi Denetiminde Risk Analizi

Vergi denetiminde risk analizi, denetim politikalarinin olusturulmasinda yénetime karar deste§gi
saglanmasi ve denetim planlamasinda dogru hedefler tespit edilmesine yardimci olmaktadir. Bu
cercevede bilgi islem teknolojileri ve cesitli veri madenciligi teknikleri kullanilarak Risk Analiz
Muddrliikleri tarafindan vergiye tabi gelir ve kazanclarini beyan disi birakan veya eksik beyan eden
mukellefler tespit edilmekte, sektorler itibariyle miikelleflerin biyGklikleri belirlenerek sektérel ve
boélgesel analizler yapilmakta ve mikelleflerin vergisel uyum davranislari élciimeye calisiimaktadir.
Ayrica ulkemizdeki vergi sisteminin ciddi problemlerinden birisi olan sahte fatura diizenleme fiilini
isleyen mukellefler, gelistirilen bilgisayar programlari vasitasiyla aylik bazda ¢ok hizli bir sekilde
tespit edilerek vergi dairelerine bildirilmekte ve incelemeye sevk edilmektedir. Diger taraftan, 2010/
Ocak déneminden itibaren hayata gecirilen KDV iadesi Risk Analiz Sistemi ile KDV iadesine esas
teskil eden belgeler elektronik ortamda alinmakta ve alinan bu listeler tizerinde yapilan analizler
vergi dairelerine glnlik olarak aktariimaktadir.

Bu cercevede,

v Kayit disi ekonomik faaliyette bulundugu veya kayitl calismakla beraber elde ettigi gelir
ve kazanclar beyan disi biraktigi/eksik beyan ettigi tespit edilen miikellefler nezdinde cesitli veri
eslestirmesi yontemlerine dayali analiz calismalari yapilmaktadir.

v Ulkedeki bitiin KDV iade taleplerine iligkin listelerin elektronik ortamda alinmasi, analiz
edilmesi, bu analiz sonuglarinin E-VDO Uzerinden vergi dairelerine giinliik olarak aktariimasi,
mikelleflerin ve vergi dairelerinin bu konularla ilgili soru ve sorunlarina ¢oziimler Uretilmesi,
egitimler/seminerler verilmesi, yeni sistemle ilgili rehberler hazirlanmasi ve sistemin devami ve
gelistiriimesine yonelik arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) calismalari ile diger risk analizi calismalari
yapilmaktadir.
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v KDV iadesi Risk Analiz (KDVIRA) Sistemi

Baskanhgimizca gelistirilen KDV ladesi Risk Analiz (KDVIRA) Sistemi ile iadeyi yapan vergi
dairesi personelinin sorgulamalar icin harcadigl zamani daha etkin bir sekilde kullanarak iadenin
denetimine yonelik calismasini, yapilan sorgulamalarda olusabilecek hatalarin ortadan kaldiriimasini,
vergi dairelerinin ve mikelleflerin kirtasiyecilikten kurtarlmasini, iade/mahsup islemlerine hiz
kazandirlmasini, KDV iade islemlerine asgari bir standart getirilmesi ve yurt capinda uygulama
birliginin saglanmasi amaclanmaktadir. Bunun yani sira KDVIRA Sistemi, iade islemlerinin biitiin
asamalarinin idare tarafindan takip ve kontrol edilebilmesini kolaylastirmaktadir.

YENIi KDV iADE SURECI
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KDVIRA Sistemi ile 2010/Ocak vergilendirme doneminden itibaren KDV iadesi kontrol
raporlari tretilmeye baslanmig olup 31.12.2010 tarihi itibariyla Ocak-Ekim dénemlerine ait elde
edilen istatistiki veriler agagida yer almaktadir:
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Risk analizi yapilan iade talep sayisi 186.841 adet
Toplam Uretilen Rapor Sayisi 284.981 adet
iade Talep Eden Miikellef Sayisi 32.183 adet
Vergi dairelerinin talebi dogrultusunda incelemeye sevk edilen iade talep sayisi 29 adet

Risk analizi sonrasi miikelleflerin Genel Esaslara tabi olmak icin diizeltme KDV

beyannamesi ile tenzil ettikleri iade talebi tutar AUCL RS I

iade talep eden miikellefin alt miikellefleri arasinda bulunan ve yiiksek SMiYB

diizenleme riski dolayisiyla incelemeye sevk edilmis olan miikellef sayisi* 4.859

Mal/hizmet sattigi halde KDV

jade talep eden beﬂyannamesi vermeyen alt 11.118

miikellefin alt miikellefler

mukellefleri hakkinda Terk etmis oldugu halde mal/hizmet

KDV beyani agisindan sattigi bildirilen alt mikellefler 15.311 68.490

tespit edilen Verdigi KDV beyannamesinin,

olumsuzluklar diizenlemis oldugu faturalari 42.061
kapsamayan alt mukellefler

Sorunlu alt mukelleflerin 1 alt miikelleflerin matrah artislari 206.691.852 TL

risk analizi sonrasi KDV 546.516.695 TL

matrah artis tutari 2.alt miikelleflerin matrah artislari 339.824.843 TL

* Sahte belge diizenleme riski yliksek olan miikellefler, belli kriterler dahilinde sahte belge risk analiz programi tarafindan
otomatik olarak tespit edilmektedir.

Uygulamada ortaya c¢ikan sorunlarin giderilmesi amaciyla iade islemini yapan Vergi Dairesi
Baskanliklar, Vergi Dairesi Mudiirlikleri, Malmidurliklerine ve mikellefler/meslek mensuplarina
ilk olarak 15.02.2010 - 11.03.2010 tarihleri arasinda, ikinci olarak da 25.10.2010 - 02.12.2010
tarihleri arasinda KDVIRA Sistemi ile ilgili egitimleri diizenlenmistir. Egitim, Ankara, istanbul, izmir,
Bursa, Kayseri, Antalya, Adana ve Sanlurfa olmak lizere 8 merkezde 59 ilden 666 Vergi Dairesi
Mudarlagi/Malmadirligiinde gérev yapmakta olan toplam 2.256 KDV iade servislerinde calisan
personele verilmistir. Ayrica cesitli illerdeki YMM ve SMMM Odalari (istanbul, Ankara, izmir, Bursa
ve Adana) meslek mensuplari ile Ticaret Odalarina, miikellefler tarafindan iade listelerinin internet
Vergi Dairesi (izerinden nasil génderilecegi, bu listeler esas alinarak olusturulan KDV iadesi Kontrol
Raporuna vergi dairesinin nasil islemler yapacagi ayrintili bir sekilde anlatilmistir.

Galigmalarina 2010 yilinda baglanan Makro Analiz Raporu Projesi ile KDV iade islemlerine
esas teskil eden listelerden hareketle veri ambarimizda yer alan mikelleflere ait cesitli bilgilerden
faydalanilarak, iade talep eden miikellefler, faaliyette bulunduklari il ve sektér bazinda daha detayli
analizlere tabi tutulacaktir. Mikelleflerin bu proje kapsaminda belirlenmis olan kriterlerden sapma
gostermeleri durumu iadeyi sonuclandiracak vergi dairesine rapor edilerek, iadenin daha saglikli
bir sekilde yapilmasi amaglanmaktadir.
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v Miikerrer KDV iadesi Alanlarin Tespiti Projesi

Miikerrer KDV ladesi Alanlarin Tespiti Projesi ile 2008 ve 2009 yillarina iliskin olarak KDV iade
islemleri gerceklestirilmis, sonradan diizeltme KDV beyannamesi vermek suretiyle ayni donemlere
ait beyannamelerindeki, beyan edilen iade edilmesi gereken KDV tutarlarini azaltan miikelleflerin
E-VDO Uuzerinden tespitine yonelik calismalar yapilmistir.

Bu projede, vergi dairelerince tespiti zaman alan sistem (izerinden verilen iade miktarlarini
etkileyen dizeltme beyannamesi kontrollerinin yapilarak haksiz ve mdikerrer iadelerin éniine
gecilmesi ve Vergi Dairelerinin is ylkinln azaltilmasi amacglanmaktadir.

15.09.2010 tarihi itibari ile sonuglandirlan bu calismalara ait sonuclara asagidaki tabloda yer
verilmistir.

2008 320 5.631.067-TL 5.740.820-TL
2009 212 2.094.484-TL 1.823.878-TL

v Sahte Belge Risk Analizi Programi

Sahte belge risk analiz programi, aylik donemler itibariyle faal mikelleflerin, vergisel anlamda
tasidiklan riski matematiksel olarak ortaya koyan ve detayli risk analizlerine imkan saglayan bir
bilgisayar yazilimidir.

Program, risk kriterleri adi verilen kurallari ihlal eden mikellefleri, belirli bir formilasyon ile
puanlamakta ve alinan puanlan toplayarak her mikellefin toplam risk puanini hesaplamaktadir.

Program ile mukellef bazli risk analizi yapilabildigi gibi tilke geneli, bolge, il, ilce, vergi dairesi,
sektor, bilango aktif blyukligi, matrah bayikligh, alim-satim tutan biyikligli ve benzeri
buyuklikler veya tiim bu verilerin karisimi seklinde analizler de yapilabilmektedir.

Program, sahte belge dlizenleme riski yiiksek olan mukellefleri ortaya ¢ikarmakta ve bu anlamda
hem KDVIRA sistemini hem de sahte belge diizenleme incelemelerini beslemektedir. Bu acidan
programin en dnemli 6zelligi halen faal olan (cari) sahte belge diizenleyicilerini yakalayabilmesi ve
bu konuda caydiricihgi en (st dlizeye cikartabilmesidir.

Sahte belge risk analiz programi ile Vergi Denetmenleri Otomasyon Sistemi (VEDOS) arasinda
kurulan entegrasyon sayesinde, riskli bulunan mikellefler dogrudan tasrada gorevli inceleme
elemanlarina aktarilabilmekte ve bu yolla is akisinda yasanan birokratik gecikmeler en aza
indirilmekte ve incelemelerin sonuglandiriimasi hizlandiriimaktadir.

v Veri Gorsellestirme Uygulamalari

Devletten haksiz KDV iadesialabilmek veya 6denecek vergiyi azaltmak amaciyla bir organizasyon
icerisinde sahte belge diizenleme ve kullanma fiillerini gerceklestiren muikellefleri tespit edebilmek
icin bir bilgisayar programi tasarlanmig ve kullanilmaya baslanmistir. Program ile bircok miikellefe ait
veri yiginlar igerisinden anlamli ve dikkat cekici iligkiler tespit edilmekte ve sonuglar yorumlanabilir
bir sekilde gorsellestiriimektedir. Bu sayede sahtecilige yonelik organizasyonlarin analizi ve bu
organizasyona dahil miikelleflerin incelemeleri oldukga kolaylastiriimistir.
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v Tirkiye Risk Haritasi

MERAK Modeli, iilkedeki bilango esasina gore defter tutan bltlin miikellefler nezdinde yukarida
belirtilen farkli kapsamlarda (sektorel ve/veya bolgesel kombinasyonlar), mikellefin kendi hesap
faktorleriile bulundugu kapsamdaki miikelleflerin hesap faktorlerini her bir kapsamdaki katmanlari
itibariyle mukayeseli olarak analiz etmekte ve risk puani hesaplamaktadir. Bu durum, incelenecek
sektorlerin ve/veya mikelleflerin tespit edilmesinde sektorlere ve/veya mikelleflere farkli agilardan
bakma imkani sunmakta, ayni zamanda bu farklliklarin hangi nokta ya da noktalarda oldugunu
tespit etmek icin sektorlere ve/veya mikelleflere bir “projektdr” tutmaktadir.

Yukarida belirtilen hususlar cercevesinde Model vasitasiyla Tirkiye'deki biitiin mikellefler/
sektorler/bolgeler icin ilgili hesap faktorleri esas alinarak vergi incelemelerinde kullaniimak Gzere
“risk haritasi” olusturulmustur.

MERAK Modeli, 6009 sayili Kanun ile ihdas edilen “Vergi inceleme ve Denetim Koordinasyon
Kurulu"na incelenecek sektorlerin ve miikelleflerin belirlenmesi ve segimi asamasinda yardimci
olacak araclardan birisidir.

MERAK Modeli kapsaminda yapilmasi planlanan incelemelerde kullaniimak Gzere bir “Vergi
inceleme Rehberi" hazirlanmistir.

v Tirkiye Sektorler ve Bolgeler Analizi

MERAK Modeli, bilanco esasina tabi gelir vergisi miikelleflerine ait bltlin beyanname bilgileri
ile bilanco, gelir tablosu ve E-VDO sistemindeki tahakkuk, tahsilat ve bor¢ gibi cok sayida veriyi
analiz etmektedir. Bu sayede Model vasitasiyla tlkedeki bitin sektérler ve bu sektérlerin biitiin
NACE sistemindeki tim kodlari ile Gelir idaresi Baskanhigl E-VDO sisteminde tutulan daha alt
kodlari ve bolgesel tanimlamalari (NUTS) detayinda, biitlin beyanname bilgileri ile bilango ve gelir
tablosundaki verileri cercevesinde 2007 ve 2009 yillari igin;

« Toplam tutarlar,
«  Minimum ve maksimum tutarlar,
« Ortalamalar,
- Standart sapmalar,
« Toplam mikellef sayilari,
- llgili faktorlerdeki miikellef sayilari,
« Risk puanlar,
hesaplanmistir.

Bu verilerden ve yapilan istatistiki analiz calismalar sonuclarindan hareketle sektorler,
bolgeler ve katmanlar itibariyle her bir bolge ve/veya sektér icin “Ulusal Sektér Analiz Raporlarn”
hazirlanmaya baslanmistir. Bu kapsamda &érnegin;

Aktif toplami,

- Satislar toplami,

« Kar zarar tutarlar,

« Duran varliklar,

 Borg/alacak kalemleri ve bunlardaki yillik degisimler,
« Dobnen varliklar,

- Tahakkuk eden/tahsil edilen vergi, gibi bitiin bilanco, gelir tablosu ve E-VDO verileri
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Uzerinden bilanco esasina tabi miikellefler ile tiim sektérler ve daha alt sektorler ile Tiirkiye/biitiin
bolgeler/iller/vergi daireleri gibi farkli kombinasyonlar dahilinde ortalamalar, standart sapmalar,
minimum ve maksimum degerler, toplamlar ile risk puanlari ¢ikartilmistir.

Ayrica Model ile mikelleflerin ve sektorlerin biylklikleri ve ekonomi igerisindeki agirliklari
tespit edilmistir. Model sayesinde (lilkedeki her mikellefin ve sektériin/bolgenin mali ve ekonomik
“anatomisi” ortaya cikartilarak; satig analizi, kar/zarar analizi, sermaye ve pasif yapinin analizi,
aktif yapinin/varliklarin ve bunlarnin finansmaninin analizi, faaliyet sonuglarinin analizi, vergisel
analiz gibi ekonomik ve mali bir cok konuda karar vericiler icin ekonometrik ve istatistiki analiz
raporlarinin hazirlik stireci baglatilmistir.

v Sesam Programi Egitimleri

SESAM, cesitli muhasebe programlari ile elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlarinin,
kendi icinde ve dig kaynak verileriyle karsilastirmali ydntemlerle analiz edilerek hizli, etkin ve verimli
denetim yapilmasina imkan saglayan bir programdir.

SESAM Denetim Programinin, oncelikle pilot secilen bdlgelerden baslamak izere, tim
Turkiye genelinde Vergi Denetmenlerince kullaniimasini saglayarak, incelemelere hiz ve etkinlik
kazandinlmasi amaglanmaktadir.

Bu cercevede, pilot bolge secilen illerden bir grup vergi denetmeni ve memura SESAM Programi
egitici egitimi verilmistir.

Egitimler 2011 yilinda da stirdiiriilerek programin kullanimi yayginlastiriimasi planlanmaktadir.

5.3.7. Evrak islemleri

Baskanhgimiza son alti yil icerisinde gelen-giden evrak sayilarinin yillar itibaryla degisimi
asagidaki grafikte yer almaktadir.

2010 yili Gelen /Giden Evrak Sayilari
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6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Baskanligimizca, 5018 sayili Kamu Mali yénetimi ve Kontrol Kanunu uyarinca stratejik yonetim
anlayisinin benimsenmesi, slire¢ ydnetiminin hayata gecirilmesi, performans esash buitcelerin
stratejik planla iliskilendirilmesi ve bu hedeflerin gerceklestirilmesi icin bltln sistemin saghkl
calismasini saglayacak etkili bir ic kontrol sisteminin olusturulmasi calismalari devam etmektedir.

6.1. ic Kontrol ve On Mali Kontrol Kapsaminda Yirutiilen Faaliyetler

Maliye Bakanligi Merkezi Uyumlastirma Birimi tarafindan yapilacak diizenlemeler disinda
Basgkanligimiz yénetim sorumlulugu cercevesinde i¢ kontrolle ilgili olarak;

- Stratejik Planin uygulanmasina yonelik faaliyetlerin tanimlanmasi,

- Faaliyetlere, is ve islemlere ait is akis semalarinin hazirlanmasi,

« Sirecler, stireg sahipleri ve sorumluluklarin tanimlanmasi,

« Personelin gérev yetki ve sorumluluklari ile kontrollere iliskin is akislarinin belirlenmesi,

« Kurumun Stratejik Planlarinda belirtilen amac, hedef ve politikalarinin yerine getirilmesinde
karsilagilacak risklere iliskin risk yénetiminin planlanmasi,

« Etkilesimli bir Bilgi Yonetim Sisteminin kurulmasi,
planlanmaktadir.

2010 yilinda gelir, gider, varlik ve ylkiamliliiklere iliskin mali karar ve islemler, mali hizmetler
birimimiz tarafindan; Baskanligimizin bltcesi, bitce tertibi, kullanilabilir 6denek tutari, ayrintil
harcama programlari, merkezi yonetim bitce kanunu ve diger ilgili mali mevzuat hiikiimlerine
uygunluk yénlerinden, alanindaki uzman personellerce 6n mali kontrole tabi tutulmustur.

6.1.1. Gelir idaresi Baskanhgi’'nda Kalite Yonetimi’ne Giris Projesi

Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen ve 06.12.2010 tarihi itibariyle s6zlesmesi imzalanarak
ihalesi sona eren, “Gelir idaresi Bagkanligi'nda Kalite Yénetimi'ne Giris Projesi” ile Avrupa Kalite
Vakfi Mikemmellik Modeli (EFQM Modeli) cercevesinde bilgiyi esas alan, yenilikleri takip eden,
iyilestirme firsatlarini azami bir sekilde degerlendirerek degisimi hedefleyen ve bdylece cagdas bir
yOnetim sistemi benimseyen, Avrupa capinda érnek bir gelir idaresi amaglanmaktadir. Proje ile
temel kriterlerinden biri “stirecler” olan EFQM Modeli uygulamaya konulurken, bir siire¢ yénetimi
modeli olusturulacak ve bu itibarla is ve islemlere ait is akis semalari hazirlanacak, stirecler, siireg
sahipleri ve sorumluluklan tanimlanacaktir. Bu amagla, Gelir idaresi personeline temel egitimler
verilecek ve slire¢ yonetimine katkilar saglanacaktir. Bittincll bir yaklasima sahip olan model,
kurumun 6z degerlendirme araci ile iyilestirmeye agik yonlerini belirlerken gerek bunlarin stratejik
plana uygun olarak giderilmesine yonelik faaliyetlerin belirlenmesi gerekse kurumun ihtiyaclarina
gobre yeni amag, hedef ve politikalarin gelistirilmesine 151k tutacaktir.
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II- AMAC ve HEDEFLER

A. idarenin Amac ve Hedefleri

AUG e
VERGIYE GONULLU UYUMU
ARTIRMAK

AMAC 2.
HER TURLU EKONOMIK
AKTIVITEYi GELISTIRMEK,
KAVRAMAK ve GOZETLEMEK

AMAC3. .
HiZMET KALITESINi
IVILESTIRMEK

AMAC 4.
KURESEL BOYUTTA KATILIMCI
VE URETKEN BiR KURULUS
HALINE GELMEK

Hedef 1. Mukelleflere verilen hizmet kalitesini stirekli
iyilestirmek ve yeni hizmet secenekleri gelistirmek

Hedef 2. Mukellef islemlerini basitlestirmek ve
standartlastirmak

Hedef 3. Toplumun tiim kesimlerinde vergi bilincini
artirmak

Hedef 1. Kayit disi ekonominin buyukliginu olcerek
sektorel dagilimlarini ve sebeplerini tespit etmek

Hedef 2. Vergi kayip ve kacaginin énlenmesi icin gerekli
tedbirleri almak

Hedef 3. Vergi ve diger mali ytikimluliklerin zamaninda
6denmesini saglamak amaciyla etkin bir cebri tahsilat
sistemi olusturmak

Hedef 4. Ekonomiyi izlemek ve analiz etmek

Hedef 1. insan kaynaklarini gelistirmek (izere insan
kaynaklari yonetim sistematigi olusturmak

Hedef 2. Stratejik yonetim anlayisi cercevesinde,
organizasyon yapisini ve is stireglerini strekli gelistirmek

Hedef 3. Bilgi teknolojisi sistemlerini ve uygulamalarini
gelistirerek kurumun etkinlik ve verimliligini artirmak

Hedef 4. Hizmetlerin etkin bir sekilde gerceklestirilebilmesi
icin fiziki imkanlan gelistirmek

Hedef 5. Mukellef hizmetleri yonetimini ¢cagin gerekleri
dogrultusunda modern, dinamik ve organize bir yapi haline
getirmek

Hedef 1. Gelir idaresi Baskanhigini Avrupa Mitkemmellik
Modeli cercevesinde érnek bir kurulus haline getirmek ve
Avrupa Kalite Odult’ne aday olmak

Hedef 2. Uluslararasi iletisim, paylasim ve etkilesimi
gelistirmek ve diger ulke gelir idareleriyle isbirligini artirmak
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B. Temel Politika ve Oncelikler

Vergi gelirlerini adil, etkin ve verimli bir sekilde toplayan, basit ve uygulanabilir bir vergi sistemi
ile kamu maliyesinin temellerini saglamlastirmaya ve sirddrdlebilir kalkinmaya yardimci olan
Baskanligimizin temel politika ve 6ncelikleri;

« Mukellef odakli ¢ozlimler lireten, mikellef haklarini goézeterek hizmetlerini kalite ve
verimlilik anlayisi icinde vermeyi kendine misyon edinmis dinamik bir kurum olmak,

« Sundugu hizmet kalitesini en (st diizeye cikartacak calisanlardan olusan bir gelir idaresi
olmak,

« Ozellikle tasra teskilatinin donanim eksikliklerini gidererek miikellefle yiiz yiize calisan
personelimize her tirlli egitim ve deste8in saglanmasi yéniindeki calismalarina hiz
kazandirmak,

+ Kayit digi ekonomiyle miicadele etmek ve kayit disiligin azaltilmasi amaciyla denetim ve
izleme mekanizmalarini etkinlestirilmek,

« Vergi kayip ve kacaglyla micadele etmek,
« Denetim glclnin etkin planlanmasini saglamak,

« Glcli bir gelir idaresine yonelik mevzuat, teknoloji, bilisim vb. altyapilarinin Glkemiz
gercekleri ve ihtiyaclan dogrultusunda glclendiriimesine yoénelik incelemeler ve
calismalar yapmak,

« Uluslararasi iletisim, paylasim ve etkilesimi gelistirmek ve cevre llke gelir idareleriyle
isbirligini artirmaktir.

Baskanligimiz, miikelleflerin vergi bilincini artirarak, kendisinden hizmet alan herkesi memnun
etmeye ve sorunlari ¢cozmeye yonelik olarak verilen hizmetlerle vergi alaninda vatandasin hayatini
kolaylagtirmaya devam edecektir.
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Ill- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler
1- Biitce Uygulama Sonuclari ve Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

2010 Mali Yili Merkezi Yonetim Biltce Kanunu ile Bagkanligimiza bltce 6denegi olarak
1.568.924.000 TL 6denek tahsis edilmistir.

Kurum ici aktarma ile 01 Personel Giderlerine 220.000 TL, 02 Sosyal Giivenlik Kurumlari Devlet
Primi Odemelerine 24.000 TL, 03 Mal ve Hizmet Alimlarina 7.189.000 TL, 05 Cari Transferlere
83.500 TL, 06 Sermaye Giderlerine de 350.000 TL olmak lizere 7.866.500 TL ekleme yapilmistir.

Kurum ici aktarma ile 01 Personel Giderlerinden 220.000 TL, 02 Sosyal Guvenlik Kurumlari
Devlet Primi Odemelerinden 24.000 TL, 03 Mal ve Hizmet Alimlarindan 5.523.000 TL, 05 Cari
Transferlerden 1.749.500 TL, 06 Sermaye Giderlerinden de 350.000 TL olmak iizere 7.866.500
TL distlme yapilmistir.

Kurumlar arasi aktarma ile 03 Mal ve Hizmet Alimlarina 6.572 TL, 06 Sermaye Giderlerine de
71.066 TL olmak lzere 77.638 TL ekleme yapilmistir.

Kurumlar arasi aktarma ile Bakanhgimiz Biitce ve Mali Kontrol Genel Mudirliigiince resen
01 Personel Giderlerinden 250.000.000 TL, Bakanligimiz Bitcesinin yedek 6denek tertibine
aktarma yapilmis, ayrica 03 Mal ve Hizmet Alimlarindan 172.172 TL, 06 Sermaye Giderlerinden de
4.308.127 TL Bayindirlik ve iskan Bakanhg ile Milli Emlak Genel Mdirligi Bitcesine 4.480.299
TL olmak lzere toplam 254.480.299 TL disilme yapilmistir.

Bakanligimiz yedek 6denek tertibinden aktarma ile 01 Personel Giderlerine 285.150.000 TL,
02 Sosyal Giivenlik Kurumlar Devlet Primi Odemelerine 20.000 TL, 03 Mal ve Hizmet Alimlarina
da 80.923.002 TL, olmak lizere 366.093.002 TL ekleme yapilmistir.

Baskanhgimiz 2010 yili bitce 6denegine yil icerisinde 374.037.140 TL ekleme yapilmis,
262.346.799 TL duslime yapilmak suretiyle toplam 1.680.614.341 TL olmustur.

Bagkanligimiz 2010 yili bltgesindeki toplam 1.680.614.341 TL &6denegin %2,56 eksigi
kullanilarak 1.637.612.704,02 TL harcanmistir. 2009 yili harcamasi olan 1.607.394.716,79 TL'lik
bitce giderleri dikkate alindiginda 2010 yili biitce giderlerinin 2009 yilina gére % 1,18 oraninda
artig gosterdigi gortlmustr.
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2008-2010 yillar

ina iligkin;

« Bltge Giderlerinin Fonksiyonel Siniflandiriimasi

+ Bltge Giderlerinin Ekonomik Siniflandiriimasi

tablolari asagida gosterilmistir.

FONKSiIYON ADI

Genel Kamu
Hizmetleri

Yasama ve Yurtutme
Organlari Finansal ve

Blitce Giderlerinin Fonksiyonel Siniflandiriimasi

ODENEK

1.432.468

1.432.468

Mali isler ve Hizmetler

Finansal ve Mali isler
ve Hizmetler

TOPLAM

EKONOMIK KOD

PERSONEL GiDERLERI

SOSYAL GUVENLIK
KURUMLARINA
DEVLET PRiMi
GIDERLERI

MAL VE HIZMET
ALIMLARI

CARI TRANSFERLER

SERMAYE GiDERLERI

SERMAYE
TRANSFERLERI

TOPLAM
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1.432.468

1.432.468

HARCAMA  ODENEK

1.420.975

1.420.975

1.420.975

1.420.975

1.365.446

1.365.446

1.365.446

1.365.446

HARCAMA  ODENEK

1.607.395

1.607.395

1.607.395

1.607.395

1.680.616

1.680.616

1.680.616

1.680.616

Butce Giderlerinin Ekonomik Siniflandiriimasi Tablosu

2008 2009 2010

ODENEK
961.299

104.676

238.343

7.870
119.980

300

1.432.468

HARCAMA
959.676

101.811

245.855

7.870
105.763

0

1.420.975

ODENEK
862.701

95.092

251.298

7.635
148.120

600

1.365.446

HARCAMA
1.062.062

111.538

281.223

7.635
144.937

0

1.607.395

ODENEK
1.171.705

190.519

258.689

8.310
51.393

0

1.680.616

2008 2009 2010

HARCAMA

1.637.613

1.637.613

1.637.613

1.637.613

HARCAMA
1.166.707

187.721

242.418

8.294
32.473

0

1.637.613
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2008-2010 YILLARI BUTGE GIDERLERININ EKONOMIK SINIFLANDIRILMASI

1.200.000

900.000

600.000

300.000

ODENEK HARCAMA ODENEK HARCAMA

2008 2009

PERSONEL GIDERLERI o .
SOSYAL GUVENLIK KURUMLARINA DEVLET PRiMi GIDERLERI
MAL VE HiZMET ALIMLARI

CARI TRANSFERLER

SERMAYE GIDERLERI

SERMAYE TRANSFERLERI

ODENEK HARCAMA
2010
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Gelir idaresi Baskanligi biitcesinde yer alan 6deneklerin tamami finansman tipi siniflandirmasi
itibariyle “1-Genel Biitceli idareler” &denek tiiriinde yer almaktadir.

2009-2010 yillari harcamalarinin bitce giderleri tiirti itibariyle dagilimi asagidaki grafiklerde
gosterilmistir.

2009 yili harcamalarinin % 67'si personel giderleri, % 7'si sosyal glivenlik kurumlarina devlet
primi gideri, % 17'si mal ve hizmet alim giderleri, %9'u da sermaye gideri olarak yapilmistir.

2009 Yil Harcama Dagilimi

%7 Sosyal Guvenlik
Kurumlarina Devlet Primi
Giderleri

% 67 Personel =

Giderleri

™~

%17 Mal ve Hizmet
Alimlar

/

%9 Sermaye Gideri

2010 yili harcamalarinin % 71'i personel giderleri, % 11'si sosyal glivenlik kurumlarina devlet
primi gideri, % 15'i mal ve hizmet alim giderleri, % 2'si sermaye giderleri, % 1'i de cari transferler
olarak yapilmistir.

2010 Yil Harcama Dagilimi

% 11 Sosyal Glivenlik
Kurumlarina Devlet Primi
Giderleri

%71 Personel
Giderleri

% 15 Mal ve Hizmet
Alimlan

/

%1 Cari Transferler

%2 Sermaye Giderleri
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2- Diger Hususlar
v Gelir idaresi Baskanligi 2009 Mali Yili Kesin Hesabi

26.04.2006 tarih ve 26150 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Kamu idarelerinin Kesin
Hesaplarinin Diizenlenmesine iligkin Usul ve Esaslar Hakkindaki Yénetmeligi ve 18.02.2006 tarih
ve 26084 sayil Resmi Gazetede yayinlanan Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmeligi'nin 9 uncu maddesinin (b) bendine gore, Baskanligimiz 2009 Mali Yili
Kesin Hesabi, Bltce, Kesin Hesap ve Performans Programi Midirligi tarafindan hazirlanmistir.
2009 Mali Yili Kesin Hesabina gore Baskanligimizin toplam &denek tutan 1.365.445.598,00 TL,
bitce gideri 1.607.395.916,79 TL, 6denek Usti gider 256.138.395,89 TL, iptal edilen édenek
14.188.077,10 TL olarak gerceklesmistir.

B- Performans Bilgileri
1- Faaliyet ve Proje Bilgileri
1.1. Mukellef Hizmetleri

Gelir idaresi Baskanlig), verginin bir vatandashk gérevi oldugunun benimsetiimesi,
mukelleflerin vergi ile ilgili yakimlGltkleri ve haklar konularinda bilgilendirilmeleri, vergi mevzuati
ve uygulamalarina iliskin dogru bilginin hizli ve etkin bir sekilde mikelleflere ulastirilmasi, vergi
yukimldlGklerinin yerine getirilmesi strecinin kolaylastiriimasi ve mikelleflere kaliteli hizmet
sunarak vergiye gonulli uyumlarinin saglanmasi yéniindeki calismalarina devam etmektedir.

1.1.1. Egitim

Mukellef odakli idareye donlisiim sirecinin énemli basamaklarindan biri olarak calisanlarin
bilinclendiriimesi amaciyla egitimler diizenlenmistir.

« Miikellef Hizmetleri Temel Teknikleri Egitimi

Baskanhgimiz tarafindan yiritilmekte olan Calisan ve Mdikellef Odakli Dénlisim Projesi
kapsaminda 2007 yilinin Mayis ayinda 81 ili icine alan bir proje olarak baslatilan Mukellef Hizmetleri
Temel Teknikleri Egitim Programina 2010 yilinda da devam edilmistir.

« 2010 yilinda 5.000 personele Miikellef Hizmetleri Temel Teknikleri egitimi verilmis ve
2010 yih sonu itibariyle toplam 33.700 personelin egitimi tamamlanmustir.

« 2008-2009 egitim doéneminde cesitli nedenlerle egitime katiimamis 4.700 personele
yOnelik olarak ek egitim programi dlizenlenmistir.

1.1.2. Rehber ve Brostrlerin Hazirlanmasi

Miikelleflerin, haklar ve yukiamlalikleri konusunda dogrudan ve siirekli bir sekilde
bilgilendirilmesi yoluyla vergi bilincinin olusturulmasi calismalar ytritilmektedir. Bu kapsamda,
mikelleflerin vergi ile ilgili ytkamlGlGklerini yerine getirirken dogru bilgiye en kisa yoldan
ulagmalarini saglamak ve vergi ile ilgili cesitli konularda bilgilendirmek amaciyla yazili ve gorsel
yayinlar hazirlanmistir.
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Bu calismalar kapsaminda 2010 yilinda asagidaki rehber ve yayinlar hazirlanarak basim ve
dagritimi yapilmis ve ayni zamanda internette yayimlanmistir. Ayrica basimi yapilmayan yayinlar
internet sayfasinda (www.gib.gov.tr) yayinlanmaktadir.

- Beyanname Dilzenleme Rehberleri
1- Basit Usule Tabi Miikellefler icin Vergi Rehberi

2- Ticari Kazanglarin Gergek Usulde Vergilendirilmesi Rehberi
3- Menkul Sermaye iradi Elde Edenler icin Beyanname Diizenleme Rehberi
4- Kira Geliri Elde Edenler Beyanname Diizenleme Rehberi

5- Dar Mikellefler (Ttrkiye'de Yarlesmis Olmayan Yabancilar ile Yurtdiginda Yerlesik Tark
Vatandaslan) Igin Kira Geliri Rehberi

6- Guidebook on Rental Income for Non-Resident Taxpayers
7- Serbest Meslek Kazanclar Vergi Rehberi

8- G.V.K. Gegici 67. Madde Uygulamasi ile ilgili Olarak Gercek Kisilere Yonelik Vergi
Rehberi

9- Ucret Kazanclar Vergi Rehberi

- Bilgilendirme Yayinlari
1- Vergi Takvimi — Aralik 2010

2- Miikellefin Odevleri Rehberi (Serbest Meslek Kazanci) — Aralik 2010
3- Miikellefin Odevleri Rehberi (Kurum Kazanci) — Aralik 2010
4- Miikellefin Odevleri Rehberi (Ticari Kazang) — Aralik 2010

1.1.3. Gelir idaresi Baskanhgi internet Sayfasi Yonetimi

Baskanligimiz internet sayfasi, mukelleflerin vergi ile ilgili ytikimlGliklerini yerine getirirken
islemlerin en kisa stirede yapilmasini hedefleyen ve bilgiye siratle ulagmalarini saglayan teknolojik
altyapi ile desteklenerek olusturulmustur.

Periyodik olarak glincellenen tiim vergi mevzuati ve uygulamalari, vergi konusundaki gelismeler,
giincel degisiklikler ve yenilikler, internet vergi dairesi hizmetleri, bilgilendirme rehberleri, genel
teblig taslaklari ve daha pek cok bilgi ana kaynagindan aninda ve dogru bir sekilde internet
sitemizde sunulmaktadir.

Miikelleflerin vergi mevzuatina iliskin olarak en c¢ok sorduklar sorular ve cevaplari
siniflandirilarak, “Sik¢a Sorulan Sorular” bashg altinda yayinlanmaktadir.

Bu sistem ile vergi uygulamalarina yonelik her tirlt glincel bilgi ve internet sitemizdeki her
yenilik, Bakanlar Kurulu Kararlari, Yénetmelikler, Genel Tebligler, Genelgeler, Sirkilerler, Gelir
idaresi'nden haberler v.b.nin yani sira vergi istatistikleri, hedef ve faaliyet sonuglan da sisteme
abone olan herkese Ucretsiz ve eszamanl olarak génderilmektedir. 31.12.2010 tarihi itibariyle
abone sayimiz 238.765 olarak gergeklesmistir.
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1.1.4. Etkinlikler
a) Vergi Haftasi

Verginin toplumun tiim kesimlerine benimsetilmesine ve vergiyi goénilli olarak 6deme
aliskanliginin arttinimasina yonelik olarak her yil Subat ayinin son haftasinda dizenlenen Vergi
Haftasi, 2010 yilinda 22-28 Subat tarihleri arasinda kutlanmustir.

Hafta boyunca asagida belirtilen etkinlikler diizenlenmistir.

« Haazirlanan afigler 81 ilde belediyelere, meslek odalarina ve cesitli kurumlara dagitilmis olup
Vergi Haftasinin kutlandigi hafta icinde vergi dairelerine, ilan panolarina, mikelleflerin ve
vatandaslarin ziyaret ettigi binalara, belediye ve 6zel halk otobiislerine, metro, tren, sehir
hatlari vapurlarina asilmasi saglanmistir.

« lllerimizde vatandaslarin yogunlukla gitmis olduklari bilyiik alisveris merkezlerinde stantlar
agiimistir.

« Sivil toplum 6rgutlerine ve meslek kuruluslarina verginin énemi hakkinda bilgilendirmeye
yonelik ziyaretlerde bulunulmus ve bunlarla olumlu diyalog saglanmasi icin toplantilar
diizenlenmistir.

« Ankara, istanbul ve izmir illerinde 150 sinema salonunda 19 Subat-05 Mart tarihleri
arasinda reklam yayimlanmasi saglanmuistir.

« Ulusal televizyon kanallarina (TRT, NTV, CNN TURK, SKY TURK, HABER TURK ve ULKE
TV ) 22 Subat- 08 Mart 2010 tarihleri arasinda TV alt bant reklami yayimlatilmistir.

« Cesitli internet sitelerinde vergi haftasina yonelik hareketli banner reklam yayinlanmustir.

+ Yerel gazete, radyo ve televizyonlarda verginin énemini vurgulayan yayinlarin yapilmasi
saglanmistir.

« 28 Subat 2010 tarihli Milli Piyango cekilisine ait biletler Gizerinde Vergi Haftasina iligkin
mesajlara yer verilmesi saglanmustir.

- Tirkiye Futbol Federasyonu'nun katkilari sonucu 22 Subat- 28 Subat 2010 tarihleri arasinda
oynanan futbol misabakalarinda takimlarin vergi temali pankartlarla sahaya cikmalari
saglanmistir.

b) Vergi Konulu Resim, Siir ve Afis Yarismasi

Vergi Haftasi etkinlikleri cercevesinde, cocuklarda vergi bilincini gelistirmeye yonelik olarak
16 Kasim -31 Aralik 2009 tarihleri arasinda, ilkdgretim okullarinda resim ve siir; lise ve dengi
okullarda afig alaninda diizenlenen “Vergi" konulu yarismada, illerinde dereceye giren eserler
arasindan brang egiticilerinden olusan jiri tyeleri tarafindan resim, siir ve afig dalinda Ttrkiye
birincisi, ikincisi ve lclinclisii belirlenmis ve dereceye girenler, 22 Subat 2010 tarihinde Gelir
idaresi Bagkanligi internet sitesinde kamuoyuna agiklanmistir. Tiirkiye genelinde ilk (i¢ dereceye
giren 63rencilerine, d3retmenlerine ve okul miidiirlerine Maliye Bakanimiz Sayin Mehmet $IMSEK,
Milli Egitim Bakanlg Mistesar Yardimcisi Sayin Saadettin SABAZ ve Gelir idaresi Baskani Sayin
Mehmet KiLCI tarafindan parasal édiilleri ve plaketleri, 16 Haziran 2010 tarihinde diizenlenen bir
torenle verilmistir.

Yarismaya katilan il birincileri ve Tiirkiye derecesi alan eserler bir alblimde toplanmis ve s6z
konusu alblim basilarak dagrtimi yapilmistir. Ayrica bu eserler cerceve yaptirilarak okullarina
gonderilmistir.
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1.1.5. Vergi iletisim Merkezi (VIMER) / 444 0 189

Vergi iletisim Merkezi (VIMER), miikelleflerin vergisel konularda giincel, dogru ve hizli bilgiye
telefon araciligiyla ulasmalarini saglamak amaciyla kurulmustur. 1 Mart 2008 tarihinden itibaren
VIMER yurtdigi dahil olmak {izere tiim Tirkiye'den gelen danismanlik sorular konusunda hizmet
vermektedir.

40000

30000

20000

10000

illerde faaliyet gosteren Alo Maliye 189 ihbar hatti araciligiyla alinan ihbar bildirimlerinin
tek merkezden VIMER araciligiyla alinmasi, alinan ihbar bildirimlerinin ilgili yerlere génderilmesi
ve kontroliiniin saglanmasina yonelik calismalar 01 Eylil 2010 tarihinde tamamlanarak VIMER
Uzerinden tim Tirkiye'den ihbar bildirimleri alinmaya baslanmistir.

v 2010 Yilinda Ahnan Odiiller

2010 yilinda besincisi diizenlenen istanbul Cagri Merkezi &dil téreninde VIMER En lyi
Cagrn Merkezi Fotografi kategorisinde Gelir Uzman Yardimcisi Naci
Yildinm'in “Ekip Ruhu” mesajini iceren fotografi ikincilik 6dalG
almistir.

v 1.1.6. Miikellef Hizmetleri Merkezi

Vergisel konularda ylz ylze danigmanlik hizmeti vermek
Uzere kurulan Mikellef Hizmetleri Merkezi, mikelleflerin vergisel
yukamlultiklerini kolaylikla yerine getirebilmelerini saglamak amaciyla
“Cetin Emeg Bulvar 2. Cadde No: 11 Ovecler/ANKARA" adresinde
hizmet vermeye devam etmektedir.

Mikellef Hizmetleri Merkezi'nde 2010 yili icinde toplam 783
mikellefe danigma hizmeti sunulmustur.
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2010 Yilinda Mukellef Hizmetleri Merkezi Tarafindan Verilen Hizmetler

Beyanname Beyanname Borg
279 120 65 783

2010 319

1.1.6. Kisa Mesaj Bilgilendirme Servisi (1189 )

Temmuz 2008 tarihi itibariyle hizmete agilan Kisa Mesaj Bilgilendirme Servisi, Baskanhgimiz
tarafindan agiklanan bilgilerin kullanicilara otomatik olarak kisa mesaj bildirimi iletilmesi ve/
veya sistem kullanicilarinin sorgulama yaparak cevap almasi seklinde sunulmaktadir. S6z konusu
sistem araciligiyla Haber Bildirim Aboneligi, Motorlu Tagit Vergisi Miktari Hesaplama, Motorlu
Tasit Vergisi Bor¢ Sorgulama, Trafik Para Cezasi Borcu Sorgulama hizmetleri de sunulmakta olup
sisteme abone sayisi 1522 ve sistemden yapilan toplam sorgulama sayisi ise 9.765'tir.

1.1.7. VerGiBilir Projesi

Vergi bilincinin cocukluktan itibaren
gelistiriimesi ve yerlestirilmesi amaciyla
ilkogretim okullarinin 3. 4. ve 5. siniflarinda
6grenim gormekte olan cocuklari vergi
konusunda bilgilendirmek (izere Maliye
Bakanligi Gelir idaresi Baskanhg ile Milli
Egitim Bakanligl arasinda 2007 yilinda
imzalanan “VerGiBilir" Calisma Protokoli
kapsaminda ydrGtilen calismalara 2010
yilinda da devam edilmistir.

« Projenin Tirkiye genelindeki egitimlerine 2009-2010 6gretim yilinda baslanmis olup, 2010
yilinda yaklasik 120.000 6grenciye Vergibilir egitimi verilmistir. Vergibilir egitimi alan 6grencilere
“Vergibilir Ogrenci Kitabi” bastirilarak okullara génderilmistir.

« Mevcut 90 Vergibilir egitmenine ek olarak, Nisan 2010'da Turkiye genelinden
92 dgretmen daha segilmis ve “Vergibilir Mikro Ogretim Uygulamasi Kursu" verilmistir. Toplamda
182 Vergibilir egitmeni ile Turkiye genelinde Vergibilir egitimleri verilmistir.

1.2. Uluslararasi iliskiler
1.2.1. Gifte Vergilendirmeyi Onleme (CVO) Anlasmalan

03.11.1970 tarihinde Avusturya ile imzalanan Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmasindan
sonra bugiine kadar 86 (ilke ile bu cercevede ikili gdriisme yapilmis olup, 74 Ulke ile Anlasma
imzalanarak yurdrlige girmistir. Anlagmalar yirtrlikte olan tlkelerden 25'i Avrupa Birligi Giyesidir.
Ayrica anlagsmalar ydrdrliikte olan Ulkelerden; Avusturya ile revize edilen anlasma yurirlige
girmis, Finlandiya ve Norveg ile yeni anlasma imzalanmig, Almanya ile parafe edilmis, Hollanda ve
Danimarka ile yapilan revizyon miizakereleri ise devam etmektedir.

Tarkiye'nin taraf oldugu cifte vergilendirmeyi 6nleme anlagsmalarini gésteren Tablo 21, Tablolar
bélimiinde yer almaktadir.
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Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalar

Yirlrltkte Olan *

imzalanan * - 4 2 6
Parafe Edilen 1 - 2 3
Ara Toplam 26 8 49 83
Miiz. D.Eden 2 - 3 5
Teklif Teati Edilen - 1 21 22
Toplam 28 9 73 110

* Anlagmasi yirtrliikte olan AB Uyesi llkelerin 21'i ve Anlasmasi imzalanan AB (iyesi (ilke ayni zamanda OECD Uyesidir.

Miuzakereleri Devam Etmekte Olan Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalari

Gorusmelerin | Kag Tur

Ulke Adi Baslangic Goriisme Son Tur Goriismelerin Yapildigi Tarih ve Yer
Tarihi Yapildigi

Son tur gériismeler 17-19 Ocak 2000 tarihleri arasinda

Nijerya 07.07.1997 3 Ankara'da yapilmistir.

Kiiba 04.02.2002 y Son turgorU§meler 4-8 Subat 2002 tarihleri arasinda
Havana'da yapilmistir.

Libya 17 11.2009 5 Son tur goriismeler 24 Kasim 2009 tarihinde

Trablus'da yapilmistir.

Hollanda ile yiiriirlikte olan CVO Anlagmasini revize
Hollanda 15.10.2007 1 etmek amaciyla son tur gériismeler 11-19 Ekim 2007
tarihleri arasinda Ankara'da yapilmistir.

Danimarka ile yirirliikte olan VO Anlagmasini revize
Danimarka 13.10.2010 1 etmek amaciyla son tur gériismeler 13-15 Ekim 2010
tarihleri arasinda Kopenhag'da yapilmistir.

1.2.2. Bilgi Degisimi Anlasmalari

Vergi Cenneti olarak kabul edilen dlkeler ile “Vergi Konularinda Bilgi Degisimi Anlasmasi”
akdedilmeye baslanilmistir. Bu cercevede Jersey ile 12.10.2010 tarihinde bir anlagsma parafe
edilmig ve 24.11.2010 tarihinde anlasma imzalanmigtir. Cayman Adalari , Guernsey, Bahamalar,
ingiliz Virgin Adalari, Cebelitarik, Bermuda, Isle of Man, Seyseller ile e-mail yoluyla yiiriitiilen
miizakereler devam etmektedir.
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1.2.3. OECD ile ilgili Calismalar

1.2.3.1. iktisadi isbirligi ve Gelisme Teskilati (OECD) Komite ve Calisma Partisi
Faaliyetleri

Sayin Bakanimiz Mehmet SIMSEK'in agilis konusmasini yaptigi, “iktisadi isbirligi ve Gelisme
Teskilati (OECD) Vergi idareleri Forumu (FTA)" 6. toplantisi Gelir idaresi Bagkanhigi'nin ev
sahipliginde 15-16 Eyliil 2010 tarihlerinde istanbul'da gerceklestirildi.

Resim 1. OECD Vergi idareleri Forumu Toplantisi

SIATH MEETING OF THE FORUM o8 Tax ADsINISTRATION

L

2010 yilinda, CFA/FTA Vergi idaresi Forumu Calismalari, CFA Mali isler Komitesi Calismalari,
OECD Riisvetle Miicadele Calisma Grubu Calismalari, CFA/WP1 Vergi Anlasmalar ve iligkili
Sorular Calisma Partisi, CFA/WP2 Vergi istatistikleri ve Vergi Analizleri Calisma Partisi, CFA/
WP6 Cokuluslu Sirketlerin Vergilendirilmesi Calisma Partisi, CFA/WP8 Vergi Kacakgiligr ve
Vergiden Kacinma Calisma Partisi, CFA/WP9 Tiketim Vergileri Calisma Partisi Calismalari, CFA
Zararli Vergi Uygulamalarn Forumu Calismalari, EPOC Ekonomi ve Cevre Politikalari Bltlinlesme
Grubu Calismalari, CFA/CCNM Uye Olmayan Ekonomilerle isbirligi Danisma Grubu Calismalari,
CTPA Vergi Politikalari ve idaresi Merkezi Calismalari, OECD/MENA Ortadogu ve Kuzey Afrika
Ulkeleri ile isbirligi Programi Calismalari, EDRC Ekonomi Politikalari inceleme Komitesi Calismalari
takip edilerek Ulkemizle ilgili olarak 55 toplantiya teknik katimlar yapilmis ve soru kagitlari
cevaplandirnimistir.

1.2.3.2. Egitim Calismalan

Cok Tarafl Egitim Calismalan
1993 yilinda OECD, T.C. Disisleri Bakanlig), Maliye Bakanlig ve TiIKA'nin ortaklasa diizenledigi
bir protokol ¢ercevesinde Maliye Bakanlgi'nin ev sahipliginde kurulan OECD Ankara Cok Tarafl

Vergi Merkezi'nde 2010 yilinda diizenlenen 7 ayri seminere 18 farkl llkeden toplam 153 vergi
uzmani katilmistir.

1993 yilindan beri faaliyette bulunan OECD Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezi'nde Bagkanligimiz
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organizasyonu ve teknik katilimlan ile bugline kadar basta Tirk Cumhuriyetleri olmak tizere,
Yeni Bagimsiz Devletlere mensup 43 degisik lilkeden 4022 (st dlizey vergi memuru diizenlenen
faaliyetlere katilmistir.

OECD Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezindeki seminerlere katiimci génderen (lkeler sunlardir:
Arnavutluk(20), Azerbaycan(14), Beyaz Rusya(14), Cin Halk Cumhuriyeti(2), Endonezya(5),
Ermenistan(15), Fas(8), Filistin(10), Gdlrcistan(5), Hindistan(14), Kazakistan(4), Kosova(12),
Mogolistan(8), Pakistan(5), Rusya Federasyonu(11), Suudi Arabistan(1), Tacikistan(4) ve
Ukrayna(1).

OECD Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezi'ndeki, Cok Tarafli Vergi Programlari uygulanmasi
faaliyetleri Tirkiye Cumbhuriyeti ile OECD arasinda imzalanan “Mutabakat Muhtiras” ile
saglanmaktadir. Bu muhtira her bes yilda bir yenilenmektedir. En son 22 Mayis 2008 tarihinde
imzalanan “Mutabakat Muhtirasi” ile Ankara Merkezi faaliyetlerinin 2012 yili sonuna kadar
devam etmesine karar verilmistir.

Seminerlerde uluslararasi vergilendirme sistemleri ile ilgili; cokuluslu sirketlerin denetimi,
transfer fiyatlandirmasi, vergi anlasmalarinin uygulanmasi, bilgi degisimi ve banka bilgilerinin
gizliligi, uluslararasi vergi kagakcilig ve vergiden kaginma gibi konular islenmektedir.

Seminerler, OECD lyesi Ulkelere mensup uluslararasi vergilendirme prensipleri alaninda
deneyimli uzmanlar ve st diizey burokratlar tarafindan verilmektedir. Bu grup icinde yer alan
Baskanligimiz biirokratlar da Ankara ve diger Merkezlerde seminer vermektedir.

Ankara Merkezi en ¢ok seminer diizenleyen merkezlerden birisidir. OECD, 1997 yilinda Orta
Asya'ya ilave olarak Orta Avrupa st dlizey birokratlarinin egitimlerinin cesitli destek seminerlerle
Ankara'da yapilmasini kararlagtirmistir. Daha sonra bu gruba Afrika Ulkeleri de dahil edilmistir.

OECD Ankara Cok Tarafli Vergi Merkezinde yapilan vergilendirmeyle ilgili bu tiir seminerler
OECD lyesi olmayan dlkelerin, uluslararasi ticaret ve yatinmin gelistiriimesine yonelik ekonomik
blylmeyi tesvik eden vergilendirme uygulamalarina uyum saglamalari yoniinde tesvikine katki
saglamaktadir. OECD'nin Giye olmayan dlkelerle iliskilerin gelistiriimesi calismalar kapsamindaki bu
cabalari, bu Ulkelerin uluslararasi uygulamalara dahil edilmesini ve OECD'ye Uye olan ve olmayan
tlkeler arasinda diyalogun gelistirilmesini amaclamaktadir.

o Tih Technical Consrance of the Associathon of Tar Acthorities ol slamic Countries MARRAKECH 200
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2010 yiinda dar mdikelleflerin vergilendirilmesi, vergi tesvikleri, finansal araglarin
vergilendirilmesi, uluslararasi sirketlerin denetimi, vergi anlagmalari, transfer fiyatlandirma, kiiclk
ve orta 0lgekli sirketlerin denetimi konularinda diizenlenen toplam 7 egitim calismasina 18 tilkeden
toplam 153 kisi katilmistir. Ayrica, Azerbaycan, Makedonya, Kirgizistan ve Tlrkmenistan'dan gelen
heyetlere Ankara'da cesitli seminerler diizenlenmistir. Ayrica “Beyannamelerin Kabul Edilmesi ve
islenmesi, Miikellef Hizmetleri ve Vergi iletisim Merkezi Faaliyetleri, Tiirkiye'de Bandrol Uygulama
Sistemi, Blyilk Mikellefler Vergi Dairesi Uygulamalari ve Cifte Vergilendirmeyi Onleme,
Uluslararasi Vergi Uygulamasi” konularinda Azerbaycan, Makedonya, Kirgizistan, Tlrkmenistan
Maliye Bakanliklar temsilcileri ile ikili iligkiler cercevesinde egitim calismalan dizenlenmistir.

1.2.4. Avrupa Birligi ile ilgili Calismalar
1.2.4.1. Avrupa Birligi'ne Uyelik Siirecinde Yiiritiilen Faaliyetler

Avrupa Birligi'ne Uyelik slrecinde 30 Haziran 2009 tarihinde agilan Vergilendirme Fasli
kapsaminda 2010 yilinda Ozellikle alkollii icecek vergilerindeki artislar Avrupa Komisyonu'na
sunulan Eylem Plani dogrultusunda, cesitli toplantilarda glindeme alinmistir. Vergilendirme Fasli
disinda Baskanligimiz gérev alani itibari ile &zellikle Cevre, is Kurma Hakki ve Hizmet Sunum
Serbestisi, Rekabet Politikasi ve Sosyal Politika ve istihdam basta olmak lizere diger fasillarla ilgili
olarak katkilar saglanmaya devam edilmistir.

Avrupa Birligi'ne tyelik stirecinde 1999 yilinda olusturulan Alt Komitelerden Baskanlk gérev
alanina giren 3 No'lu Sanayi Ticaret ve AKCT Uriinleri, 4 No'lu Ekonomik ve Parasal Konular
Sermaye Hareketleri ve istatistik, 6 No'lu Cevre, Enerji ve Trans Avrupa ile 8 No'lu Giimriikler
Vergilendirme, Uyusturucu Kagakgiligi ve Kara Paranin Aklanmasi Alt Komiteleri ile ilgili olarak
Turkiye'de ve Belgika'da yapilan toplantilara katiim saglanarak gerekli katkilar saglanmistir.

Avrupa Birligi Genel Sekreterligi tarafindan organize edilen ve Devlet Bakani ve Bas miizakereci
Egemen BAGIS bagkanliginda iki ayda bir diizenlenen i¢ Koordinasyon ve Uyum Komitesi (IKUK)
toplantilarina Baskanhgimiz adina katiim saglanmis ve alinan kararlarin uygulanmasi icin gerekli
koordinasyon olusturulmaktadir.

1.2.4.2. Avrupa Birligi Mali Yardimlan Kapsaminda Yurutilen Faaliyetler

Avrupa Birligi mali yardimlar kapsaminda 5303 sayili Kanun ile onaylanmasi uygun bulunan
Cerceve Anlasma ve 5824 sayili Kanun ile onaylanmasi uygun bulunan Katiim Oncesi Yardim
Araci (IPA) Cerceve Anlasmasi kapsaminda Bagkanligimiz tarafindan yayimlanan ikincil mevzuat
ile belirlenen vergi istisnalarinin uygulamasina 2010 yilinda da devam edilmistir. Bu kapsamda mali
yardimlardan yararlanan miikelleflerin KDV istisna Sertifikasi bagvurular basta olmak iizere diger
vergi istisnalari ile ilgili bagvurulan degerlendiriimeye devam edilmistir.

1.2.4.3. Yurutilen Proje ve Faaliyetler

Avrupa Komisyonu Genisleme Genel Midirligl Kurumsal Yapilanma Birimi Teknik Destek
ve Bilgi Degisimi Ofisi (TAIEX) tarafindan yurGtllen kisa vadeli teknik destek ve bilgi degisimi
araclarina iliskin calismalar kapsaminda Vergi Cezalarinda Verimlilik, Transfer Fiyatlandirma,
Avrupa Birligi'nde Cevre Vergisi MTV, yol ve gecis ucretleri miiktesebati, Avrupa Birliginde Gelir
Vergisi (Tasarruflanin Vergilendirilmesi), Miikellef Hizmetlerinin Strateji Gelisim Kanaliyla Aktif
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Olarak Yonetilmesi, farkli Gye ulkelerdeki sirketlerin birlesmesi, hisse senetlerinin ve degerlerin
degisimi, Avrupa Birligi'nde Vergi Antrepolari ve Tiitiin, Alkol ve Enerji Urlinlerinin Vergilendirilmesi
konularindaki gesitli isbirligi calismalarina katilim saglanmistir.

Avrupa Birligi'nin vergilendirme alaninda katiimci (lkeler arasinda isbirliginin artinlmasi
suretiyle AB i¢ pazarinda vergilendirme sistemlerinin gelistirilmesi amaci ile olusturdugu Fiscalis
2013 Programi kapsaminda, cesitli vergisel konularda Romanya, Polonya, Cek Cumbhuriyeti,
irlanda, Yunanistan, isvec, Danimarka, Portekiz, italya, ispanya, ingiltere, Belcika, Avusturya ve
Slovenya'da egitim calismalari yapilmistir.

1.3. Sakatlk indirimi Kapsaminda Verilen Raporlar

CALISMA GUCU KAYIP ORANLARINA GORE RAPORLARI iINCELENEN OZURLU SAYISI

CALISMA GUCU KAYIP ORANLARI (%)

YILLAR TOPLAM
0-39 40-59 60-79 80-100
01.01.1981-31.03.1999(*) 53.695 44.001 10.504 10.253 118.453
01.04.1999-31.12.2010(**) 69.772 88.932 31.483 30.202 220.389
TOPLAM RAPOR SAYISI 123.466 132.933 41.987 40.455 338.841
2 '01'2019 . 31.'12'2010 11.828 9.254 4.699 2.948 28.729
Donemi

GELIR iDARESi BASKANLIGINCA RAPORU iNCELENEN OZURLU SAYISI

(Faaliyet Gruplarina Gore) (**)

FAALIYET GRUPLARI 01.01.1981-31.12.2010 01.01.2010 - 31.12.2010
Hizmet Erbabi 166.910 24.713
H|zm£et Er.bgblnm Bakmakla Yukimli 47397 4014
Oldugu Kisiler
Serbest Meslek Erbabi 15 2
S.Meslek Erbabinin Bakmakla Yukimld

. 37 -
Oldugu Kisiler
Basit Usdl 21 -
TOPLAM 214.380 28.729

(*) 01.04.1999 tarihinden 6nce raporlari incelenenler.

(**) Yeni yasal diizenlemelere gére raporlari incelenenler.
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1.4. Stratejik Yonetim ve Planlama

Baskanligimiz 2009-2013 Stratejik Planin uygulanmasini saglamak tzere, 2010 yilinda merkez
teskilatinda 12 daire baskanhgi, 1 musavirlik, tagra teskilatinda 30 vergi dairesi bagkanlig olmak
Uzere toplam 43 is plani hazirlanmistir.

Is Plani uygulama sonuclan 3'er aylik periyotlar halinde takip edilmekte olup her dénem
sonunda hazirlanan ig plani raporlari ilgili birimlere génderilerek geri bildirim yapilmistir.

Ayrica, 31.07.2009 tarihinde yayimlanan “Kamu Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul Ve
Esaslara iliskin Yonetmelik” ile etkin, verimli, hesap verebilir, vatandas beyanina giivenen ve seffaf
bir kamu yonetimi olusturmak, kamu hizmetlerinin hizl, kaliteli, basitlestirilmis ve diisik maliyetli
bir sekilde yerine getirilmesini saglamak amaciyla Baskanligimiz Kamu Hizmet Envanteri Tablosu
ve Kamu Hizmet Standartlar Tablosu hazirlanmig ve 16.02.2010 tarihinde ilan edilmistir.

Ote yandan, 2005/7 sayili Basbakanlik Genelgesi dogrultusunda, kamu kurum ve kuruluslarinca
elektronik ortamda veya evrak diizeninde olusturulan belgelerin dosyalanmasinda genel bir yéntem
belirlenerek, ihtiyag halinde bu belgelere kolay ve hizli bir sekilde erisim imkani saglamak amaciyla,
Devlet Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yoénetmelik esaslarina uygun olarak Baskanligimiz Standart
Dosya Plani 01.06.2010 tarihinde ilan edilmis ve merkez teskilatimizda uygulamaya konulmustur.
Tasra teskilatimiz igin Standart Dosya Plani olusturma calismalari devam etmektedir.

2- Performans Sonuclari ve Degerlendirilmesi

2010 Yili Performans Programinda; oncelikli stratejik amag ve hedeflere bagl olarak temel
politika ve &nceliklerle iliskili 10 performans hedefi, hedefe ulasilip ulasilamadigini izlemek ve
degerlendirmek tizere 30 performans gostergesi belirlenmistir.

Performans programinin uygulama sonugclar, Ucer aylik dénemler itibariyle her bir Daire
Baskanhg dizeyinde takip edilmistir.

2010 yili icinde izlenen 30 performans gostergesinin hedef degerlerine ulasma duzeyine
bakildiginda; performans gostergelerinden %37'sini olusturan 11 adedi hedef degerlerini
asmis, % 13'lind olusturan 4 adedi hedef degerlerine ulasmis, % 27'sini olusturan 8 adedi hedef
degerlerine kismen ulasmis, % 13'lini olusturan 4 adedi hedef degerlerine hi¢ ulasamamis ve
10'unu olusturan 3 adedi de veri elde edilememesi nedeniyle dlciilememistir.

Performans gostergelerine iliskin gerceklesmelere yandaki tabloda yer verilmistir.
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Performans Gostergeleri Ger¢ceklesme Tablosu
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Performans Goéstergeleri Ger¢ceklesme Tablosu (Devam)

Performans Gostergesi

2010
Gergeklesme
Asilarak
Gergeklesen
Tamamen
Gergeklesen
Kismen
Gergeklesen
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Gergeklesmeyen
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Performans gostergelerinin hedef degerlerine ulasma diizeyine iliskin grafik asagida yer
almaktadir.

PERFORMANS GOSTERGELERI GERCEKLESMELERI

%10 Olciilemeyen
% 13 Tamamen \
Gergeklesen
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% 37 Asllarak Gerceklesen
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2010 yilinda belirlenen 10 performans hedefi ile ilgili degerlendirmelere asagida yer verilmistir.

“Vergiye Goniillii Uyumu Artirmak” amacina ulasmak icin belirlenen “Elektronik ortamda verilen
hizmetlerin kapsami ve erisilebilirligi ileri seviyede bilgi teknoloji sistemleri ve araglari kullanilarak
arttirilacaktir”. 1'inci performans hedefinin gerceklestiriimesi kapsaminda e-beyanname, Bagkanlik
internet sayfasi, internet Vergi Dairesi Yonetimi, e-Defter Projesi, e-VDO, Def-Gel Projesi, (")zelge
Otomasyon Sistemi, Takdir Komisyonu Otomasyonu, VEDOS Projesi gerceklestirilmistir. Belirlenen
faaliyetler hedefin gerceklestiriimesinde énemli katki saglamistir. 2010 yilinda bu hedefe 6nemli
oranda ulagilmistir. Bilgisayar sistemlerinde mikellef lehine sirekli iyilestirmenin saglanmasi
amaciyla yonetimin kararliig hedefin basarsini etkileyen icsel neden; mikellef beklentilerinin
stirekli artmasi ve mikelleflerin kaliteli hizmet istemeleri de digsal nedenlerdir.

“Kaliteli hizmet sunma bilinci icerisinde, miikelleflerin beklenti, o6neri ve goriisleri
dikkate alinarak miikellef odakli hizmet anlayisi gelistirilecektir.” 2'nci performans hedefinin
gerceklestirilmesi kapsaminda; bilgi géris taleplerinin cevaplandinimasi, VIMER, uluslararasi
vergi calismalar ve mikellef hizmetleri temel teknikleri egitimi projesi gerceklestirilmis olup
EFQM miikemmellik modeli projesine 2011 yilinda baslanacaktir. Belirlenen faaliyetler hedefin
gerceklestiriimesinde dnemli katki saglamis ancak 2010 yilinda hedefe kismen ulasiimistir.

“Vergi mevzuatinin anlasilir, acik ve uygulanabilir olmasi saglanacaktir.” 3'lUincli performans
hedefinin gerceklesmesine yonelik gerceklestirilen vergi mevzuati calismalarini digsal faktorler
etkilemektedir. Kanun calismalarina bagl olarak ikincil mevzuat calismalar yapilmaktadir. Digsal
faktorler nedeniyle idarenin gorev ve yetkileriyle hedefe tamamen ulasilmasi miimkiin olamamustir.

“Toplumun tiim kesimlerinde vergi bilinci olusturulacak ve vergi 6demenin sadece bir
yiikiimliiliik degil vatandas olma ve sorgulama hakki oldugu bilinci ile vergiye goniillii uyum
arttirilacaktir.” 4'incl performans hedefinin gerceklesmesine yonelik bir cok egitim, kampanya,
etkinlik diizenlenerek yogun ve dinamik bir calisma ve VerGiBilir Projesi ytritilmistir. VerGiBilir
Projesi Milli Egitim Bakanhgi ile ortak ytrttiilmesi nedeniyle istenilen diizeyde basar zamanla elde
edilecektir.

“Her Tiirli Ekonomik Aktiviteyi Gelistirmek, Kavramak ve Gozetlemek” amacina bagl olarak
belirlenen “Kayit disi ekonomi ile miicadelede etkinlik saglanacaktir.” 1'inci performans
hedefinin gerceklestirilmesi icin vergi denetimi, kayit disi ekonomiyle micadele stratejisi eylem
plani izleme, elektronik fatura kayit sistemi projesi, vergi kayip ve kacaginin sektérel analizi ve
raporlanmasi, ekonomi ve vergi gelirlerini izleme ve analiz faaliyetleri ytrttilmis olup, 2010 yil
icinde hedefe dnemli oranda ulagilmistir.

“Vergi tahakkuk ve tabhsilat islemlerinde etkinlik saglanacaktir.” 2'nci performans hedefinin
gerceklestirilmesi icin 6nemli projeler yirutilmistir. e-Tahsilat, kredi karti ile tahsilat, vezne
tahsilatlari, vergilendirme faaliyetleri, muhasebe kayit raporlama, tebligat hizmetleri gibi
uygulamalar gerceklestirilmistir. Bu projeler tahakkuk ve tahsilatta etkinlik saglamak adina hedefe
onemli katkilar saglamis ve hedefe kismen ulasiimistir.

“incelenecek miikelleflerin seciminde risk analizine dayali modeller gelistirilecektir.” 3'(incii
performans hedefine ulasabilmek icin Merkezi Risk Analizi ve Katmanlastirma Projesi, KDV ladesi
Risk Analizi Projesi gibi calismalar yarattlmustir. Uyum risklerinin tespit edilmesi, degerlendirilmesi
ve tedbir alinmasinda risk analizi modelleri 6nemlidir ve hedefe ulasmada 6nemli katkilar saglamig
olup 2010 yili icin hedef asilmistir.
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“Denetim kapasitesi gelistirilecek, vergi inceleme ve denetim etkinligi arttirilacaktir.” 4'Gncu
performans hedefine ulasabilmek icin vergi denetimi, vergi inceleme, veri ambari yonetimi
faaliyetleri ve tiitiin mamulleri ve alkolll ickilerde bandrollii Giriin izleme sistemi gerceklestirilmistir.
2010 yiliicin hedefe ulagilmistir.

“Borg takip ve degerlendirme sisteminin etkinligi arttirilacaktir.” 5'inci performans hedefine
ulagmak icin borg sorgulama arastirma ve takip faaliyetleri, vergiborcu yoktur projesi yurittlmustar.
2010 yilinda muikellefin hesap bakiyesinin glincel olarak izlenecegi miikellef cari hesabi projesine
yonelik calismalar hiz kazanmistir. Vadesi gecmis borclarin bankalar aracilifiyla tahsili ile ilgili
calismalar devam etmis olup, hedefe kismen ulagiimistir.

“Cebri tahsilat siireci hizlandirilarak etkinligi arttirilacaktir.” 6'nci performans hedefine
ulagsmak icin gelistirilen, trafik sube ve birolarina elektronik ortamda haciz bildirisi génderilebilmesi
projesinin uygulanabilmesi igin altyapi ve ikincil mevzuat calismalar devam etmis, cebri tahsilatta
6nemli bir proje olan e-haciz uygulamasi gelistirilmistir. 2010 yili icinde hedefe kismen ulagiimistir.

v Performans Bilgi Sisteminin Degerlendirilmesi

Performans programinin hazirlanmasi, uygulanmasi, izleme ve degerlendirilmesi kapsaminda
gerekli bilgi ve veri, mevcut kayitlar ile bilgi ve teknolojik kaynaklardan yararlanilarak elde edilmistir.

Performans programlar e-bltce sistemi Uzerinden hazirlanmakta ve izlenmektedir. Bu
kapsamda performans programlarinin izleme, degerlendirme ve raporlanmasi siirecine alt yapi
saglamak amaciyla 2010 yilinda e-biitce sisteminde Performans Biitce Modiili altinda Performans
izleme ve Degerlendirme bélimii olusturularak kullanima acilmistir. Performans gdstergelerinin
ve hedeflerinin gerceklesmeleri her bir ticer aylik dénemi takip eden ay sonuna kadar e-biitce
sistemine veri girisleri yapilarak 2010 yili performans programinin izleme ve degerlendirilmesi
yapilmistir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

2010 yil igin Usttinlikler ve zayifliklar, 2009-2013 Stratejik Planimiz dikkate alinarak asagidaki
sekilde belirlenmistir.

A. GUCLU ALANLAR

«  Maliye Bakanhg blnyesinde yer almamiz ve Tirkiye'nin gelirini toplayan en énemli
teskilat olmamiz

«  Gugla tarihgemiz ile kamuda, temel degerleri en glicli kurumlarin arasinda yer almamiz

«  Hacmimizin ve etki alanimizin genis olmasi nedeniyle tilke ekonomisi (izerinde énemli
bir rolimiiziin bulunmasi

«  Diger kurumlar ile stirekli iletisim icinde olmamiz

«  Glclu ve dinamik teknoloji altyapimizin olusturulmasi

«  Belirli alanlarda bagimsiz karar alma 6zelligi

«  Yeni teskilatimizin altyapisinin kurulmus bulunmasi

«  Uluslararasi igbirligi tecriibemizin ve potansiyelimizin etkin olarak kullaniimasi

«  Sinav ve egitimi, kariyer ydnetiminde birincil hale getirmis bir kurum olmamiz

- Degisim yonetimi konusunda yapilan calismalari belirli noktaya getirmis bulunmamiz

«  Degisimin geregine inanan ve bunu her kademede ydnetmek ve icinde yer almak
isteyen; egitimli, bilgili, nitelik ve nicelik olarak Gstlin insan kaynagimizin olmasi

B. ZAYIF ALANLAR

- Stratejik ydnetim anlayisinin yeni olmasi nedeniyle yasanan uyum sorunlari

«  Yodnetimde performans sistemine gecilememis olmasi ve bilgi ve verilerin yeterince
kullanilamamasi

«  Calisanlarin lcret ve baska beklentilerinin karsilanamamasi sebebiyle ¢alisan devir hizi
ylksekligi

-  Katihmailik anlayiginin yeterince yerlesmemesi

«  Ekip calismasinin yeterince gelistirilememesi

«  Her birimin kendini biittiniin parcasi olarak hissetme aliskanliginin kazanilamamasi

- ldari yeniden yapilanmanin heniiz tamamlanamamasi

«  Surekli iyilestirme felsefesinin giinlik islere yeterince yansitilamamasi

- Bilgi, beceri ve yénetim anlayisimizla; kamu ydnetimi icerisinde sahip oldugumuz
agirhgin getirdigi rahatlik

«  Kurum igci iletisimin yeterli diizeyde saglanamamasi
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C. FIRSATLAR

Uluslararasi deneyimlere erisim ve uyum imkanlarinin ¢ogalmasiyla, kiresellesmenin
yol actigi rekabetin hizmet kalitesinde meydana getirdigi degisimlerin yakalanmasi

Hizli ve stirdiiriilebilir ekonomik blytime ve kalkinma ortami
Kiresellesmenin yol actigi vergi tabani genislemesi

Sivil toplum 6rgutleri ve medyanin ilgisi

Sivil toplum 6rgutleri ve Universitelerle isbirligi imkanlari
Ekonomide kurumsallasmanin gelismesi ve yayginlasmasi
Vergi toplamadaki kararlilik ve inancin giderek artmasi

Kamudaki stratejik yonetim, siire¢ yonetimi ve proje ydnetimi konusunda adimlar
atilmasi

Hizl teknolojik gelismeler

Ulke genelinde ve idaremizdeki yeniden yapilanma stirecindeki gelismeler
Avrupa Birligi uyum stirecindeki gelismeler

Kaliteli, givenli ve markali Grtinlere tliketici egiliminin artmasi

Bankacilik sisteminin veri tabaninin olusumuna katkisi

. TEHDITLER

Kayit disi ekonomi

Uluslararasi haksiz vergi rekabeti

Ulusal ve uluslararasi ekonomik dalgalanmalar

Kurulusumuzdan yetkisini ve kapasitesini asan beklentilerin bulunmasi

Vergi bilinci eksikligi

Ulkemizin dogal afetler kusaginda bulunmasi nedeniyle gelir tahsilatinin etkilenmesi

Vergi sisteminin adil olmadig ve toplanan vergilerin yerinde kullanilmadigina dair
yaygin kanaat

E. DEGERLENDIRME

Yaptigimiz GZFT (Gugli-Zayif Yonler; Firsatlar ve Tehditler) analizi, birim olarak kendimizi

degerlendirmemiz, glicli ve zayif alanlarimiz ile firsatlar ve tehditlerimizi ortaya koymamiz
agisindan énem teskil etmektedir.

Firsat olarak degerlendirdigimiz hususlarin tam olarak uygulanabilmesi ile birlikte zayif

yonlerimizin gliclenecegi, tehditlerimizin firsatlara donustirilebilecegi, glicli yonlerimizin ise bu
stirecte daha da etkinlesecegi distintilmektedir.
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V- ONERI VE TEDBIRLER

Baskanlgimiz, gelir politikasini adalet ve tarafsizlik icinde uygulamak; vergi ve diger gelirleri
en az maliyetle toplamak; mukelleflerin vergiye gonillli uyumunu saglamak; mikellef haklarini
gozeterek ylksek kalitede hizmet sunmak suretiyle ylkimliliklerini kolayca yerine getirmeleri
icin gerekli tedbirleri almak amaciyla; saydamlik, hesap verebilirlik, katilimcilik, verimlilik, etkililik
ve mukellef odaklilik temel ilkelerine gére gérev yapmaktadir.

Yeniden yapilanmakta olan Tirk Gelir idaresini “etkin bir Gelir idaresi” diizeyine getirmek
suretiyle ulusal ekonomik kalkinmamiza da énemli bir katki saglanmis olacaktir.

Diger taraftan Gelir idaresi, mikellefi “paydagi” ve “misterisi” olarak degerlendirmek;
ihtiyaclarini anlamak ve bunlari karsilamaya yonelik tedbirleri 6nceden almak anlayisiyla Tiirk mali
sisteminde yeni bir donem acmistir.

Vergi mevzuatindaki ylkimlaliklerine uymasi beklenen mikelleflerden génillii olarak
vergisini 6deyenlere yardimci olmak, yukimliliiklerini yerine getirmeyenlerin ise vergilerini tam
olarak 6demelerini saglamak yontindeki rolimiizii, vergi kanunlarini adil bicimde uygulayarak ve
iyi hizmet veren bir idare olmamiz beklentisinin bilincinde olarak daha iyisini yapmak azmi ile
devam edecegiz.
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EK-1: iIC KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler igin biitce ile tahsis edilmis kaynaklarin, planlanmig
amaglar dogrultusunda ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢
kontrol sisteminin islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini
bildiririm*.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, ig
kontroller, i¢ denetgi raporlari ile Sayistay raporlar gibi bilgim dahilindeki hususlara
dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus
hakkinda bilgim olmadigini beyan ederim.

ANKARA
29.04.2011

Mehmet KILCi

Gelir idaresi Baskani

*2010 yih icerisinde herhangi bir i¢ denetci ve Sayistay raporu hazirlanmamistir.
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EK-2: MALI HIZMETLER BIRIM YONETICiISININ BEYANI

MALI HiZMETLER BiRiM YONETICIiSININ BEYANI

Mali hizmetler birim y&neticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata
uygun olarak yuratildagini, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasini temin etmek tizere i¢ kontrol siireclerinin igletildigini, izlendigini
ve gerekli tedbirlerin alinmasi igin diislince ve &nerilerimin zamaninda st yoneticiye
raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2010 yili Faaliyet Raporunun “111/A- Mali Bilgiler” béliimiinde yer alan

bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu teyit ederim.

ANKARA
29.04.2011

Biilent BUYUKDIGAN
Gelir idaresi Daire Bagkani
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TABLO 1: Vergi Dairesi Baskanliklari, Vergi Daireleri, Gelir Mudiirliikleri ve Daimi Takdir Komisyonlari Sayilar (1)

Vergi Dairesi Bagimsiz Vergi Bagh V.D. Vergi o
. Baskanliklari Daireleri (Mal Miid.) Dai. Gelir ~ Daimi
llin Adi Grup ) _ . _ Genel  Mid. Takdir
Mid. Madl. il ilce Top. ilge Mer. Top. 1opjam Kom.
01 ADANA 4 11 5 3 8 8 8 16 2
02 ADIYAMAN 1 1 2 7 7 9 1
03 A.KARAHISAR 2 5 7 12 12 19 1
04 AGRI 1 1 2 6 6 8 1
05 AMASYA 1 4 5 2 2 7 1
06 ANKARA 8 18 26 4 | 30 5 5 10 40 8
07 ANTALYA 4 11 5 6 11 8 8 19
08 ARTVIN 1 1 2 6 6 8 1
09 AYDIN 2 6 8 | 10 10 18 1
10 BALIKESIR 2 10 12 8 8 20 1
11 BILECIK 1 1 2 6 6 8 1
12 BINGOL 1 1 7 7 1
13 BITLIS 1 1 2 5 5 7 1
14 BOLU 1 1 2 7 7 1
15 BURDUR 1 1 2 9 9 11 1
16 BURSA 5 11 11 6 17 4 4 21 2
17 CANAKKALE 1 3 4 8 8 12 1
18 CANKIRI 1 1 11 1 12 1
19 CORUM 1 1 2 12 12 14 1
20 DENIZLI 3 7 4 6 10| 12 12 22 1
21 DiYARBAKIR 3 3 13 13 16 1
22 EDIRNE 2 6 2 4 6 4 4 10
23 ELAZIG 2 2 10 10 12 1
24 ERZINCAN 1 1 8 8 9 1
25 ERZURUM 2 2 17 1 18 20 1
26 ESKISEHIR 4 2 6 10 10 16 1
27 GAZIANTEP 3 8 5 7 4 1 5 12 1
28 GIRESUN 1 1 2 14 14 16 1
29 GUMUSHANE 1 1 5 5 6 1
30 HAKKARI 1 1 3 4 1
31 HATAY 3 9 3 10 6 6 16
32 ISPARTA 2 4 10 10 14 1
33 MERSIN 3 8 4 9 5 5 14 1
34 iSTANBUL 31 25 69 69 0 69 23
35 iZMIR 8 18 24 8 32 3 2 5 37 5
36 KARS 1 1 7 8 1 1
37 KASTAMONU 1 2 3| 17 17 20 1
38 KAYSERI 3 8 4 3 7 1 10 17 1
39 KIRKLARELI 1 2 3 5 8 1
40 KIRSEHIR 1 1 2 7 1
41 KOCAELI 3 8 9 9 1 1 10 1
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TABLO 1: Vergi Dairesi Baskanliklari, Vergi Daireleri, Gelir Mudiirliikleri ve Daimi Takdir Komisyonlari Sayilari (11)

Vergi Dairesi Bagimsiz Vergi Bagh V.D. Vergi _
. Baskanliklari Daireleri (Mal Miid.) Dai. Gelir ~ Daimi
llin Adi Grup ) _ . _ Genel  Mid. Takdir
Mid. Madl. il ilce  Top. ilge Mer. Top. 1opjam Kom.
42 KONYA 4 11 4 8 12| 20 20 32 1
43 KUTAHYA 2 4 6 8 8 14 1
44 MALATYA 2 6 2 2 13 13 15 1
45 MANISA 3 8 2 11 13 4 4 17 1
46 K.MARAS 2 5 6 6 11
47 MARDIN 1 3 7 7 10 1
48 MUGLA 3 8 1 7 5 5 12
49 MUS 1 1 5 5 1
50 NEVSEHIR 1 1 7 7 1
51 NiGDE 1 1 2 4 4 1
52 ORDU 2 2 4| 16 16 20 1
53 RiZE 2 3 5 8 8 13 1
54 SAKARYA 2 6 3 3 6 4 2 6 12 1
55 SAMSUN 3 8 3 4 7 9 10 17 1
56 SIiRT 1 1 5 5 6 1
57 SINOP 1 1 2 7 9 1
58 SIVAS 2 1 3 15 15 18 1 1
59 TEKIRDAG 3 8 2 5 7 3 10 1
60 TOKAT 1 4 5 7 7 12 1
61 TRABZON 2 6 2 3 5 14 14 19 1
62 TUNCELI 1 1 7 7 8 1
63 SANLIURFA 2 6 2 3 5 7 12 1
64 USAK 1 2 3 3 3 6 1
65 VAN 1 1 2 10 10 12 1
66 YOZGAT 1 3 4 10 10 14 1
67 ZONGULDAK 2 6 2 3 5 2 2 7
68 AKSARAY 1 1 6 6 7 1
69 BAYBURT 1 1 2 2 3 1
70 KARAMAN 1 1 5 5 6 1
71 KIRIKKALE 2 2 6 6 8 1
72 BATMAN 1 1 5 5 6 1
73 SIRNAK 1 2 3 4 4 7 1
74 BARTIN 1 1 3 3 4 1
75 ARDAHAN 1 1 5 5 6 1
76 IGDIR 1 1 3 3 4 1
77 YALOVA 1 1 3 3 4 1
78 KARABUK 1 1 2 4 4 6 1
79 KiLis 1 1 0 1 1
80 OSMANIYE 1 1 2 5 5 7 1
81 DUZCE 1 1 2 6 6 8 1
TOPLAM 121 262 269 178 447 571 14 585 1032 52 61
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TABLO 2: Vergi Tiirii Bazinda Faal Mukellef Sayilan

_ 1.701.865 1.683.308 1.693.316 10.008

_ 640.679 640.786 652.009 11.223 0,02
_ 744103 840.077 972.864 132.787 0,16
_ 2.326.494 2.322.883 2.353.382 30.499 0,01
_ 2.266.053 2.249.950 2.271.049 21.099 0,01
_ 744.188 739.092 728.850 -10.242 -0,01
_ 32.884.544 32.654.585 32.365.029 -289.556 -0,01

TABLO 3: Tiirleri itibariyle Miikellef Sayilar*

3.426.663

565.969
40.332
79.388
90.722
42.835

2.786
226

1

* Turleri itibariyle mukellef sayilarina iliskin rakamlar, 31.12.2010 tarihi itibariyle verilmistir.
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_ FAAL + TERK

iL ADI TOPLAM POTANSIYEL FAAL TERK (TOPLAM
MUKELLEF MUKELLEF MUKELLEF MUKELLEF TARH

DOSYASI)
ADANA 1.268.545 881.507 88.059 298.979 387.038
ADIYAMAN 223.624 172.661 18.732 32.231 50.963
AFYON 440.665 349.535 33.646 57.484 91.130
AGRI 154.290 126.183 11.029 17.078 28.107
AMASYA 220.113 175.562 16.362 28.189 44551
ANKARA 3.796.313 2.412.036 364.556 1.019.721 1.384.277
ANTALYA 1.320.948 916.568 162.413 241.967 404.380
ARTVIN 122.789 95.898 9.901 16.990 26.891
AYDIN 730.915 522.142 70.314 138.459 208.773
BALIKESIR 836.352 628.993 75.574 131.785 207.359
BILECIK 131.945 105.109 10.655 16.181 26.836
BINGOL 87.435 68.751 6.610 12.074 18.684
BITLIS 101.873 80.956 8.036 12.881 20.917
BOLU 182.196 141.816 16.063 24.317 40.380
BURDUR 185.362 144.004 17.197 24.161 41.358
BURSA 1.746.984 1.185.260 154.464 407.260 561.724
CANAKKALE 352.475 268.195 36.709 47571 84.280
CANKIRI 119.753 100.852 7.043 11.858 18.901
CORUM 365.308 296.308 25.629 43.371 69.000
DENIZLi 691.825 503.403 65.207 123.215 188.422
DiYARBAKIR 507.460 388.805 39.828 78.827 118.655
EDIRNE 318.196 245.775 26.279 46.142 72.421
ELAZIG 291.176 221.120 22.168 47.888 70.056
ERZINCAN 134.539 109.644 9.958 14.937 24.895
ERZURUM 382.691 309.059 25.750 47.882 73.632
ESKISEHIR 589.790 431.837 49.130 108.823 157.953
GAZIANTEP 769.845 479.174 69.678 220.993 290.671
GIRESUN 268.784 214.770 21.181 32.833 54.014
GUMUSHANE 65.772 52.746 5.372 7.654 13.026
HAKKARI 87.111 73.879 5.735 7.497 13.232
HATAY 847.156 673.332 58.349 115.475 173.824
ISPARTA 290.556 230.896 22.876 36.784 59.660
MERSIN 1.027.714 767.014 81.755 178.945 260.700
iISTANBUL 9.988.063 5.803.879 1.086.474 3.097.710 4.184.184
iZMiR 3.070.758 1.969.945 287.446 813.367 1.100.813
KARS 135.204 109.377 9.511 16.316 25.827
KASTAMONU 236.791 184.378 20.910 31.503 52.413
KAYSERI 750.911 559.979 54.905 136.027 190.932
KIRKLARELI 260.199 200.373 22.388 37.438 59.826
KIRSEHIR 154.849 125.852 9.644 19.353 28.997
KOCAELI 923.807 669.414 81.486 172.907 254.393

* [l bazinda faal miikellef sayilarina iliskin rakamlar 31.12.2010 itibariyle verilmistir.
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_ FAAL + TERK

o TOPLAM POTANSIYEL FAAL TERK (TOPLAM
MUKELLEF MUKELLEF MUKELLEF  MUKELLEF TARH

DOSYASI)
KONYA 1.129.126 836.531 102.345 190.250 292.595
KUTAHYA 375.766 297.221 27.514 51.031 78.545
MALATYA 402.467 310.810 29.607 62.050 91.657
MANISA 880.158 662.801 78.066 139.291 217.357
KAHRAMANMARAS 496.644 395.589 37.618 63.437 101.055
MARDIN 224.801 158.977 20.548 45.276 65.824
MUGLA 630.776 459.683 76.643 94.450 171.093
MUS 119.515 100.525 8.037 10.953 18.990
NEVSEHIR 184.423 141.761 16.770 25.892 42.662
NiGDE 178.260 140.323 13.834 24.103 37.937
ORDU 400.533 316.639 33.755 50.139 83.894
RiZE 219.129 165.997 18.970 34.162 53.132
SAKARYA 545.621 394.076 48.322 103.223 151.545
SAMSUN 751.546 574.465 58.043 119.038 177.081
SIiRT 83.758 66.271 6.056 11.431 17.487
SINOP 132.968 103.722 11.354 17.892 29.246
SIVAS 370.546 301.386 23.811 45349 69.160
TEKIRDAG 527.118 400.161 49.752 77.205 126.957
TOKAT 356.732 287.852 24.607 44.273 68.880
TRABZON 483.275 367.694 42.417 73.164 115.581
TUNCELI 52.594 41.657 3.683 7.254 10.937
SANLIURFA 468.426 336.236 50.425 81.765 132.190
USAK 245631 191.911 19.717 34.003 53.720
VAN 345.981 282.136 28.914 34.931 63.845
YOZGAT 270.070 217.897 19.205 32.968 52.173
ZONGULDAK 435,136 341.331 34.009 59.796 93.805
AKSARAY 202.381 165.363 15.323 21.695 37.018
BAYBURT 41.884 33.421 3.402 5.061 8.463
KARAMAN 143.832 116.467 10.456 16.909 27.365
KIRIKKALE 191.772 152.732 12.204 26.836 39.040
BATMAN 145.943 113.071 12.587 20.285 32.872
SIRNAK 90.180 58.500 15.162 16.518 31.680
BARTIN 130.883 106.044 9.520 15.319 24.839
ARDAHAN 57.499 46.148 3.463 7.888 11.351
IGDIR 79.997 60.033 7.576 12.388 19.964
YALOVA 131.689 92.769 14.381 24.539 38.920
KARABUK 151.081 116.043 12.709 22.329 35.038
KiLiS 53.650 39.375 5.162 9.113 14.275
OSMANIYE 256.423 206.910 17.459 32.054 49,513
DUZCE 214.681 167.514 16.494 30.673 47.167
TOPLAM 46.383.977 32.365.029 4.248.942 9.770.006  14.018.948

* il bazinda faal miikellef sayilarina iliskin rakamlar 31.12.2010 itibariyle verilmistir.
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(1' FAALIVIET RAPORY

il Adi 2006 2007 2008 2009 2010
ADANA 85.390 84.997 84.625 84.760 88.059
ADIYAMAN 18.209 18.045 18.061 18.101 18.732
AFYONKARAHISAR 33.339 33.489 33.823 34.066 33.646
AGRI 11.187 11.169 10.936 10.959 11.029
AMASYA 15.394 15.476 15.504 15.755 16.362
ANKARA 307.632 319.442 321.638 337.890 364.556
ANTALYA 145.661 152.142 155.711 158.253 162.413
ARTVIN 9.727 9.627 9.633 9.799 9.901
AYDIN 66.658 68.422 68.689 69.573 70.314
BALIKESIR 74.468 74.124 73.261 73.402 75.574
BILECiK 10.128 10.264 10.319 10.436 10.655
BINGOL 6.074 6.220 6.307 6.532 6.610
BITLIS 7.384 7.300 7.500 7.738 8.036
BOLU 14.537 15.272 15.356 15.538 16.063
BURDUR 16.608 16.988 17.145 17.227 17.197
BURSA 139.867 143.824 145.757 148.419 154.464
CANAKKALE 33.278 33.936 34.408 35.512 36.709
CANKIRI 6.430 6.518 6.445 6.591 7.043
CORUM 24.751 24.766 24.442 24.611 25.629
DENIZLi 61.514 63.486 63.580 64.121 65.207
DiYARBAKIR 35.193 36.854 37.274 38.568 39.828
EDIRNE 24.963 25.303 25.277 25.647 26.279
ELAZIG 21.023 21.351 21.214 21.527 22.168
ERZINCAN 8.772 9.044 9.195 9.438 9.958
ERZURUM 26.195 26.190 25.726 25.729 25.750
ESKISEHIR 41.483 42913 45,492 47.213 49.130
GAZIANTEP 67.483 68.032 69.135 68.393 69.678
GIRESUN 20.233 20.397 20.471 20.727 21.181
GUMUSHANE 5.056 5.044 5.047 5.266 5.372
HAKKARI 4.848 5.199 5.395 5.679 5.735
HATAY 58.792 58.382 58.065 57.514 58.349
ISPARTA 20.403 20.944 20.849 21.448 22.876
MERSIN 80.973 80.927 80.920 80.818 81.755
iISTANBUL 973.377 1.016.492 1.014.109 1.035.707 1.086.474
iZMIR 269.322 275.130 276.333 279.192 287.446
KARS 10.091 10.117 9.631 9.810 9.511
KASTAMONU 20.375 20.654 20.381 20.474 20.910
KAYSERI 46.347 47.900 48.256 50.298 54.905
KIRKLARELI 21.783 21.648 21.804 21.969 22.388
KIRSEHIR 9.780 9.581 9.324 9.300 9.644
KOCAELI 74.568 75.981 77.740 79.055 81.486
KONYA 97.485 98.427 98.293 99.785 102.345
KUTAHYA 26.877 26.973 26.642 26.898 27.514

92



FAALIVET RAPORU (1'

TABLO 6: iller Bazinda Son 5 Yillik Faal Miikellef Sayilari (II)

il Adi 2006 2007 2008 2009 2010
MALATYA 28.661 28.666 28.653 28.858 29.607
MANISA 75.847 77.107 76.631 77.434 78.066
KAHRAMANMARAS 37.004 37.193 37.347 37.513 37.618
MARDIN 22.375 21.642 21.361 20.937 20.548
MUGLA 69.106 71.414 72.531 74.544 76.643
MUS 7.598 7.720 7.590 7.847 8.037
NEVSEHIR 16.491 16.356 16.014 16.164 16.770
NiGDE 14.099 13.892 13.762 13.600 13.834
ORDU 31.298 31.877 32.274 32.624 33.755
RiZE 18.101 17.947 17.691 17.937 18.970
SAKARYA 47.393 47.125 47.101 47.425 48.322
SAMSUN 56.994 57.537 56.283 56.730 58.043
SIiRT 5.226 5.488 5.553 5.922 6.056
SINOP 11.092 11.000 10.986 11.162 11.354
SIVAS 23.528 23.739 23.487 23.650 23.811
TEKIRDAG 46.343 47.412 47545 48.817 49.752
TOKAT 24916 24.795 24.034 24.127 24.607
TRABZON 40.307 41.197 41.529 41.754 42.417
TUNCELI 3.370 3.446 3.316 3.547 3.683
SANLIURFA 49.266 48.818 48.547 49.063 50.425
USAK 19.170 19.049 18.951 19.302 19.717
VAN 26.160 27.180 28.432 28.758 28.914
YOZGAT 20.098 20.261 19.461 19.015 19.205
ZONGULDAK 33.378 33.619 33.650 33.547 34.009
AKSARAY 15.148 14.807 14.635 14.968 15.323
BAYBURT 3.103 3.033 3.049 3.300 3.402
KARAMAN 10.171 10.062 10.140 10.149 10.456
KIRIKKALE 11.572 11.558 11.523 11.869 12.204
BATMAN 12.232 12.173 12.157 12.190 12.587
SIRNAK 18.388 17.012 16.565 15.989 15.162
BARTIN 9.286 9.329 9.215 9.386 9.520
ARDAHAN 3.725 3.636 3.411 3.381 3.463
IGDIR 8.074 7.873 7.516 7.364 7.576
YALOVA 12.777 13.113 13.491 13.742 14.381
KARABUK 12.186 12.478 12.498 12.580 12.709
KiLiS 5.378 5.011 4914 5.047 5.162
OSMANIYE 17.460 17.408 16.977 17.237 17.459
DUZCE 16.899 16.702 16.480 16.366 16.494

TOPLAM 3.937.878 4.027.665 4.035.013 4.103.583 4.248.942
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NOT : Ocak 2003-Aralik 2010 déneminde re'sen terk islemine tabi tutularak kayd silinen
mukellef sayisi 554.936'dr.

YILI RE'SEN TERK SAYISI

2003 20.716
2004 23.941
2005 219.065
2006 51.983
2007 44.254
2008 65.758
2009 70.563
2010 58.656
TOPLAM 554.936
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TABLO 7: 2010 Y1l itibariyle iller Bazinda Genel Biitce Vergi Gelirleri (TL) (1)

iller

ADANA
ADIYAMAN

AFYONKARAHISAR

AGRI
AMASYA
ANKARA
ANTALYA
ARTVIN
AYDIN
BALIKESIR
BILECIK
BINGOL
BITLIS
BOLU
BURDUR
BURSA
CANAKKALE
CANKIRI
CORUM
DENiZLi
DIYARBAKIR
EDIRNE
ELAZIG
ERZINCAN
ERZURUM
ESKISEHIR
GAZIANTEP
GIRESUN
GUMUSHANE
HAKKARI
HATAY
ISPARTA
MERSIN
iSTANBUL
IZMIR
KARS
KASTAMONU
KAYSERI
KIRKLARELI
KIRSEHIR
KOCAELI
KONYA
KUTAHYA
MALATYA

Tahakkuk [1]

2.919.151.352
301.232.160
595.506.181
155.361.385
253.934.258
36.914.083.113
4.325.532.690
190.416.110
1.141.655.376
1.546.481.611
213.274.355
97.230.484
104.335.413
415.159.499
252.733.645
7.447.498.163
652.145.848
115.556.727
396.802.451
1.569.129.506
892.233.615
562.085.914
487.749.970
161.384.301
652.310.821
1.380.327.706
1.909.897.991
305.650.821
60.039.378
97.020.556
2.496.899.621
399.380.192
5.157.315.892
115.860.948.540
26.706.185.021
139.608.212
329.215.071
1.919.685.280
635.025.159
189.371.515
30.021.693.184
2.286.205.677
631.654.487
575.871.025

Tahsilat [2]

2.007.205.499
223.686.969
440.729.902
124.798.640
198.467.214
29.839.168.027
3.162.767.017
151.132.551
793.530.007
1.241.151.355
149.342.908
81.291.724
87.804.165
297.252.958
197.298.065
6.252.785.903
505.994.505
95.374.438
320.239.885
1.216.173.936
691.586.071
463.489.201
393.640.232
122.356.683
489.729.981
1.140.816.448
1.491.618.352
238.367.833
51.294.469
73.316.456
2.145.749.733
314.237.146
4.572.822.804
103.140.805.704
23.885.266.703
103.066.225
260.533.835
1.574.303.643
470.028.111
137.667.133
28.217.825.571
1.797.461.718
497.883.662
449.982.059

Tahsilat Orani
(%) (2/1)
68,76
74,26
74,01
80,33
78,16
80,83
73,12
79,37
69,51
80,26
70,02
83,61
84,16
71,60
78,07
83,96
77,59
82,53
80,71
77,51
77,51
82,46
80,71
75,82
75,08
82,65
78,10
77,99
85,43
75,57
85,94
78,68
88,67
89,02
89,44
73,83
79,14
82,01
74,02
72,70
93,99
78,62
78,82
78,14

Vergi Gelirlerinin
Toplam Tahsilat
Icindeki Payi (%)

0,85
0,09
0,19
0,05
0,08
12,66
1,34
0,06
0,34
0,53
0,06
0,03
0,04
0,13
0,08
2,65
0,21
0,04
0,14
0,52
0,29
0,20
0,17
0,05
0,21
0,48
0,63
0,10
0,02
0,03
0,91
0,13
1,94
43,76
10,13
0,04
0,11
0,67
0,20
0,06
11,97
0,76
0,21
0,19
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TABLO 7: 2010 Yili itibariyle iller Bazinda Genel Biitce Vergi Gelirleri (TL) (I1)

iller

Tahakkuk [1]

Tahsilat [2]

Tahsilat Orani

Vergi Gelirlerinin
Toplam Tahsilat

(%) 2/1) icindeki Pay1 (%)
MANISA 1.704.028.808 1.317.282.614 77,30 0,56
KAHRAMANMARAS 777.435.024 669.394.875 86,10 0,28
MARDIN 359.626.415 284.362.987 79,07 0,12
MUGLA 1.675.642.325 1.238.043.728 73,88 0,53
MUS 115.818.866 94.511.471 81,60 0,04
NEVSEHIR 232.698.597 162.513.056 69,84 0,07
NiGDE 198.811.317 147.860.108 74,37 0,06
ORDU 557.684.66'1 418.385.764 75,02 0,18
RiZE 480.248.132 420.482.595 87,56 0,18
SAKARYA 1.197.071.508 847.437.941 70,79 0,36
SAMSUN 1.558.688.357 1.256.106.721 80,59 0,53
SiiRT 133.288.880 106.363.421 79,80 0,05
SiNOP 153.641.031 118.834.658 77,35 0,05
SiVAS 554.428.420 417.316.085 75,27 0,18
TEKIRDAG 2.405.648.918 2.030.015.722 84,39 0,86
TOKAT 379.519.355 284.555.142 74,98 0,12
TRABZON 1.009.262.581 822.481.693 81,49 0,35
TUNCELI 54.841.156 48.002.544 87,53 0,02
SANLIURFA 784.997.489 573.383.385 73,04 0,24
USAK 318.829.278 257.110.466 80,64 0,11
VAN 475.141.601 369.661.713 77,80 0,16
YOZGAT 298.345.853 191.817.532 64,29 0,08
ZONGULDAK 1.342.362.380 1.066.000.868 79,41 0,45
AKSARAY 389.139.245 323.124.002 83,04 0,14
BAYBURT 36.060.181 30.237.646 83,85 0,01
KARAMAN 184.516.922 153.877.763 83,39 0,07
KIRIKKALE 510.217.683 431.427.061 84,56 0,18
BATMAN 260.484.746 206.954.062 79,45 0,09
SIRNAK 209.923.038 140.160.584 66,77 0,06
BARTIN 141.090.459 109.710.927 77,76 0,05
ARDAHAN 41.132.365 33.170.099 80,64 0,01
IGDIR 106.694.239 66.541.988 62,37 0,03
YALOVA 332.689.738 210.316.422 63,22 0,09
KARABUK 252.522.203 210.710.304 83,44 0,09
KiLis 56.820.600 43.776.791 77,04 0,02
OSMANIYE 295.107.525 218.225.393 73,95 0,09
DUZCE 401.891.481 256.386.372 63,79 0,11
TOPLAM 273.451.331.653 235.686.589.944 86,19 100,00

KAYNAK: Muhasebat Genel Mudurlag

NOT: 1- Merkez tahsilati Ankara icerisinde gosterilmistir.

2- 2010 Yil Biitge Kanunu'nda Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahil oldugundan, 2010 rakamlarinda da Mahalli
Idare ve Fon Paylari ile Red ve ladeler dahildir.

3- 2010 Vil Vergi Gelirleri icerisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim indirimi tutari dahildir.
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(i FAALIVIET RAPORY

TABLO 12: 1923-2010 Genel Biitce Gelirleri Tahsilati (TL) (1)

Yillar Genel. Bﬁt.ge Oran Vergi Gelirleri Oran Vergi D|§.| Oran  Ozel Gelirler Ve Oran
Gelirleri (%) (%) Normal Gelirler (%) Fonlar (*) (%)
1923 111 | 100,0 95| 857 14| 12,2 2 21
1924 138 | 100,0 115 | 83,2 20 141 4 2,6
1925 170 | 100,0 138 | 81,1 27 | 159 5 29
1926 180 ' 100,0 149 | 82,8 26 | 145 5 2,7
1927 202 | 100,0 163 | 80,8 32 15,8 7 34
1928 220  100,0 180 | 81,8 31 14,1 9 4.1
1929 224 1 100,0 183 | 81,4 32 14,4 9 4,2
1930 217 | 100,0 165 | 75,7 25| 11,6 28 | 12,7
1931 186 | 100,0 141 | 76,0 21| 111 24 129
1932 214 | 100,0 162 | 75,7 18 8,5 34 157
1933 202 | 100,0 156 | 77,6 12 59 33 16,5
1934 241 | 100,0 144 | 59,5 47 | 19,4 51| 211
1935 267 | 100,0 155 | 58,1 46 | 17,3 66 | 24,6
1936 224 | 100,0 135 60,4 55 | 245 34 15,0
1937 262 | 100,0 163 | 62,3 45 | 17,3 53 | 20,3
1938 323 | 100,0 203 | 62,9 54 | 16,8 66 | 20,3
1939 390  100,0 196 | 50,3 60 | 155 133 | 34,2
1940 540 | 100,0 232 | 429 54 | 10,0 254 471
1941 640 | 100,0 313 | 49,0 53 8,3 274 | 428
1942 978 | 100,0 730 | 74,7 114 11,6 134 | 13,7
1943 1.031 | 100,0 758 | 735 268 | 26,0 6 0,5
1944 1.017 | 100,0 835 82,1 126 | 12,4 56 55
1945 659 | 100,0 523 | 79,4 87 | 133 48 7.4
1946 1.041 | 100,0 740 71,0 210 = 20,1 92 8,8
1947 1.615 | 100,0 1.105 | 684 114 71 396 | 245
1948 1.468  100,0 1.084 739 139 9,5 244 | 16,6
1949 1.629 | 100,0 1399 | 859 84 5.2 145 89
1950 1.419 | 100,0 1.242 | 875 58 4,1 119 8,4
1951 1.646 | 100,0 1.237 | 751 116 7,0 293 | 17,8
1952 2.236 | 100,0 1.581 @ 70,7 71 3,2 584 | 26,1
1953 2.272 | 100,0 1.708 | 75,2 229 | 101 335 | 148
1954 2.391 | 100,0 1.941 81,2 244 | 10,2 206 8,6
1955 3.148 | 100,0 2255 | 71,6 329 | 10,5 564 | 17,9
1956 3.305  100,0 2587 | 783 362 11,0 355 | 10,8
1957 3.967 | 100,0 3.024 | 76,2 751 | 18,9 192 4,8
1958 4.822 | 100,0 3.564 | 739 996 | 20,7 262 54
1959 6.386 | 100,0 5.053 | 79,1 703 | 11,0 630 929
1960 6.933 | 100,0 5177 | 74,7 778 @ 11,2 978 @ 14,1
1961 10.934 | 100,0 6.079 | 55,6 1.158 | 10,6 3.697 | 338
1962 9.018 | 100,0 6.394 70,9 1.062 11,8 1561 | 17,3
1963 11.731 1 100,0 8424 | 718 564 4,8 2.743 | 23,4
1964 12.720 | 100,0 9.292 73,0 555 4,4 2.873 | 22,6
1965 13.188 | 100,0 10.295 | 78,1 576 4,4 2317 17,6
1966 15.857 | 100,0 12.464 78,6 564 3,6 2.829 17,8
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FAALIVET RAPORU (1'

TABLO 12: 1923-2010 Genel Biitce Gelirleri Tahsilati (TL) (II)

Yillar Genel. Bﬁt.ge Oran Vergi Gelirleri Oran Vergi D|§.| Oran  Ozel Gelirler Ve Oran
Gelirleri (%) (%) Normal Gelirler (%) Fonlar (*) (%)
1967 19.887 | 100,0 14.882 | 74,8 1.015 5,1 3.989 20,1
1968 20.130 | 100,0 16.239 80,7 1.562 7,8 2329 | 116
1969 22.961 | 100,0 19.114 | 83,2 1.515 6,6 2332 | 10,2
1970 32.520  100,0 23.003 | 70,7 3.951 12,1 5566 171
1971 39.833 | 100,0 31.424 | 789 3.681 9,2 4728 | 119
1972 46.952 | 100,0 39.013 | 83,1 5439 11,6 2.500 53
1973 58.548 | 100,0 51.958 | 88,7 3.541 6,0 3.049 52
1974 69.972 | 100,0 65.157 = 93,1 3.827 55 989 1.4
1975 105.400 | 100,0 95.009 | 90,1 9.772 9.3 620 0,6
1976 140.746 | 100,0 127.055 90,3 10.669 7,6 3.022 2,1
1977 183.637 | 100,0 168.249 | 91,6 14.136 7,7 1.252 0,7
1978 304.699 | 100,0 246.420 80,9 55.471 18,2 2.808 09
1979 515.455 | 100,0 405.484 | 78,7 91.224 | 17,7 18.747 3,6
1980 925.238 | 100,0 749.849 81,0 139.711 | 15,1 35.677 39
1981 1.420.850 | 100,0 1.190.204 | 83,8 136.545 9,6 94.102 6,6
1982(**) 1.461.533 | 100,0 1.304.866 = 89,3 110.840 7,6 45.827 3,1
1983 2.313.957 | 100,0 1.934.492 | 83,6 307.144 @ 13,3 72.322 3,1
1984 3.298.051 | 100,0 2.372.211 71,9 279.838 8,5 646.002 19,6
1985 4.578.420 | 100,0 3.829.117 | 83,6 443.974 9,7 305.329 6,7
1986 6.629.710 | 100,0 5.972.034 90,1 554.251 8,4 103.425 1,6
1987 9.894.322 | 100,0 9.051.003 | 91,5 756.949 7.7 86.370 0.9
1988 16.813.270 | 100,0 14.231.761 84,6 1.228.285 7.3 1.353.223 8,0
1989 30.209.733 | 100,0 25.550.320 | 84,6 2.438.332 8,1 2.221.081 7.4
1990 55.066.933 | 100,0 45.399.534 82,4 4.266.784 7.7 5.400.615 9.8
1991 96.372.525 | 100,0 78.642.770 . 81,6 3.926.405 41 13.803.350 | 14,3
1992 174.150.046 = 100,0 141.602.094 81,3 7.648.647 4,4 24.899.305 14,3
1993 350.845.430 | 100,0 264.272.936 | 753 17.636.112 5,0 68.936.381 | 19,6
1994(***) 742.499.135 | 100,0 587.760.248 | 79,2 48.365.288 6,5 106.373.599 | 14,3
1995 1.387.759.990 | 100,0 1.084.350.504 | 78,1 86.043.516 6,2 217.365.971 | 157
1996 2.684.968.310 | 100,0 2.244.093.830 83,6 159.990.519 6,0 280.883.961 10,5
1997 5.726.931.736 | 100,0 4.745.484.021 82,9 404.678.742 71 576.768.973 | 10,1
1998 11.635.610.868 | 100,0 9.228.596.187 | 79,3 1.221.530.261 10,5 1.185.484.420 | 10,2
1999 18.657.677.000 | 100,0 14.802.280.000 | 79,3 1.883.461.000 | 10,1 1.971.936.000 | 10,6
2000 33.040.903.000  100,0 ~ 26.503.698.000 | 80,2 3.486.493.000 10,6 3.050.712.000 9,2
2001 50.890.481.000 | 100,0 | 39.735.928.000 | 78,1 7.418.386.000 = 14,6 3.736.167.000 73
2002 74.603.699.000 | 100,0 =  59.631.868.000 | 79,9 10.874.532.000 14,6 4.097.299.000 55
2003 98.558.733.000 | 100,0 | 84.316.169.000 | 85,5 10.222.769.000 | 10,4 4.019.795.000 4.1
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FAALIVET RAPORU (i

TABLO 13: Genel Biitge Vergi Gelirleri Tahsilati ile Gelir idaresi Bagkanhg Harcamalarinin Karsilastirnlmasi

Yillar Vergi Gelirleri (Bin TL) Gelir idaresi Harcamalari (Bin TL) 1°°YZ'I;'|IZ:’E,:;P::’;'I‘_;@“
2002 65.188.479 471.361 0,72
2003 89.893.112 666.651 0,74
2004 111.335.368 922.286 0,83
2005 131.948.778 1.042.775 0,79
2006 151.271.701 1.152.887 0,76
2007 171.098.466 1.274.631 0,74
2008 189.980.827 1.420.975 0,75
2009 196.313.308 1.607.395 0,82
2010 235.686.590 1.637.613 0,69

NOT : 1- Vergi Gelirleri rakamlar briit olup, Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahil tutarlardir.

2- 2008-2010 Yillari Vergi Gelirleri icerisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim indirimi tutar dahildir.
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(i FAALIVIET RAPORY

TABLO 14: GSYH, Genel Biitce Vergi Gelirleri ve Vergi Yiikii (I) (Bin TL)

Yillar GSYH (1998 Bazl) (1) Vergi Gelirleri (*) (2) Vergi Yukii (%) (2/1)
2002 350.476.089 65.188.479 18,6
2003 454.780.659 89.893.112 19,8
2004 559.033.026 111.335.368 19,9
2005 648.931.712 131.948.778 20,3
2006 758.390.785 151.271.701 19,9
2007 843.178.421 171.098.466 20,3
2008 950.534.251 189.980.827 20,0
2009 952.558.579 196.313.308 20,6
2010 1.105.101.110 235.686.590 21,4

(*) 2006-2010 Yillan Biitge Kanunu’nda I\Aahalli.idare ve Fon Paylar ile Red ve iadeler dahil oldugundan, Vergi Gelirleri
rakamlarinda da Mahalli Idare ve Fon Paylari ile Red ve ladeler dahildir.

NOT : 2008-2010 Villari Vergi Gelirleri ierisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim indirimi tutan dahildir.

TABLO 15: GSYH, Genel Biitce Vergi Gelirleri ve Vergi Yiikii (Il) (Bin TL)

110

Yillar GSYH (1998 Bazh) (1) Vergi Gelirleri (*) (2) Vergi Yuki (%) (2/1)
2002 350.476.089 59.644.416 17,0
2003 454.780.659 81.783.798 18,0
2004 559.033.026 100.373.326 18,0
2005 648.931.712 119.627.198 18,4
2006 758.390.785 137.480.292 18,1
2007 843.178.421 152.835.111 18,1
2008 950.534.251 168.108.960 17,7
2009 952.558.579 172.440.423 18,1
2010 1.105.101.110 210.532.315 19,2

(*) Vergi Gelirleri rakamlari Mahalli idare ve Fon Paylari déhil, Red ve iadeler harig tutarlardir.




FAALIVET RAPORU (1'

TABLO 16: Gelir, Kurumlar ve Katma Deger Vergilerinin Genel Biitce Vergi Gelirleri icindeki Payi (Bin TL)

Vergi Vergi Vergi . .. Vergi

Vergi Gelirleri Kurumlar Gelirleri  Toplam KDV Gelirleri GEILII';'IYr:E:‘SI Gelirleri

Yillar L Gelir Vergisi Icindeki Vergisi Icindeki  (Dahilde + Igindeki Versisi KDV Icindeki
Gelirleri Payi & Payi Ithalde) Payi Tf lams Payi
(%) (%) (%) P (%)

2002 59.631.868 13.717.660 23,0 5.575.495 9,3 | 20.400.201 34,2 39.693.356 66,6

2003 84.316.169 17.063.761 20,2 8.645.345 10,3 27.031.099 32,1 52.740.205 62,6

2004 101.038.904 19.689.593 19,5 9.619.359 9.5 34.325.208 34,0 63.634.160 63,0
2005 119.250.807 22.817.529 19,1 11.401.985 9,6 38.280.430 32,1 72.499.944 60,8
2006  151.271.701 31.727.644 21,0 12.447.354 8,2 50.723.560 33,5 94.898.558 62,7
2007 171.098.466 38.061.543 22,2 15.718.474 9.2 55.461.123 32,4 | 109.241.140 63,8
2008 189.980.827 44.430.339 23,4 18.658.195 9.8 60.066.230 31,6 | 123.154.764 64,8

2009 196.313.308 46.018.360 23,4 20.701.805 10,5 60.169.248 30,6 | 126.889.413 64,6

2010  235.686.590 49.384.949 21,0 22.854.839 9.7 75.649.445 32,1 | 147.889.233 62,7

NOT: 1 - 2002-2005 yillari rakamlari, Red ve ladeler dahil, Mahalli idare ve Fon Paylari harig tutarlardir.

2-2006-2010 Yillar Biitge Kanunu’nda Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahil oldugundan, 2006-2010 rakamlarinda
da Mahalli Idare ve Fon Paylari ile Red ve ladeler dahildir.

3- 2008-2010 Villart Gelir Vergisi igerisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim indirimi tutan dahildir.

TABLO 17: Genel Biitce Vergi Gelirleri Tahsilat Artisi ile TEFE Artiginin Karsilagtiriimasi

12 Ayhk
5 12 Aylik Ortalamalara Gére
villar Gerceklesen Bir Onceki Yila Gore Ortalanj_alara Gore TEFE (UFE) Artisi
Tahsilat (Bin TL) Tahsilat Artisi (%) TEFE (UFE) Artisi ile Vergi Gelirleri
(%) Tahsilat Artisinin
Farki (%)
2002(*) 59.631.868 50,1 50,1 0,0
2003(*) 84.316.169 41,4 25,6 15,8
2004(*) 101.038.904 19,8 11,1 8,7
2005(*) 119.250.807 18,0 5,9 12,1
2005(**) 131.948.778 18,5 59 12,6
2006 151.271.701 14,6 9,3 5,3
2007 171.098.466 13,1 6,3 6,8
2008 189.980.827 11,0 12,7 -1,7
2009 196.313.308 3,3 1,2 2,1
2010 235.686.590 20,1 8,5 11,5

NOT: 1- TEFE (UFE) rakaminda 1993-2004 yillan igin 1994=100 bazli endeks, 2005-2010 yillari igin 2003=100 bazli endeks
kullaniimistir.

2- 2008-2010 Yillan Vergi Gelirleri icerisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim indirimi tutan dahildir.
(*) 2002-2005 yillari rakamlari, Red ve iadeler dahil, Mahalli idare ve Fon Paylan harig tutarlardir.

(**) 2006-2010 yillan Biitce Kanunu'nda, Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahil oldugundan, 2005 yili gelirlerine de

Mabhalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler eklenmistir.
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GELIRIN CESiDI

VERGI GELIRLERi

GELIR VE KAZANG UZERINDEN ALINAN VERGILER

GELIR VERGISI

- Beyana Dayanan Gelir Vergisi

- Basit Usulde Gelir Vergisi

- Gelir Vergisi Tevkifati

- Gelir Gegici Vergisi

KURUMLAR VERGISI

- Beyana Dayanan Kurumlar Vergisi
- Kurumlar Vergisi Tevkifati

- Kurumlar Gegici Vergisi

MULKIYET UZERINDEN ALINAN VERGILER

- Veraset ve intikal Vergisi

- Motorlu Tasitlar Vergisi

DAHILDE ALINAN MAL VE HiZMET VERGILERI

DAHILDE ALINAN KDV

- Beyana Dayanan Katma Deger Vergisi

- Katma Deger Vergisi Tevkifati

OZEL TUKETIM VERGISI

- Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin OTV

- Motorlu Tagit Araglarina iliskin OTV

- Alkollii igkilere iliskin OTV

- Tatiin Mamullerine iliskin OTV

- Kolali Gazozlara iliskin OTV

- Dayanikli Tiiketim ve Diger Mallara iliskin OTV
BANKA VE SIGORTA MUAMELELERI VERGISI
SANS OYUNLARI VERGISI

OZEL ILETiSIM VERGISI

ULUSLARARASI TiC. VE MUAM. AL. VERGILER

- Gumrik Vergileri
- ithalde Alinan Katma Deger Vergisi
- Diger Dis Ticaret Gelirleri

DAMGA VERGiISi
HARGCLAR

BASKA YERDE SINIFLANDIRILMAYAN DiGER VERGILER
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- Tapu Harclan

- Yargi Harglan

- Noter Harglan

- Pasaport ve Konsolosluk Harclari

- Trafik Harglari

- Gemi Liman Harglari

- imtiyazname, Ruhsatname ve Diploma Harglari

- Diger Harclar

- Kaldinlan Vergiler Artiklari

- Bazi Varlik. Milli Ekonomi.Kazan.Hak.Kanun Uyar.Alin. Vergi

- Bagka Yerde Siniflandirlmayan Diger Vergiler
KAYNAK : Muhasebat Genel Mudurlagi

2009
(Bin TL)

196.313.308
66.720.165
46.018.360
2.297.745
248.282
42.329.043
1.143.290
20.701.805
1.235.521
224.047
19.242.237
4.758.940
173.086
4.585.854
86.456.398
34.034.036
33.024.950
1.009.086
43.708.500
25.582.583
3.363.587
2.146.665
11.546.412
212.361
856.892
4.043.296
395.834
4.274.732
28.674.228
2.486.462
26.135.212
52.554
4.205.581
4.873.344
1.908.702
934.656
441.945
659.306
249.803
10.587
15.486
652.859
624.652
31.165
534.343
59.144

2010
(Bin TL)

235.686.590
72.239.788
49.384.949
2.437.343
271.466
45.453.183
1.222.957
22.854.839
1.153.637
236.588
21.464.614
5.357.697
229.091
5.128.606
105.616.488
39.439.048
38.150.210
1.288.838
58.038.318
31.718.620
6.212.904
3.382.510
14.975.856
222.092
1.526.336
3.577.340
434.110
4.127.672
39.562.149
3.269.540
36.210.397
82.212
5.141.736
7.148.769
3.355.738
1.158.140
390.329
783.892
340.878
11.636
19.362
1.088.794
619.963
5.909
525.132
88.922

Nominal
Artis (%)

20,1
8,3
7.3
6,1
9,3
7.4
7,0
10,4
-6,6

5,6
11,5
12,6
32,4
11,8
22,2
15,9
15,5
27,7
32,8
24,0
84,7
57,6
29,7

4,6
78,1

-11,5

9,7

-3,4
38,0
31,5
38,6
56,4
22,3
46,7
75,8
23,9
-11,7
18,9
36,5
92,9
25,0
66,8
0,8
-81,0
1,7
50,3

Reel (Ufe)  Reel (Tiife)

(%) (%)
10,6 10,6
-0,2 -0,3
1,1 1,2
2,3 2,3

0,8 0,7
-1,0 1,1
1,4 1,5

1,7 1,7

-14,0 -14,0
2,7 2,7

2,8 2,7

3,7 3,7
22,0 21,9

3,1 3,0
12,6 12,5
6,8 6,7

6,4 6,4
17,7 17,6
22,4 22,3
14,3 14,2
70,2 70,1
45,2 45,1
19,5 19,5
-3,6 3,7
64,1 64,1

-18,5 -18,5
1,1 1,0
-11,0 -11,1
27,1 27,1
21,2 211
27,7 27,6
44,2 44,1
12,7 12,6
35,2 35,1
62,0 61,9
14,2 14,1
-18,6 -18,7

9,6 9,5
25,7 25,7

1,3 1,2
15,2 15,2
53,7 53,6
-8,5 -8,6

-82,5 -82,5
9,4 9,5
38,5 38,5

NOT: 1- 2009-2010 yillar Bitge Kanunu’nda, Mahalli idare ve Fon Paylari ile Red ve iadeler dahil oldugundan, gelirlere de Mahalli idare ve Fon
Paylari ile Red ve ladeler eklenmistir. )
2- 2009-2010 Yillar Gelir Vergisi icerisindeki Gelir Vergisi Tevkifat rakamina Asgari Gegim Indirimi tutari dahildir.
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Dosya Adedi Vergi Tutan Ceza Tutan
o Basan  utsslan GO o v Kons Olan  Sonucs o
Vergi (TL) (TL) Ceza (TL) (TL)

ADANA 2.414 2.183 3.356.158 2.026.720 6.091.372 354.676
ADIYAMAN 359 336 998.489 296.363 1.024.992 24.867
A.KARAHISAR 944 893 297.236 269.930 1.000.090 85.254
AGRI 467 432 332.708 329.370 426.243 24.993
AMASYA 703 697 190.588 159.651 720.732 41.321
ANKARA 8.484 8161 25.058.335 17.996.743  38.928.685 2.014.183
ANTALYA 4.224 3.878 7.210.957 5.205.705 | 14.742.506 808.992
ARTVIN 133 129 75.783 70.034 111.591 12.782
AYDIN 2.193 2.125 1.378.341 1.330.295 5.307.561 419.538
BALIKESIR 2.392 2.027 1.679.683 1.467.516 3.659.954 359.331
BILECIK 411 334 252.576 238.299 397.922 39.055
BINGOL 47 46 144.673 125.384 199.214 18.680
BITLIS 159 157 279.365 207.301 359.389 31.138
BOLU 1.132 735 467.358 452 .495 537.610 52.419
BURDUR 279 283 311.337 219.029 617.628 49.643
BURSA 2.890 2.824 5.814.294 4.844.426 11.103.131 652.089
CANAKKALE 348 336 436.141 435.866 795.931 71.896
CANKIRI 590 590 384.381 372.397 710.294 89.695
CORUM 751 739 243.100 207.907 722.348 58.412
DENiZLi 1.122 957 1.455.253 1.061.680 2.213.321 137.720
DIYARBAKIR 911 887 1.250.734 1.106.057 1.950.542 223.130
EDIRNE 822 769 519.873 420.337 920.587 55.429
ELAZIG 572 561 299.822 299.717 893.961 87.843
ERZINCAN 280 228 263.553 197.458 345.628 30.563
ERZURUM 259 255 276.995 257.200 482.604 48.332
ESKISEHIR 1.772 1.440 1.904.618 1.307.500 3.807.469 246.591
GAZIANTEP 1.110 1.089 1.443.656 1.186.101 2.988.681 154.037
GIRESUN 286 284 153.525 144.819 385.018 30.098
GUMUSHANE 54 54 23.928 23.897 207.395 15.573
HAKKARI 86 82 385.073 382.066 554.788 55.109
HATAY 1.391 1.283 1.554.115 1.207.930 3.039.789 199.586
ISPARTA 245 244 89.262 67.830 472.307 21.853
MERSIN 2.410 2.246 1.583.919 1.394.847 4.830.191 414,544
iISTANBUL 42135 40.078 | 138.758.105 64.180.358 | 226.608.090 9.833.968
iZMIR 16.177 10.737 |  13.840.200 8.014.266 | 23.872.387 1.409.521
KARS 60 60 68.757 65.719 141.766 11.929
KASTAMONU 243 242 214.735 134.535 394.683 29.813
KAYSERI 817 760 1.244.417 1.134.596 2.423.653 183.689
KIRKLARELI 1.367 1.352 639.511 570.410 1.053.819 95.449
KIRSEHIR 408 401 447727 325.232 713.369 42534
KOCAELI 2.466 2.413 6.428.086 5.155.410 |  11.409.219 597.089




KONYA
KUTAHYA
MALATYA
MANISA
K.MARAS
MARDIN
MUGLA
MUS
NEVSEHIR
NiGDE
ORDU
RIZE
SAKARYA
SAMSUN
SIRT
SINOP
SIVAS
TEKIRDAG
TOKAT
TRABZON
TUNCELI
SANLIURFA
USAK

VAN
YOZGAT
ZONGULDAK
AKSARAY
BAYBURT
KARAMAN
KIRIKKALE
BATMAN
SIRNAK
BARTIN
ARDAHAN
IGDIR
YALOVA
KARABUK
KiLis
OSMANIYE
DUZCE

Toplam

Dosya Adedi
Basvurulan Uzlasilan
Dosya Sayisi  Dosya Sayisi
1.218 1.161
954 942
776 771
4.352 4.263
792 824
286 280
2.090 2.013
57 57
329 328
203 197
583 572
522 513
2.378 2.329
1.526 1.448
92 91
266 163
402 394
1.091 1.065
801 766
577 568
50 45
725 697
379 365
462 438
386 385
1.983 1.864
156 148
38 38
35 35
304 297
105 97
8 8
191 190
114 110
77 73
156 146
246 240
252 248
417 407
419 419
129.711

Vergi Tutarn
Uzlasmaya Uzlasma
Konu Olan  Sonucu Vergi
Vergi (TL) (TL)

3.132.119 2.461.319
547.099 531.650
659.594 465.604

2.724.787 2.165.256
717.312 662.715
760.575 631.729

3.475.329 2.693.926
126.765 115.609
302.009 137.919
176.287 150.294
222.146 202.490
244.821 280.971

1.260.714 1.175.309

1.389.715 984.197

77.136 75.050
65.359 58.647
335.108 282.452

2.289.458 1.116.045
667.732 572.713

2.470.576 726.048

18.509 23.199
842.686 829.600
535.647 430.402
413.291 398.372
110.824 91.618

1.063.495 1.021.987

224.408 221.056
27.348 26.347
8.148 7.966
330.345 309.532
182.155 174.345
45.838 45.340
32.067 32.067
74.419 66.591
728.128 679.361
84.879 82.433
417.890 401.697
177.683 139.727
323.415 311.740

118.322 | 249.043.184

(*) Vergi incelemelerine dayali olanlar ve digerleri dahil sonuglardir.

FAALIVET RAPORU (1.

Ceza Tutan
Uzlasmaya Uzlasma
Konu Olan  Sonucu Ceza
Ceza (TL) (TL)

7.938.353 511.915
1.080.922 76.123
1.047.583 53.722
5.181.182 369.320
920.539 72.401
1.828.714 272.482
5.731.364 470.109
141.745 9.574
411.173 22.800
352.850 31.677
792.769 74.042
669.169 95.829
2.816.254 193.269
2.001.618 143.365
207.506 23.152
181.235 17.033
719.134 42.623
5.716.604 378.453
1.091.769 88.403
3.731.734 70.313
80.569 8.031
2.409.175 248.005
783.800 53.422
1.197.129 100.788
620.287 53.774
1.752.693 171.754
322.749 31.739
43.745 4.654
58.142 8.495
717.488 67.202
290.508 18.231
107.846 7.405
147.323 14.793
42.557 5.839
159.788 8.900
837.571 55.007
315.707 28.436
1.281.694 128.337
396.538 37.804
520.362 38.638
23.241.220

145.676.717 | 431.814.346
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